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 پژوهشي -علمي فصلنامة

 رانیفناوري اطلاعات و ارتباطات ا
 2131، پاییز و زمستان 11و12هاي شماره ،هفتم سال

 21-2 صص:  

 
 

 

علمی در محیط مجازی از نظر  هیأتبررسی مدل شایستگی اعضای 

 علمی و دانشجویان )بر اساس مدل آرمانر( هیأتاعضای 
 

 خواهفراستمقصود **مریم فرهنگي              *

 تهران ،مدیریت صنعتي، دانشگاه مهرالبرز ،کارشناسي ارشد *

 ریزي آموزش عالي، تهران ژوهش و برنامهمؤسسه پ عالي،آموزش توسعه يزیر برنامه ،دانشیار **
 22/20/2131تاریخ پذیرش:          21/20/2131تاریخ دریافت: 

 چکیده

 مدلي مناسب ارائة و مجازي دانشگاه ،شندیندیب آن به جدي طور به باید عالي آموزش مسئولان و مدیران که موضوعاتي از یکي

، تواناد  يما  مجاازي  دانشاگاه  توساعه  طریاق  از عاالي،  آماوزش  نظاا   است. آن در الکترونیکي یادگیري تحقق و آن ایجاد براي

 توسعه راهبردهااي  چون موضوعاتي تواند يم بلکه دهد، افزایش مکان، و زمان قیود از فارغ را یادگیري به مندان علاقه دسترسي

 افاراد،  توانایي اساس بر یادگیري و آموزش علمي، هیأتاعضاي  بهترین از استفاده درسي، مطالب بهترین ارائه یادگیري، جدید

 جواما   تشاکی   و یادگیرنادگان  جامعاه  تحقاق  ( ومحاوري  )دانشاجو  یادگیري در فردي مسئولیت افزایش ي،اثربخش افزایش

در این  پیداست که در چنین نوع آموزش عالي، نقش استاد به مراتب پیچیده تر و کیفي تر مي شود. .بخشد تحقق را پژوهشي

با در نظار گارفتن روش    .علمي در محیط مجازي مورد بررسي قرار گیرد هیأتپژوهش تلاش گردید تا شایستگي هاي اعضاي 

ل براي آزمودن این مدل مورد استفاده قرار گرفتند که براي بررسي توصیفي از نوع همبستگي، و ارایه مدل مفهومي چهار سوا

عملي نتایج مطالعات میداني در دانشگاه مهر البرز اجرا شد..ابزار گرداوري اطلاعات در این پژوهش پرسشنامه است که روایاي  

ه کمک چک لیست، شایساتگي  و پایایي آن سنجیده شدو نتایج حاص  از آنها در دو مرحله بررسي گردید. در مرحله نخست ب

هایي که بیشترین هماهنگي را با مدل فوق داشتند تعیین و به کمک سه مولفه مورد بحث در سه بخش دسته بنادي گردیاد.   

علمي توزی  گردید )تمامي این افاراد در حاوزه    هیأتدر مرحله دو  با توجه به تفکیک شایستگي ها، پرسشنامه میان اعضاي 

ي از حااک ضریب همبساتگي   جینتافعالیت دارند( و پس از تکمی ، براي تجزیه و تحلی  جم  آوري شد. یادگیري الکترونیکي 

ي هاا  مؤلفاه ي در محایط مجاازي باود. همچناین ابعااد و      علما  هیاأت ي شایستگي اعضاي ها مؤلفه انیموجود ارتباط معنادار 

 ز این دو دیدگاه الویت بندي گردید.شایستگي از دو دیدگاه استادان و دانشجویان مورد بررسي قرار گرفت و ا
 

 محیط مجازي ،يعلم هیأتاعضاي  ،مدل هاي شایستگي :هاکلیدواژه

 مقدمه -1

گسترش فراگیر فرصت هاي آموزشي به همراه دو عاما   

نوپدید جهاني شادن از یاک ساو و فنااوري اطلاعاات و      

ارتباطات از سوي دیگر، محیط متحولي براي نظاا  هااي   

این آموزش عالي در همه جاي دنیا به وجود آورده است. 

محیط متحول، به نوبه خود در سطوح ملي و بین المللي، 

هم به دانشگاه هاا و موسساات آماوزش عاالي و هام باه       

 ارها،  ام، ساختاآورد که مفاهیاادهاي دولتي، فشاار مينه

 

ها و ترتیبات سنتي خود را دگرگون سازند و توسعه روش

 دهند.

آموزش عاالي و محایط اجتمااعي، فرهنگاي، سیاساي و      

اقتصادي آن، به طرز فزاینده اي در بسایاري از کشاورها   

صنعتي و -آن هم در عصر فرا "شرایط بازاري"تحت نفوذ 

:  2103جامعه ي دانش قرار گرفته است. )فراست خاواه،  

22) 
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 مسئله اصلی تحقیق -2

ارکاان   کاه  ي اساسي داردها رساختیزشي هر نظا  آموز 

ي هاا  مؤلفاه ، یکاي از ارکاان و   دهناد  يما نظا  را تشکی  

ي  فاه یوظعلماي هساتند کاه     هیاأت اساسي آن اعضاي 

انتقال دانش، ایجاد بینش و افزایش مهارت دانشجویان را 

دارنااد   عهاادهعااالي بااه   آمااوزشدر چااارچون نظااا   

 -ي علماي هاا  طیمحي انساني در ها هیسرماتوانمندسازي 

ي اخیر ماورد توجاه تعاداد زیاادي از     ها دههآموزشي در 

بااه تحقیااق و کااارگزاران  مناادان علاقااه، نظااران صاااحب

آموزش عالي قرار گرفته اسات. جایگااه خطیار     مؤسسات

ي نظاا  آماوزش   ها رسالتي در پیشبرد علم هیأتاعضاي 

عالي از یاک ساو و از ساوي دیگار تاییارات و تحاولات       

ي علمي و عملاي  ها نهیزمابعاد و  هیکلشگرف و سری  در 

در جهااان، ضاارورت بااه هنگااا  سااازي دانااش و مهااارت 

ي باه منظاور تربیات نیاروي انسااني      علما  هیاأت اعضاي 

منطبق با این تحاولات و باراي پاساخگویي باه نیازهااي      

. در شاارایط کنااوني یکااي از کنااد يمااجامعااه را طلااب 

روبارو  ي که آموزش عالي ایران با آن ها چالش نیتر عمده

 هاا  دانشاگاه ي علم هیأتاست، توسعه کمي و کیفي اعضاء 

 واساات. بااا توجااه بااه رشااد کمااي دانشااجویان کشااور   

یي محااور داناااتوسااعه کشااورها باار اقتصاااد  کااه يدرحااال

و تاییرات دانش و فنااوري در جهاان آهنا      استوارشده

سری  به خاود گرفتاه اسات، اهمیات ایان امار بایش از        

 (2101،222یگران، . )فرهادیان و دهستگذشته 

ي اقتصاادي،   توساعه از آنجا که نقاش آماوزش عاالي در    

و اجتماعي، فناوري و فرهنگي کشور تعیین کننده اسات  

ي مختلا   هاا  بخاش نیروي انساني متخصص ماورد نیااز   

، تقویت و توسعه این شوند يمتوسط آموزش عالي تربیت 

را به دنباال دارد. در   ها بخشي توسعه سایر ربنایزبخش 

ي از عوام  اصلي و مهم نظا  علم هیأتن میان، اعضاي ای

ار مي روند و توانمندي و شایستگي آموزشي کشور به شم

مسااتقیم دارد.  ریتااأثعااالي  آمااوزشباار عملکاارد  هااا آن

 ( 0: 2131)قارون،

یي بر پیشرفت نظا  آموزشاي  ها يستگیشاحال اینکه چه 

و اینکاه ساهم مشاارکت هار      گذارد يم ریتأثالکترونیکي 

ي است ا مسئله، استعام  تا چه اندازه حیاتي و حساس 

که در پژوهش حاضر مورد مطالعاه قارار خواهاد گرفات.     

گرچه مطمئناا  عواما  متعاددي بار شایساتگي اعضااي       

است، اما در هیچ پژوهشاي امکاان    رگذاریتأثي علم هیأت

 ي و تحلی  همه این عوام  در کناار هام وجاود   آور جم 

   ندارد.
 

 پیشینه پژوهش و تعریف چند مفهوم -3

منظاور از مادل عماومي هار      مدل عمومي هر شایستگي

شایستگي، تشریح و توصای  صاریح یاک شایساتگي در     

اسات، چارا کاه هار      آني  دهنده  یتشکي ها مؤلفهقالب 

ي نسبتا  مستق  است. با  مؤلفهي از چند ا زهیآمشایستگي 

شاادن مفهااو  شایسااتگي، دیاادگاه شایسااتگي  تاار پختااه

ي مشااخص تااري را در برگرفاات. بااراي م ااال، هااا حااوزه

کاه   2ها يژگیوو سایر  ها یيتوانا، ها مهارتترکیب دانش، 

. )فای  و  کناد  يما عملکرد باالاتر از متوساط را متماایز    

 (10: 2103بهادري نژاد،

( شایستگي به چهار دساته زیار   1222)1طبق مدل آرمانر

 :شود يمتقسیم 

 ساختن اجتماع علمي .2

و از  شااود يماایي ایجاااد هااا فرصااتدر ایاان قلماارو، 

ساختن  "که به  دیآ يمیي حمایت به عم  ها تیفعال

"اجتماع
، احساس تعلق به اجتماعي کنند يمکمک  1

ي علما  هیاأت و در نتیجاه   بخشاند  يما علمي را ارتقا 

و  هاا  انجمان ، عضاویت در  1براي شارکت در مجاام   

 کناد  يمي تخصصي، انگیزه و آمادگي پیدا ها سازمان

و فرهن  گفات و گاو و تعاما  و همکااري و تعهاد      

 .ابدی يممشترک در اجتماع علمي بسط 

 يا حرفهرشد  .1

و توساعه عملکاردي    0يا حرفاه قلمرو دو  باه رشاد   

ي هاا  فرصات و در آن از طریق ایجااد   شود يممربوط 

باه  بازآموزي، دانش افزایي )مانند کارگاه و غیار آن(  

ي تاادریس و هااا روشتحااول و بهبااود و توسااعه   

 .شود يمفرایندهاي یاددهي و یادگیري کمک 

 رشد شخصي  .1

اسات و   1کانون توجه در قلمرو سو ، رشاد شخصاي  

و درآماد و رفااه و    نیتاأم شام  سلامت و امنیات و  

 .شود يممنزلت و مانند آن 

 و نوآوري العاده فوقشناسایي خدمات  .1

                                                      

1. KASOs : Knowledge, Abilities, Skills and Other 
Charactristics 

2. Ormaner 
3 .Community building 

4 .Convocations 

5 .Professional growth 

6 .Personal growth 



 بررسي مدل شایستگي اعضاي هیأت علمي در محیط مجازي از نظر اعضاي هیأت علمي و دانشجویان)براساس مدل آرمانر(
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 توجاه یي کارهاا و  بهسازسرانجا  در چهارمین قلمرو، 

و قادرداني ماوثر و    3کاه درصادد شناساایي    شاود  يم

هساتند و   العااده  فوقبرانگیزاننده معطوف به خدمات 

ي انگیزشاي را در  هاا  نظاا  جو سازماني و  خواهند يم

جهت پاداش دهي اثربخش نسبت به ابداع و ناوآوري  

و خالاق   ساابقه  يبخودجوش  درون دادي ها تیفعالو 

 (221-221: 2103 خواهفراست بهبود ببخشند. )

باه لحاا     0«علماي  هیأتبالندگي کارکنان دانشگاهي و »

ي تخصصاي مرباوط باه مباحاث     ها شاخهفکري، یکي از 

 3«توسعه ي سازمان»، «تاییر سازماني»ي مربوط به ا هیپا

ي بالنادگي   توساعه اسات.  « توسعه ي منااب  انسااني  »و 

قاارن  12ي  دهااه  یاااواو  02ي  دهااهسااازمان، از اواخاار 

ي زیا ر برنامهبیستم میلادي، در مرکز توجهات مدیریت و 

ي آن باه عما     دربااره قرار گرفت و از جمله تعاریفي که 

22آمده، تعری  بکهارد
ي «توسعه»که بر اساس آن،  است 

ي شاده اسات کاه باا اصاول      زیا ر برنامهسازمان فرایندي 

ي، شناسا  جامعاه و بر مبناي علو  رفتاري )مانند  مند نظا 

ي ماادیریت و سااازمان، اقتصاااد، هااا هیاانظري، شناساا روان

ي، شناسا  انساني سیستم ها،  هینظرحقوق، علو  سیاسي، 

ي علماي  شناسا  روشنظریات آموزش و یاادگیري و ...( و  

و هادف از آن اثربخشاي فاردي و     شاود  يمخاصي دنبال 

عاالي و ساازمان پشاتیباني و    سازماني اسات و مادیریت   

ي هاا  ضارورت (. 22،2101فارنچ و با   ) کند يمتضمینش 

 ردیا گ يما ي سازمان از عواملي مانند زیار نشائت    توسعه

 همان(:  )

ي، مشاتریان و  فنااور تاییرات محیط مانند رقبا،  -2

، قوانین، دولت، نهادها، نیروهااي باازار،   نفعان يذ

، سااتیز طیمحااي فشااار مربااوط بااه  هااا گااروه

 ي صنفي و ... ها هیاتحادو  دهندگان اتیمال

و راهبارد،   تیمأمورمقتضیات دروني مانند تاییر  -1

و نیز  21از بین رفتن تناسب میان غایات و وسای 

شخصاي و   ي باین هاا  تعاار  ح  مسائلي مانند 

ي مااداو  ساااز متناساابو ضاارورت  21گروهااي

                                                      

7 .Recognition 

8 .Academic Staff and Faculty Development 

9 .Organizational Development 

10. Beckhard 

11 .French & Bell 

12 .Ends and means 

13 .Interpersonal and intergroup conflicts 

ي و فرایناادها بااا  سااازمان فرهناا ساااختارها، 

 راهبردها 

در برون دادهاا و محصاولات و   )تي الزاماتِ کیفی -1

 پي آمدها و نتایج( 

 نیاز به نوآوري  -1

 ي و اثربخشي.ور بهرهنیاز به کارایي،  -0

ي خود با مباحث نظري  نوبهي سازمان به  توسعه

ي ایان مباحاث،    جملاه متنوعي مرتبط است. از 

مباحااث مربااوط بااه ماادیریت تاییاار )تاییاار در 

. اساات 21(شااده يزیاار برنامااهي  مداخلااهمعناااي 

ي هااا گااروه)اعاام از  20یي شناسااي گروهاايایااپو

ي( نظریات یادگیري و به طاور  ررسمیغرسمي و 

مشخص یادگیري سازماني و سازمان یادگیرناده  

ي دیگار مباحاث    جملاه و آموزش بزرگسالان از 

 شوند يمي سازمان محسون  توسعهپایه در بحث 

 همان(.)

 عاالي  آماوزش  مسئولان و مدیران که موضوعاتي از یکي

 و مجاازي  دانشاگاه  ،شاند یندیب آن به جدي طور به باید

 یاادگیري  تحقاق  و آن ایجااد  باراي  مدلي مناساب  ارائه

 طریاق  از عاالي،  آماوزش  نظاا   .است آن در الکترونیکي

 به مندان علاقه ، دسترسيتواند يم مجازي دانشگاه توسعه

 بلکه دهد، افزایش مکان، و زمان قیود از فارغ را یادگیري

 جدیاد  توساعه راهبردهااي   چاون  موضاوعاتي  تواناد  يم

 بهترین از استفاده درسي، مطالب بهترین ارائه یادگیري،

 توانایي اساس بر یادگیري و آموزش علمي، هیأتاعضاي 

 در فاردي  مسائولیت  افازایش  ي،اثربخشا  افازایش  افراد،

 یادگیرندگان جامعه تحقق ( ومحوري )دانشجو یادگیري

موسي خاني، . )بخشد تحقق را پژوهشي جوام  تشکی  و

 ارائاه  روي بار  عمادتا   مجاازي  يها دانشگاه ( اک ر2101

 دانشگاه و متمرکزند بر اینترنت مبتني آموزشي يها دوره

 آموزشي مطالب توسعه براي محیطي عنوان به را مجازي

 از اسات  مدلي مجازي دانشگاه .دهند يم قرار توجه مورد

 کاه  کناد  يما  تلاش و مجازي فضاي در حقیقي دانشگاه

 باه  اینترنات  طریاق  از جاام   روش در یاک  را خدماتش

 ماواد  شاام    خادمات  ایان  کاه  داده ارائاه  یادگیرندگان

 تخصصي مجازي مراکز مختل ، در انواع بر خط یادگیري

 و اداري کارکردهااي  آموزشاي،  يهاا  دوره توساعه  باراي 

                                                      

14 .Planned intervention 

15 .Group dynamics  
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 غیار  ارتباطاات  باراي  تعااملي  يهاا  طی، محا يا کتابخانه

. باشاند  يما  بار خاط   اجتماعاات  و همزماان  و همزماان 

 (1222 ،21کلوته)

 که هر است این مجازي دانشگاه يانداز راه از اصلي هدف

 يها فرصتبه  بتواند مکان هر و زمان هر در يا رندهیادگی

، علاو   . وزارتیاباد  دسات  ریپذ انعطاف و یکسان آموزشي

 در مجازي يها دانشگاه توسعه اهداف فناوري و تحقیقات

کاردن   همگااني  :کناد  يما  بیاان  صاورت  بادین  را کشور

 قلمرو از خارج افراد استعدادهاي شکوفایي عالي، آموزش

باه   ورود متقاضایان  تعاداد  کااهش  ،هاا  دانشاگاه  رسامي 

 بین يها مسافرت هزینه کاهش کنکور، طریق از دانشگاه

فراسااوي  بااه دانااش مرزهاااي گسااترش شااهري،

 يسااز  کوچاک  زمیناه  در حرکت سنتي، يها تیمحدود

 رقابات علماي   تاوان  از نظر فیزیکي(، افزایشها ) دانشگاه

 در علماي  ارتقاي و علم جهاني کاروان با همگامي کشور،

 موساي  که در تحقیقي (.2101 علو ، وزارتحاضر ) قرن

 دانشاگاه  توساعه  بر موثر عوام  زمینه ( در2101) خاني

 : درکشاام   ترتیاب  را باه  عوام  این داد، انجا  مجازي

 عام  راهبرد، عام  مجازي، ضرورت )مطلوبیت( دانشگاه

 .کرد عنوان محتوا و عام  فناوري عام  حقوقي،

 زیار  اهداف با تواند يم( GVU) 23جهاني مجازي دانشگاه

20)بارت :آید به وجود
 ، 1221) 

 در يا حرفاه  دانشاگاهي  يهاا  طیمحا  به دسترسي ایجاد

و  هاا  دانشاگاه  تاأثیر  و درگیاري  افازایش  جهاان،  ساطح 

 و مداو  کردن بروز جهان، توسعه در تحقیقاتي مؤسسات

 ي فناوراناه، ها ح  راه و دانشگاهي آموزش محتواي سری 

 و مراکاز  در مطالعاه  ماورد  يهاا  برناماه  تطاابق  و تعدی 

 رقابات  همکااري و  تحریک و تهییج محلي، يها تیموقع

 و آماوزش  کیفیات  افازایش  مختلا ،  ساطوح  در علماي 

 ایجااد  و دانشگاه مجاازي  صحیح يساز ادهیپ با یادگیري

 علماي  هیأتاعضاي  دانشجویان، همکاري با گروهي کار

 ...و

اولین کساني بود که در آمریکا مفهو   ( از23،2331گوف)

اعتقااد وي   قارارداد. باه  ي را ماورد بحاث   ا حرفاه توسعه 

، ي عبارت است از رشد و شکوفایي استعدادا حرفهتوسعه 

و باه عباارت دیگار     هاا  تیصالاح ارتقاي  ،عقاید گسترش

                                                      

16 .Cloete 

17 .Global Virtual University 

18 .Barrett 

19 .Guff 

ي و فاااااردي اعضااااااء ا حرفاااااهتساااااهی  رشاااااد 

( تعریا  علماي تاري را از    12،2330اساتیگر .)يعلم هیأت

ي پیشانهاد  علما  هیاأت ي اعضاء ا حرفهي ها مهارتارتقاي 

ي آن گونااه ا حرفااهاعتقاااد وي توسااعه  . بااهکاارده اساات

ي، در ضمن خدمت علم هیأتیي است که اعضاء ها تیفعال

تا باه ایان طریاق خاود را یااري       شوند يمگیر در ها آنبا 

باالا   شاان  يتخصصا نمایند تا دانش خود را درباره رشاته  

ببرنااااد، توانااااایي و مهااااارت خااااود را در فرآینااااد  

و قابلیت پژوهشي  . مهارتتدریس/یادگیري افزایش دهند

و شاناخت   تی. حساسا ي خود را بهباود بخشاند  ا حرفهو 

تعلاق و   . احساسخود را درباره دانشجویان بیشتر نمایند

و دانشاگاه   ، دانشاکده وابستگي خود را نسابت باه گاروه   

شاا  خاود احسااس رضاایت      . ازمربوطه افزایش دهناد 

ي منطقي و ساازگار باا   ها انسانبه عنوان  بالأخرهنموده و 

 محیط و اجتماع پیرامون خود، رفتار نمایند. 

ي هاا  برناماه ( عواما  تأثیرگاذار   12،2333تین  )کافارلا و 

ي بناد  دساته زیار   مؤلفاه ي در قالب چهاار  ا حرفهتوسعه 

 :اند نموده

تعهدات و ملاحظات فردي م   وضعیت جسمي  .2

 ،زنادگي  تحاولات  ،ي فرهنگاي ها ارزش ،و روحي

 زمان و بودجه کافي و ... . داشتن

اجتماعي م   قدرت  –ي شناخت روانخصوصیات  .1

و  شاور  ،و تاییارات زنادگي   ها چالشرویارویي با 

 ،ي داشتنعلم هیأتشوق مستمر نسبت به نقش 

 توانایي همکاري و ارتباط با همکاران و ... .

ي منااب   سااز  فاراهم ي نهاادي شاام    ها ساخت .1

 داشاتن  ،يفناورو  کارکنان ،ضروري م   بودجه

ي هاا  هیا رو ،ي رسامي و هماهنا   هاا  يمشخط 

ي هاا  فرصات  وجود ،مکتون و هنجارهاي اجرایي

ي در داخ  و خاارج  ا حرفهگوناگون براي توسعه 

 دانشگاه و ... .

 مدل پژوهش -4

با توجه به مباني نظري موجاود پیراماون شایساتگي، بار     

 هیاأت اساس مدل آرمانر در ارتباط با شایستگي اعضااي  

علمي، مدلي توسط محقق پیشانهاد ماي گاردد، کاه در     

 پژوهش ذکر شده است.پایان 

 

                                                      

20 .Stager 
21 .Caffarella&Zinn 
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 سوالات پژوهش   -5

علمي از نظر ویژگي هاي حرفه اي  هیأتاعضاي  .2

)آموزشي،پژوهشي،خدمات تخصصي باه جامعاه(   

 در محیط مجازي چگونه اند؟

علمااي از نظاار ویژگااي ساااختن  هیااأتاعضاااي  .1

 اجتماع علمي در محیط مجازي چگونه اند؟

علمااي از نظاار ویژگااي هاااي    هیااأتاعضاااي  .1

رفاااه، امنیاات و کیفیاات زناادگي  فردي)منزلاات،

 کاري( در محیط مجازي چگونه اند؟

علماي در محایط    هیاأت مدل شایستگي اعضاي  .1

 مجازي چیست؟

 روش پژوهش -6

هااي کااربردي   این تحقیق از نوع هدف در زمره پاژوهش 

گیرد.همچنین این تحقیق بر مبناي روش و ناوع  قرار مي

حقیقاات  پیمایشي ماي باشاد، در ت  -کار از نوع  توصیفي 

توصاایفي مااي تااوان جامعااه مااورد مطالعااه را از طریااق  

 (.2103پیمایش تحت بررسي و آزمون قرار داد. )بازرگان،

-هاي مورد نیاز این تحقیاق از روش آوري دادهبراي جم 

اي و میداني استفاده شده است. ابزار مورد هاي کتابخانه 

استفاده در این تجقیق در روش میداني پرسشنامه است، 

ه در آن از طی  شش گزیناه اي لیکارت اساتفاده گردیاده     ک

است. در این پژوهش از دو پرسشنامه استفاده شده  است کاه  

در ابتدا بعد از اینکه به روش چک لیست شایستگي ها تعیاین  

 هیاأت شدند، با استفاده از پرسشنامه اول کاه توساط اعضااي    

علمي پاسخ داده شد و شایساتگي هااي کلیادي تاییاد شاد،      

پس با اساتفاده از پرسشانامه دو  کاه توساط دانشاجویان      س

پاسااخ داده شااد، شایسااتگي هااا تعیااین و الویاات بناادي     

براي سنجش پایاایي پرسشانامه از آزماون آلفااي     گردید.

کرونباخ استفاده شده است. مقدار آلفا براي کلیاه ساوال   

مي باشد و براي پرسشانامه   26313هاي نمونه اولیه برابر 

بزرگتر اسات   263ست آمد، که از مقدار به د 26300دو  

اعتباار محتاواي ایان پرسشانامه      پس پرسشانامه پایاسات.  

توسط اساتید راهنما و مشاور مورد تأیید قارار گرفتاه اسات و    

همچنین اعتبار آن از نظر افاراد متخصاص در موضاوع ماورد     

 مطالعه و اساتید صاحب نظر مورد تایید قرار گرفته است.

 آماریجامعه و نمونه  -7

 -2ي مد نظر اسات :  آماردر این تحقیق دو دسته جامعه 

 ربه در اش و تجارونیکي که داناري الکتارگان یادگیاخب

 

کاربران سیساتم   -1زمینه موضوع مورد بررسي را دارند، 

 آموختگااان دانااشیااادگیري الکترونیکي)دانشااجویان و  

(در دسته اول به منظور سنجش اعتباار  مهر البرزدانشگاه 

ي تصادفي ساده باراي  ریگ نمونهمدل پیشنهادي، از روش 

طااوري کااه  . بااهدریافاات نظاار خبرگااان اسااتفاده شااد 

خبااره در حااوزه یااادگیري    12پرسشاانامه در اختیااار  

نفار از   12قرار گرفات و   مهرالبرزالکترونیکي در دانشگاه 

 دند.پرسشنامه پاسخ دا سؤالاتاین افراد به 

 براي تعیین حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده شد:
 

 
         (   )(   )

(     )(    )       (   )(   )
     

که پاس از طراحاي پرسشانامه الکترونیکاي و ارساال از      

طریق پرتال دانشاگاه باراي دانشاجویان باه دلیا  عاد        

پاسخگویي و دستیابي به تعداد مورد نظر، پرسشانامه در  

 مهار البارز  دانشاگاه   31 خردادمااه ي حضاوري  ها کلاس

پرسشانامه از دو   111توزی  گردیاد و در نهایات تعاداد    

 ي گردید.آور جم طریق حضوري و الکترونیکي 

 هاتجزیه و تحلیل داده-8

در ابتدا با استفاده از آمار توصیفي، ویژگي هاي جمعیت 

نشان  2شناختي مورد بررسي قرار گرفت که در جدول 

شود.در آمار استنباطي این تحقیق به منظور داده مي 

آزمودن معناداري روابط میان سوالات و متایرها و برازش 

مدل هاي  اندازه گیري به دست آمده و همچنین روایي 

استفاده گردیده است.  11سازه از تحلی  عاملي تاییدي

همچنین به منظور بررسي روابط بین متایر هاي تحقیق 

( و بطور اخص SEM) 11از مدل معادلات ساختاري

تکنیک تحلی  مسیر با استفاده از نر  افزار لیزرل 

(، 2استفاده شده است.خروجي نر  افزار لیزرل )شک  

معناداري ضرایب و پارامترهاي بدست آمده مدل اندازه 

علمي  هیأتي رشد حرفه اي را از دیدگاه اعضاي گیر

نشان مي دهد که تمامي ضرایب بدست آمده معنادار 

شده اند. اعدادي که با رن  قرمز وجود دارند بدین 

معناست که این روابط معنادار نیست و اگر چه تاثیر 

وجود دارد ولي این تاثیر معنادار نمي باشد. براي هر سه 

حرفه اي و رشد  لمي، رشدمولفه ساختن اجتماع ع

علمي و دانشجویان  هیأتشخصي از دو دیدگاه اعضاي 

   احلیاها تايورت خروجاین صابه هم دانشگاه مهرالبرز

                                                      

22.Confirmatory Factor Analysis 

23 .Structural  Equation Modeling 
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 آمار توصیفی-1جدول 

 فراوانی رتبه علمی -پ اول فراوانی سمت -پ اول فراوانی رشته تحصیلی-پ دوم

 0 مربی 81 کدام هیچ 05 مديريت صنعتی

 88 استاديار 2 مدير بخش MBA 93 مديريت

 0 دانشیار 8 معاونت 81 مديريت فناوري اطلاعات

 28 مجموع 28 مجموع 66 مديريت پروژه و ساخت

 فراوانی جنسیت-پ دوم فراوانی جنسیت-پ اول 81 مهندسی صنايع

 11 زن 1 زن 21 مهندسی عمران

 803 مرد 81 مرد 81 مهندسی فناوري

 296 مجموع 28 مجموع 296 مجموع

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 علمی در حالت معناداری در محیط مجازی هیأتابعاد و مولفه های شایستگی رشد حرفه ای  از دیدگاه اعضای  -2شکل
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شاخص هاي هر یک از مولفه ها سوالات گردید و بر اساس 

 گرفت. تحقیق مورد بررسي قرار

در این قسمت با توجه به مدل مفهومي تحقیق، مدل معادله 

کنناده شایساتگي اعضااي     ساختاري اثرات سه متایر تبیین

افزار لیازرل ارائاه خواهاد     علمي بر اساس خروجي نر  هیأت

شد. از میان شاخصهاي مختل  و متعادد تعیاین برازنادگي    

 RMSEA ،GFIیک مدل معادلات ساختاري، شاخصاهاي  

توانند در حاد   ترینشان بوده و مي از بهترین و معروف NFIو 

کفایت لاز ،  برازندگي یک مدل معادله ساختاري را تعیاین  

دهد که این مدل برازش  نشان مي RMSEA ≤ 0.10کنند. 

 .هاي دنیاي واقعي دارد قاب  قبولي با داده

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ساختن اجتماع علمی از دیدگاه دانشجویان در حالت معناداری در محیط مجازیابعاد و مولفه های شایستگی  -2شکل 
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علمی در حالت معناداری در محیط  هیأتعلمی از دیدگاه اعضای  هیأتگیری متغیر شایستگی اعضای  مدل اندازه -3شکل 

 مجازی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 از دیدگاه دانشجویان در حالت معناداری در محیط مجازیعلمی  هیأتگیری متغیر شایستگی اعضای  مدل اندازه -4شکل 

 

مشااهده    1گونه که در نمودار شاماره یاک و شاک      همان

شود کلیه اثارات مساتقیم باین متایرهااي مشاهود باا        مي

علمي مورد تأیید قرار گرفته اسات   هیأتشایستگي اعضاي 

شاود.   اي تأییاد نماي   اما تنها اثر غیرمساتقیم رشاد حرفاه   

درجدول زیر اثرات مستقیم حاص  از رواباط تعااملي باین    

اند. همانطور کاه مشااهده ماي     شده متایرهاي مشهود ارائه

 بیشاترین تااثیر را در   "متایر ساختن اجتماع علمي"شود 

 تگي اعضاي هیأت علمي در محیط اهاي شایسایران متابی

 

 مجازي دارا است. 

علماي   هیأتدر این قسمت ترتیب اهمیت شایستگي اعضاي 

علمي با اساتفاده از آزماون فریادمن     هیأتاز دیدگاه اعضاي 

دهد  گردد. آزمون تحلی  واریانس فریدمن نشان مي بیان مي

که رتبه میانگین متایر رشد شخصي، از اهمیت بیشتري به 

علمي در محیط  هیأتعنوان عام  مؤثر بر شایستگي اعضاي 

انشااجویان علمااي و د هیااأتمجاازي از دو دیاادگاه اعضاااي  

 .برخوردار است

. 
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 اثرات مستقیم حاصل از روابط تعاملی بین متغیرها -2جدول 

 اجتماع علمی متغیرهاي مشهود
رشد 

 اي حرفه

رشد 

 شخصی

 EJT HFRF علامت اختصاري متغیرهاي مشهود
SHAK

H 

 5812 5831 5810 ضرايب استاندارد

 

 اثرات

 مستقیم

 

 T 1801 0898 1892آماره 

 تأيید تأيید تأيید تأيید/رد اثر

 5813 5810 5818 ضريب

 سوم دوم اول رتبه اثرگذاري

  

 

 

 علمی در محیط مجازی هیأتهای شایستگی از دیدگاه اعضای  تحلیل واریانس فریدمن و درجه اهمیت مؤلفه -3جدول 

 ها مؤلفه هاي آماري داده
میانگین 

 رتبه

رتبه 

 اهمیت

 28 -تعداد نمونه 

دو =  آماره کاي

858180 

 2درجه آزادي = 

داري  سطح معنی

 =550/5 

ساختن اجتماع 

 علمی
8800 9 

 2 8839 اي رشد حرفه

 8 2802 رشد شخصی

 

 

های  س فریدمن و درجه اهمیت مؤلفهتحلیل واریان -4جدول 

 دیدگاه  دانشجویان در محیط مجازی ایستگی ازش

 میانگین رتبه ها مؤلفه هاي آماري داده
رتبه 

 اهمیت

 296 -تعداد نمونه 

دو =  آماره کاي

058253 

 2درجه آزادي = 

داري =  سطح معنی

555/5 

ساختن 

 اجتماع علمی
8861 9 

 2 2852 رشد حرفه اي

 8 2898 رشد شخصی
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 گیری نتیجه -9

ژوهش لفه پا به تحلی  داده ها، شاخص هاي سه مؤبا توجه 

 :    تعیین شد که به صورت زیر است

علمي از نظر ویژگي هاي حرفه اي)آموزشاي،   هیأتاعضاي 

 پژوهشي، خدمات تخصصي به جامعه( :

    کیفیت ارائه آموزش و انتقال تجربیاات یاادگیري

 مناسب به دانشجویان در تدریس مجازي

 کارآموزي براي تدریس در دوره هاي مجازي 

 محایط  باراي  محتوا سازماندهي و انتخان توانایي 

 مجازي آموزش

 درگیر شدن با کار یا فناوري هاي آموزشي 

    مطل  و مطالبه کننده نسبت باه نقاش یااددهي-

یادگیري توانمناد سااز در پیوناد باا فنااوري، در      

 محیط هاي یادگیري الکترونیکي

      مهااارت کااار بااا سیسااتم ماادیریت یااادگیري

 و نر  افزارهاي آموزش مجازي  11الکترونیکي

  اسااتانداردهاي ارزیااابي دوره مطااابق بااا  رعایاات

 استانداردهاي جهاني

  علمي از نظار ویژگاي مشاارکت در     هیأتاعضاي

 اجتماع علمي

    مشارکت در آموزش عالي ، انجمن هاا و ساازمان

هاي تخصصي مانند انجمن یادگیري الکترونیکاي  

 ایران)یادا(

    امکااان برقااراري ارتباااط مسااتمر بااا دانشااجو و

 در فرو  آموزشي حضوري م بت و محسوس

      رعایت کنتارل و انضابات دانشاجویان در محایط

 آموزش مجازي

   تعام  و همکاري مشترک با اعضاي هیأت علماي

 دانشگاه هاي دیگر  

                                                      

24  . Learning Management System 

  علمااي از نظاار ویژگااي رشااد     هیااأتاعضاااي

شخصي)منزلت، رفااه، امنیات و کیفیات زنادگي     

 کاري(

   تمای  به صرف وقت براي یادگیري مهارتهاي لاز

خلاقیت در زمینه تادریس در محایط    و نوآوري و

 مجازي

    رف  نگراني درباره کپي و انتشار غیرقاانوني جازوه

تالیفي استاد بر روي اینترنت و عد  باه مخااطره   

 انداختن امنیت شالي و حرفه اي او

   صرف وقت اساتید در یک دوره و عضویت در یاک

موسسه آموزش مجازي و دوره هااي آماوزش بار    

 خط

 روس الکترونیکاااي در دریس دحاااق تاااالی  تااا

 هادانشگاه

    قدرشناسااي مساائولین از تاالاش اساااتید بااراي

تدریس و تولید محتوا )در قالب پرداخات پااداش   

هاي مالي مناسب و اعطاي امتیاز لاز  براي ارتقاء 

 حرفه اي(

یاادگیري   ارتبااطي،  هااي  مهارت امیني در پژوهش خود بر

هااي   شایساتگي  عناوان  به مشک ، ح  مهارت و العمر مادا 

داشت، نتایج این پژوهش در  تأکید پایه علو  دوران انتخابي

مولفه ساختن اجتماع علماي و رشاد حرفاه اي در محایط     

 مجازي با نتایج امیني مطابقت دارد.

 از اي مجموعه توصی  براي شایستگي را فتحي آذر اصطلاح

 و هاا  توانایي ها، مهارت دانش، از ترکیب واحدي که رفتارها

 سازماني نقش در عملکردي و با کند مي منعکس را ها یزهانگ

 شایساتگي  باه عناوان م اال،    .برد مي به کار است، مرتبط

 وجود دارد، شایستگي هاي مدل در معمولا  که گوش دادن

 سار،  تکاان دادن  چشمي، تماس قبی  از رفتارهایي شام 

 فارد  اینکاه  .اسات  غیاره  و صاحیح  تعبیر تصدیق شفاهي،

 ببرد، به کار مناسب به طور را دادن گوش شایستگي چطور

 رفتارهاي درباره مهارت دادن، درباره گوش دانش داشتن به

نتاایج  .اسات  وابساته  دادن براي گوش انگیزه و دادن گوش
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هااي ارتبااطي    این پژوهش شاام  شاخصاه هااي مهاارت    

شفاهي، صراحت بیان و باز بودن در ارائه دروس در کالاس  

،پاسخگویي به سوالات، نظارات   مجازي و همچنین فعالیت

و انتقادات دانشجویان در پورتال آموزشي در مولفه ساختن 

 اجتماع علمي با نتایج فتحي آذر همخواني دارد.

بنادي کلاي، اناواع مادل هااي       در یک طبقاه  10مانسفیلد

مادل  »کند دساته اول   شایستگي را به دو دسته تقسیم مي

ازمان ، روي شاا  خاصاي در سا   «منفرد شایساتگي شاا   

متمرکز است تا ملزومات کلیدي شا  را شارح دهاد. ولاي    

، «ماادل یااک اناادازه متناسااب بااراي همااه  »دسااته دو  

ها را براي همه سطوح شالي در نظر گرفته و بار   شایستگي

کناد.   هاا عما  ماي    مبناي مجموعه مشترکي از شایساتگي 

و  11بندي مطالعاات کاوپر، شایپمن    نظر از این طبقه صرف

د که اک ر مدل هاي شایستگي مبتناي  ده نشان مي 13پري

بر اصول مشترکي هستند. نتایج این پاژوهش در مولفاه ي   

ساختن اجتماع علمي و رشد شخصي با مطالعات مانسفیلد، 

 کوپر، شیپمن و پري مطابقت دارد.

اي عباارت اسات از رشاد و     توسعه حرفه 10به اعتقاد گوف

و به  ها شکوفایي استعداد، گسترش عقاید، ارتقاي صلاحیت

اي و فااردي اعضاااء   عبااارت دیگاار تسااهی  رشااد حرفااه  

علمي.نتایج این پژوهش در دو مولفه رشد حرفه اي و  هیأت

 رشد شخصي با مطالعات گوف همخواني دارد.

هایي  اي آن گونه فعالیت ، توسعه حرفه 13به اعتقاد استیگر

ها درگیر  علمي، در ضمن خدمت با آن هیأتاست که اعضاء 

این طریق خود را یاري نمایند تا دانش خاود   شوند تا به مي

شان بالا ببرناد، تواناایي و مهاارت     را درباره رشته تخصصي

خود را در فرآیند تدریس/یادگیري افزایش دهند. مهاارت و  

اي خود را بهبود بخشند. حساسیت  قابلیت پژوهشي و حرفه

و شناخت خود را درباره دانشجویان بیشتر نمایند. احساس 

وابستگي خود را نسبت به گروه، دانشکده و دانشگاه تعلق و 

مربوطه افزایش دهند. از شا  خود احساس رضایت نماوده  

                                                      

25. Mansfield 

26. shipman 

27. peri 

28. Guff 

29. Stager 

هاي منطقي و سازگار با محایط و   و بالأخره به عنوان انسان

اجتماع پیرامون خود، رفتار نمایناد.نتایج ایان پاژوهش در    

هااي   هاي آموزشي کوتاه مادت )فرصات   شاخص هاي دوره

از تجربه به  و مطالعاتي(، توانایي یادگیري مستمربازآموزي 

مناد، احسااس تعلاق     گیري از بازخوردهاي نظا  وسیله بهره

جدي به زندگي دانشگاهي و دنیاي علام باه طاور درون زا،    

امیدواري به نقش خود در ح  مساائ  و بهباود عملکارد و    

تعالي از مولفه هاي ساختن اجتماع علمي، رشد حرفه اي و 

 ي مطابقت دارد.رشد شخص

اي فعالیتي است که داراي  ،توسعه حرفه 12به اعتقاد بیوتي

سااه بخااش محتااوایي توسااعه و پیشاارفت دادن دانااش    

هاي تدریس، توسعه نگرش  تخصصي، توسعه فنون و مهارت

و درک اصول اخلاقي که فعالیت تدریس را پشتیباني کناد  

 مي باشد. نتایج این پژوهش در دو مولفه ي رشد حرفاه اي 

 و رشد شخصي با مطالعات بیوتي همخواني دارد.

 نیاز،  انسااني  منااب   هااي مادیریت   پاژوهش  پیشاینه  در

 اناد: مجموعاه داناش،    شاده  تعریا   چناین  هاا  شایساتگي 

و  هاا  تجرباه  علایاق،  شخصایتي،  هااي  ویژگاي  هاا،  مهاارت 

 قاادر  را هاا  آن دارناد  کاه  شاا   باا  مارتبط  هاي توانمندي

 مسئولیت انجا  به متوسط حد از سطحي بالاتر در سازد مي

 کاه  کنناد  مي ارائه را ها، الگویي شایستگي واق  در .بپردازد

است. نتایج  شا  محوله در برتر عملکرد با فرد دهنده نشان

 این پژوهش با مولفه رشد حرفه اي مطابقت دارد.

علمي باید چه  هیأتاستانداردهائي را که اعضاء  12بارمینگر

یي انجا  چه کاري را داشته باشند چیزهایي را بدانند و توانا

کند: تعهد باه فراگیاران و یاادگیري     بدین شک  معرفي مي

ها، آگاهي و علم داشتن به موضاوع ماورد بحاث و روش     آن

تدریس، مدیریت و نظارت بر یاادگیري فراگیاران، تواناایي    

گیاري از بازخوردهااي    یادگیري از تجربه باه وسایله بهاره   

اه به عناوان عضاوي از جامعاه    مند، فر  کردن دانشگ نظا 

در حااال یااادگیري. نتااایج ایاان پااژوهش در دو مولفااه ي  

ساختن اجتماع علمي، رشد حرفاه اي باا نتاایج باارمینگر     

 همخواني دارد.

                                                      

30. Beaty 

31. Barminger 
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هااي توساعه    ،عوام  تأثیرگذار برناماه 11کافارلا و تین 

بناادي  اي را در قالااب چهااار مؤلفااه زیاار دسااته حرفااه

تعهاادات و ملاحظااات فااردي ،خصوصاایات انااد:  نمااوده

هااي نهاادي، افاراد و     اجتماعي، ساخت –شناختي روان

ارتباطات بین فاردي. مطالعاات ایان پاژوهش در ساه      

مولفه ي ساختن اجتماع علمي، رشد حرفه اي و رشاد  

 شخصي با نتایج کافارلا و تین مطابقت دارد.

 پیشنهادهای کاربردی  -11

هاااي مجااازي  دانشااگاهگااذاران  بااه ماادیران و سیاساات

گردد تا راهکارهاي ارتقاي شایستگي را در  پیشنهاد مي

علمي بهبود دهند و همچنین در پي  میان اعضاي هیأت

ها از طارق مختلا  در ایان محایط      ارتقاء این شاخص

 باشند.

هاااي  پیاااده ریاازي راهبردهااایي بااراي کسااب آمااوزش

علمي در محیط  اي و تخصصي توسط اعضاء هیأت حرفه

 ي.مجاز

شناسایي نیازهاي آموزشي و سطح مهاارت اسااتید در   

ریزي رشد و  امر تدریس در محیط مجازي، براي برنامه

 علمي در این محیط. تعالي هیأت

هاایي جهات بالنادگي اعضااء      تدوین و اجاراي برناماه  

ریاازي و  علمااي در محاایط مجااازي و برنامااه   هیااأت

هاي اصولي در این زمینه، فرصت کساب   گذاري سرمایه

ها  هاي جدید را به آن ها، عقاید و باورها و نگرش هارتم

ها بتوانند در راستاي رشد شایستگي خود  بدهند تا آن

به خصوص در محیط مجازي گا  بردارند و پاساخگوي  

جمعیاات عظیمااي از دانشااجویان متقاضااي دوره هاااي 

 آموزشي بر خط باشند.

 

                                                      

32. Caffarella&Zinn 

 ایجاد محایط یاادگیري حماایتي در محایط مجاازي،     

 محیاط ي در ایناهاي مناسب آموزش ي روشکارگیر به

محیط،کار با مناب  یادگیري آنلایان، الگوهااي نقشاي    

مناسب، بازخورد سازنده، ارزیابي و سانجش فراگیاران   

در محیط مجازي، ارزشیابي مبتني بر هدف و ارزشیابي 

برنامه از پیشنهادهاي مهم تدریس در محایط مجاازي   

 مي باشد.

هاي مجازي محاور   دانشگاهتدوین الگوي شایستگي در 

 علمي و اساتید. براي اعضاي هیأت

ماادیریت و تشااویق، تعاماا  مجااازي، پشااتیباني از     

دانشجویان، تعهد الکترونیکي، تامین محیط تعااملي و  

نگرش م بت به یادگیري الکترونیکاي از جملاه نکاات    

مهم و کلیدي در راستاي رشد اعضاي هیأت علماي در  

 محیط مجازي مي باشد.

زاري دوره هاي آموزش ضمن خدمت براي اعضااي  برگ

هیأت علمي در زمینه هاي تدریس در محیط مجازي و 

 فناوري اطلاعات.

به مدیران پیشنهاد مي گردد تا براي ارتقاي رشد حرفه 

اي، مشارکت و رشد شخصاي در میاان اعضااي هیاأت     

علمي این شاخص ها را هماهن  کنند و باراي بهباود   

دیگر شاخص ها را در دانشگاه هریک از آن شاخص ها 

 ها در میان اعضاي هیأت علمي تقویت کنند.

الگوي بررساي شاده باراي بسایاري از دانشاگاه هااي       

مجازي نیز قاب  استفاده است.چرا که منطق حاکم بار  

 . شایستگي منطق واحدي است
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 رشد شخصی ایرشد حرفه

 علمی در محیط مجازیحیطه شایستگی اعضای هیئت
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 علمی در محیط مجازیهای شایستگی اعضای هیئتمؤلفه

 علمی در محیط مجازیبهسازی و بالندگی اعضای هیئت

 . مدل مفهومی پژوهش1شکل
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 پژوهشي -علمي فصلنامة

 رانیفناوري اطلاعات و ارتباطات ا
 1131، پاییز و زمستان 11و11هاي شماره ،هفتم سال

 12 -11 صص:  

 

 سازی گروه ذرّات پار به کمک الگوریتم بهينه تخصيص بهينة درس
 

 غلامعلي منتظر **وحید فتحي               *

 کارشناس ارشد، فناوري اطلاعات، دانشگاه تربیت مدرس، تهران *

 دانشیار، فناوري اطلاعات، دانشگاه تربیت مدرس، تهران **
 11/71/1131تاریخ پذیرش:                               12/72/1131تاریخ دریافت: 

 چكيده

ي دانه   هایي است و با توجهه بهه تبربهه و حهوزه    چه ویژگي اند که تدریس خوب دارايیاددهندگان معمولاً به طور ذهني دریافته

پارههاي متناسهب بها    توانند درسدهند. به همین دلیل بسیاري از یادگیرندگان نميپارهایي ایباد کرده و در وب قرار ميخود درس

شهده معوهو     یادگیري شخصيهاي نیازهاي خود را پیدا کنند. به همین جهت بسیاري از پژوهشگران، تحقیقات خود را بر سامانه

پارهاست. در این مقالهه بهه    سازي در محیط یادگیري الکترونیکي، تعیین توالي مناسب درس هاي شخصي اند که یکي از روش داشته

م سازي گروه ذرّات پرداخته شده است. معیارهاي استفاده شده بهراي انبها   پارها با استفاده از الگوریتم بهینه سازي توالي درس بهینه

ي پرسه  و   ي فلهدر و سهولومان و نظریهه    این کار سبک یادگیري و توانایي یادگیرندگان بوده که به ترتیب با استفاده از پرسشنامه

ههاي   بنیهاد در حالهت   ي طراحي شده در محهیط مموزشهي وب   پاسخ شناسایي شده است. به منظور ارزیابي روش پیشنهادي، سامانه

« زمهان حوهور در محهیط   »و « رضهایت تحصهیلي  »، «موفقیهت تحصهیلي  »و نتهای  حاصهل از   مختلف مورد اسهتفاده قهرار گرفتهه    

 دهد. ي پیشنهادي را نشان مي یادگیرندگان مورد بررسي و تحلیل قرار گرفته است که نتای ، کارامدي چشمگیر سامانه
 

 سازي گروه ذرّات بهینهپار؛ سبک یادگیري؛ الگوریتم  ؛ تخصیص درس؛ درسیادگیري الکترونیکي: یهای کليدواژ 

 

 مقدمه-1

انهد کهه تهدریس    یاددهندگان معمولاً به طور ذهني دریافتهه 

هایي اسهت و بها توجهه بهه تبربهه و      خوب داراي چه ویژگي

پارهایي ایباد کهرده و در وب قهرار   ي دان  خود درسحوزه

تواننهد  دهند. به همین دلیل بسیاري از یادگیرندگان نميمي

ه پارهاي متناسب بها نیازههاي خهود را پیهدا کننهد. به      درس

همین جهت بسیاري از پژوهشگران، تحقیقهات خهود را بهر    

انهد کهه    شده معوهو  داشهته   هاي یادگیري شخصيسامانه

سههازي در محههیط یههادگیري   هههاي شخصههي  یکههي از روش

پارهاسهت. در ایهن    الکترونیکي، تعیین تهوالي مناسهب درس  

 پارها با استفاده از الگوریتم  سازي توالي درس مقاله به بهینه

 

. معیارهاي اسهتفاده  پرداخته شده است سازي گروه ذراّت بهینه

شده براي انبام این کار سبک یهادگیري و توانهایي یادگیرنهدگان    

ي فلهدر و سهولومان و    بوده که به ترتیب با اسهتفاده از پرسشهنامه  

ي پرس  و پاسخ شناسایي شده است. بهه منظهور ارزیهابي     نظریه

ده در محهیط مموزشهي   ي طراحهي شه   روش پیشنهادي، سهامانه 

هاي مختلف مورد استفاده قرار گرفتهه و نتهای     بنیاد در حالت وب

زمهان  »و « رضهایت تحصهیلي  »، «موفقیهت تحصهیلي  »حاصل از 

یادگیرندگان مورد بررسي و تحلیل قرار گرفتهه  « حوور در محیط

ي پیشهنهادي را نشهان    است که نتای ، کارامدي چشمگیر سامانه

هاي مبتنهي بهر وب،   ر کاربردها و زمینهامروزه در اکثدهد. مي

 کند.  نق  مهمي را ایفا مي« سازيشخصي»
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شهد  ههه  ر طهی  ن    به فرایندی گفتهه مهی   سازیشخصی

- انشی هه از هاربر  ار ، تغییهر مهی  رفتار سامانه بر اساس 

. یکههی از مسههاهم مرههم  ر (Henze et al., 2004)یابههد 

و یهها گیری اتکترونیکههی، شناسههایی نیههاز، رفتههار  مدزشههی 

ی  مدزشهی   سرعت یها گیری یا گیرنهده و طراحهی برنامهه    

ی  سازی  برنامهه  های هاربر است. شخصی متناسب با تدانایی

بنیهها  بههه  و  تیههم از اهمیههت     مدزشههی  ر  مههدز  و  

ههای ههاربر ی    برخدر ار است: نخست اینکهه اهرهر برنامهه   

شهدند،  ر   برای عمهد  ههاربران طراحهی مهی      مبتنی بر و 

-ر  مدز  اتکترونیکی تدجه بهه  انهپ پهیپ   هه   صدرتی 

های رفتاری سطح مختلفی  زمینه، تجربیات، انگیزه، تدانایی

 یگههر اینکههه  ر بسههیاری از او ههات  .طلبههد از هههاربر را مههی

ی  مهدز  اتکترونیکهی ههار     یا گیرنده به تنرایی با سهامانه 

هند و مانند این است هه یا  هنهده محتهدای  مدزشهی     می

ک یا گیرنده  ر هلاس خصدصهی تهدری    مشخصی را به ی

شده  هند، همین امر سبب شده است تا خدمات شخصی می

های هاربر ی مبتنی بهر و  بسهیار مهدر  تدجهه       ر سامانه

 . (Chen et al., 2006) رار گیر  

های  مدزشی از محتهدای   محدر  وره - ر  مدز  یا  هنده

 2پهار شهدند.  رس  ها ایجا  می یا  هنده تعریف شده تدسط

ی محتدا است هه بهه خهد ی خهد  یهک     هدچکترین  طعه

ای بهرای  پارهها پایهه    ار  ر یا گیری است.  رسواحد معنی

 1طراحی محتهدای  مدزشهی جدیهد  ر  مهدز  و  بنیها      

هههای . بسههیاری از سههامانه (Downes, 2001)هسههتند 

های یا گیرنده و شده، ارتباط بین ویژگی یا گیری شخصی

پهاری  گیرنهد و پیهدا ههر ن  رس    یهده مهی  پارها را نا رس

ها  سان نیست. های خد  برای یا گیرندهمتناسب با ویژگی

سههازی  ر محههیط یهها گیری   هههای شخصههی یکههی از رو 

پارهاسهت. فراینهد    اتکترونیکی، تعیین تهداتی مناسهب  رس  

تداتی » ،  پارها برای اراهه به هر یا گیرنده مرتب هر ن  رس

 .(de Marcos et al., 2008)شد   می  نامیده« 1پار  رس

                                                      

1  . Learning object 

2 . Web-based instruction 

3  . Learning object sequencing 

 تههرین و  ر عههین حههال  ی جههام  هههدی یا  هنههده اراهههه  

 de)تههرین مفهها   مدزشههی بههه یا گیرنههده اسههت  مناسههب

Marcos et al., 2008) یا  هنههده بههرای ایجهها  تههداتی .

پارهههای متعههد  بهها  ر نظههر گههرفتن  مناسههب از بههین  رس

زمهان، بایهد تهلا  و زمهان      معیارهای مختلف به طهدر ههم  

زیهها ی را صههری هنههد.  ر برخههی مههدار  نیههز یههافتن       

ههای   پارهایی هه  ارای نز یکترین معیارها به ویژگهی   رس

همهین منظهدر    یا گیرندگان باشند، تقریباً نشدنی است. به

پارههها بههرای هههر یا گیرنههده،   یههافتن برتههرین تههداتی  رس

ههای   سازی اسهت و بهه همهین  تیهم رو      ای برینه مسئله

 Chu)مختلفی برای  ن مدر  استفا ه  رار گرفته است.  ر 

et al., 2009; Dheeban et al., 2010). 

پارها میزان زمان مدر  انتظار  سازی تداتی  رس برای برینه 

یهها گیری بههرای یا گیرنههده نیههز  ر نظههر شههده اسههت.  ر   

(Wang, T. I et al., 2008) 4 گیری وارکمدل سبک یا 

هههه تنرهها بههه بوعههد ورو ی یا  هنههدگان تدجههه  ار ، مههدر  

استفا ه  رار گرفتهه اسهت. همینهین از اتگهدریتم اجتمها       

سازی تهداتی   مدرچگان مبتنی بر سبک یا گیری برای برینه

 ,Yang, Y. J and Wu)پارها استفا ه شده است.  ر   رس

C, 2009)   اسهتفا ه شهده    5از مدل سبک یها گیری هللهب

بنهدی   ن را  ر چرار بوعهد  سهته  است هه ویژگی یا گیرندگا

 هند.   می

سازی تخصیص   ر تحقیقات انجا  شده به منظدر برینه

های یا گیری مختلفی استفا ه شده است.  پار از سبک  رس

- ر این تحقیق به  تیم جامعیت سبک یا گیری فلدر

 سیلدرمن از  ن استفا ه شده است. 

ه با همینین معیارهایی متفاوت از تحقیقات گذشته همرا

سازی تداتی  اتگدریتم اجتما  گروه ذرّات برای برینه

پارها استفا ه شده است. انتخا  این اتگدریتم به   رس

 تیم نتایج مناسبی است هه  ر تحقیقات گذشته  ر این 

 زمینه حاصم هر ه است. 

                                                      

4 . VARK (Visual- Audio- Read/Write- kinesthetic) 

5  . Kolb 
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 های مرتبط با هر بعد از سبک یادگیری و مفهوم انتخاب هر گزینه پرسش ۀ: شمار1جدول 

 )ب(  گزینه )الف(  گزینه ها پرسش شمارۀ بعد ردیف

 شهودی حسی 17-11-11-19-15-17-71-71-9-5-7 ادراک 7

1 
پرداز

 ش
 تأملی فعال 1-1-77-75-79-11-11-17-15-19-11

 متوالی کلی 11-12-11-11-18-11-12-71-71-8-1 فهم 1

 

تحقیق سعی شده است تا با استفاده از معیارهای در این 

متفاوت و حل مسأله به شکل مناسب با استفاده از این 

الگوریتم نتایج بهتری حاصل شود. بنابراین برای شناسایی 

استفاده شده است پس « 1سبک یادگیری»از مفهوم یادگیرنده،

 از شناسایی سبک یادگیری، توانایی علمی یادگیرنده با استفاده

با  1پرسش و پاسخ ۀی فلدر و سولومون و نظری  نامه از پرسش

سازی توالی  سازی گروه ذراّت به بهینه استفاده از الگوریتم بهینه

پارهای ارائه شده به یادگیرنده پرداخته شده است. بدین  درس

ی مقاله بدین شکل سازماندهی شده است: در  منظور ادامه

گیری و الگوریتم مبانی پژوهش، شامل سبک یاد 1بخش 

روش  1شود. در بخش  سازی گروه ذراّت شرح داده می بهینه

سازی گروه ذراّت شرح داده  پیشنهادی بر مبنای الگوریتم بهینه

سازی، آزمون و اعتبارسنجی روش  پیاده 1خواهد شد. بخش 

تایج، با بررسی ن 5گیرد و در پایان، بخش  پیشنهادی را در بر می

 شود. میگیری را شامل  نتیجه

 مبانی پژوهش-2

 سبک یادگیری1-2  

ی تعاميل بيا    ها و رفتارهای ترجیحيی در شيیوه   به باورها، اولویت

یاددهنييده، سييایر یادگیرنييدگان و محتييوای درس و هم نييین   

هيای   ی پردازش اطلاعات، پاسخ دهی و استفاده از محيرک  نحوه

ی یادگیری، تمایل فرد به یادگیری و انطبيا  او   موجود در زمینه

. از (Graf, 2006)گوینييد « سييبک یييادگیری »بييا محييی ،  

تيوان بيه سيبک یيادگیری      های یادگیری می ترین سبک معروف

 ,.Kolb et al)، مدل کلُب (Leite et al., 2009)وارک 

 

                                                      

6  .  Learning object 

7  .  Web-based instruction 

 

 Felder and) 8، سييبک یييادگیری فلييدر و سييیلورمن(2001 

Silverman, 1988) 9و ابزار تسل  مغزی هرمان(Felder and 

Brent, 2005) سيیلورمن، بيه    -اشاره کرد. از آنجا که مدل فلدر

میزان زیيادی توانيایی توصيیف مناسيبی از یادگیرنيده را دارد و      

هيای یيادگیری    پژوهشگران معتقدند مدل مناسبی برای سيامانه 

ر ایين تحقیيق از آن    ، د(Carver,. et al., 1999)تطبیقی اسيت 

 استفاده شده است.

میلادی توسي    7988سیلورمن در سال  -فلدرسبک یادگیری  

ایجاد شد. این مدل بر سيبک   77و لیندا سیلورمن 72ری ارد فلدر

هيای مهندسيی تمرکيز دارد. فليدر و      یادگیری دانشجویان رشته

های یادگیرندگان، سيبک   سیلورمن برای ایجاد تمایز بین اولویت

 ،«داد درون»، «ادراک»یادگیری را با پينج توصيیف گير مسيتقل     

بیييان مييی کننييد   « دهييی سييازمان»و « فهييم»، «پييردازش»

(Kanninen, 2009)     شييایان ذکيير اسييت کييه بييه دلیييل .

در نظير  « داد درون»های پهنيای بانيد در ایيران، ب عيد      محدودیت

بير اسياس ابعياد سيبک      71گرفته نشده است. فليدر و سيولومان  

سييلال  11ای حيياوی  یييادگیری فلييدر و سييیلورمن، پرسشيينامه

های مرتب  با هر یک از ایين   ی پرسش طراحی کردند که شماره

 Schiaffino)آمده اسيت   7ابعاد و نیز مفهوم انتخاب در جدول 

et al., 2008). 
 

                                                      

8  .  Felder and Silverman learning style model (FSLSM) 

9  .  Herrmann Brain Dominance Instrument (HBDI 

     

10 . Richard Felder 

11. Linda Silverman 

12. Felder & Solomon 
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 پارها برای درس  های در نظر گرفته شده طیف ویژگی: 1شکل 
 

 

 

 

 

 

 

 

 : نمای کلی یک ذره2ّشکل 

 aدر متغیر « الف»ی  در این تحقیق هر پاسخ یادگیرنده به گزینه

-bشود. حاصل  ذخیره می bدر متغیر « ب»ی  و پاسخ به گزینه

a  پرسش در هر بعد، سبک یادگیری یادگیرنده را  22برای هر

ی  کند. در این تحقیق ابعاد سبک یادگیری در بازه مشخص می

( برای 2ی ) + مورد نظر است. در نتیجه کارگزار از رابطه1تا  -1

 کند. این منظور استفاده می

 سازی گروه ذراّت الگوریتم بهینه2-2

ر مبنای جمعیت است که در سازی گروه ذراّت ب الگوریتم بهینه

ایجاد شد. این الگوریتم 24و ابرهارت  21توسط کندی 2331سال 

های  از بررسی رفتار پرندگان و ماهیان برای پیدا کردن پاسخ

ایجاد شده است. در این الگوریتم هر پرنده به  21نزدیک بهینه

کندکه بردار پاسخی ممکن را نشان  عمل می 26مثابه یک ذرهّ

                                                           

13  .  Kenedy 

14  .  Eberhart 

15  .  Near Optimal Solution 

16  .  . Particle 

. جمعیتی از ذراّت در (Eberhart et al., 2001)دهد  یم

بعدی با بردار موقعیت تصادفی  nستجوی فضای ج

 iniiii xxxxX ...,,,, 321 ای متشکل از کمینه  در بازه

 ی داده و بردار سرعت و بیشینۀ الگوهای مجموعه

 iniiii vvvvV ...,,,, 321 ی  به طور تصادفی در بازه[-a, 

a] شود.  ایجاد میa شود: ی زیر محاسبه می از رابطه 

 (1) a = max (data) – min (data) 

های  علاوه بر این تابع هدفی به منظور ارزیابی کیفیت پاسخ

شود. بعد از  ممکن ایجاد شده در الگوریتم در نظر گرفته می

رار، از نتایج حاصل شده هر ذرّه    ها، در هر تک ارزیابی پاسخ

(iX دو بردار موقعیت )ipbest  وgbest  را همواره به

 کند. سپارد و پس از هر تکرار آن را روزامد می خاطر می
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بردارهااااای بهتااااری     gbestو  ipbestبردارهااااای 

و کل جمعیت  iXی هایی هستند که به ترتیب ذرّه موقعیت

اند. بر مبنای ای  دو بردار،  نونی تجربه کردهذرّات تا تکرار ک

و  (9)هاای   بردار موقعیت و سرعت هر ذرّه به کمک رابطاه 

شاود تاا باه پاسای بهیناه       آمد مای  پس از هر تکرار روز (2)

 تر گردد: نزدیک

 

(1) 
 

 t
i

t
i

t
i

t
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t
i

t
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xgbestrc

xpbestrcvv
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(2) 11   t
i

t
i

t
i vxx 

1c2 وc،1 به ترتیب ضرایب شناختی و اجتماعیr2 وr   

ی  اعداد تصادفی هستند که با توزیع یکنواخت در بازه

که به  ، ωی تکرار است.  شمارنده tشوند.  تولید می [0,1]

شود،  منظور کنترل سرعت در تکرار بعدی استفاده می

 شود.  نامیده می 97تی وزنیلخ

با مقدار بزرگ ای  پارامتر، الگوریتم به جستجوی سراسری 

 پردازد.  و با مقدار کوچک آن به جستجوی محلی مؤثرتر می

توان  برای کاهش  را می (3)ی  به همی  دلیل رفتار رابطه

 :(Shi and Eberhart, 1998)خطی آن در نظر گرفت 

max وmin   به ترتیب بیشینه مقدار و کمینه مقدار

ی  به ترتیب تعداد کل و شماره tو نیز  Tلختی وزنی، 

 کنونی تکرارهای الگوریتم هستند.

سازی تخصیص  الگوریتم پیشنهادی برای بهینه -3

 درس

پارها از  سازی تخصیص درس در ای  مقاله برای بهینه

سازی گروه ذرّات بر مبنای سبک یادگیری  الگوریتم بهینه

سیلورم  و همچنی  توانایی یادگیرندگان استفاده  -فلدر

کند. شایان ذکر  شود که دو هدف جدید را دنبال می می

سیلورم  برای  -اینکه تا کنون از سبک یادگیری فلدر

پار استفاده نشده است. همچنی  در ای   ستخصیص در

سازی گروه  تحقیق برای نخستی  بار از الگوریتم بهینه

                                                      

17  .  Inertia Weight 

 

سازی تخصیص  ذرّات بر مبنای سبک یادگیری برای بهینه

 پارها استفاده شده است. درس

توان در  پارامترهای در نظر گرفته شده در ای  مسئله را می

« پارها( ی )درسمواد آموزش»، «یادگیرندگان»ی:  سه دسته

در نظر گرفت که در ای  قسمت به « متغیرهای تصمیم»و 

 شود:   شرح آنها پرداخته می

 یادگیرندگان 1-3

یادگیرنده  kکنیم  فرض می LLL k,...,, در دوره  21

حضور دارندکه سطح توانایی آنها با AAA k,...,, 21 

ی سطح  دهنده نشانAkکه شود، به طوری  مشخص می

است. برآوردهای توانایی  Lkی توانایی یادگیرنده

پاسی و روش -ی پرسش یادگیرندگان با استفاده از نظریه

رافسون و نرم  -بیشتری  شباهت و با استفاده از روش نیوت 

ی  . بازه(Baker, 2001)شود  انجام می Param-3PLافزار 

 در نظر گرفته شده است. 3تا  -3توانایی برآورد شده بی  

یادگیرنده شامل سه  سبک یادگیری محاسبه شده برای هر

سیلورم  است. بُعد  -یادگیری فلدر  بُعد از سبک

یادگیرنده با بردار kبرای هر یک از « پردازش»

 PPP k,...,, با بردار « ادراک»، بُعد  21

 prprpr
k

,...,, با بردار« فهم»و بعد  21

 UUU k,...,, شوند. مقادیر  نمایش داده می 21

 است.  3تا  -3ی  ی ای  ابعاد در بازه همه

 پارها( مواد آموزشی )درس 2-3

در هر جلسه مفاهیمی به یادگیرندگان آموزش داده 

شود که تقدم و تأخر توالی آنها مهم هستند؛ لیک   می

های مختلف )مت ، صوت،  توان آنها را به شکل می

تحقیق برای هر مفهوم  انیمیش ( طراحی کرد. در ای 

اند که از ابعاد مختلف با  پار ارائه شده علمی، چندی  درس

یکدیگر متفاوت هستند. به عنوان مثال گذراندن برخی از 

آنها نیاز به فعالیت و کار گروهی دارد، در صورتی که 

پاری با مفهوم مشابه به فعالیت کمتری نیاز داشته و  درس

که به تنهایی مفاهیم را فرا دهد  به یادگیرنده اجازه می

(3) 
T

t
)( minmax

max
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کند تا بر  گیرد. ای  موضوع به یادگیرندگان کمک می

های فردی خود آنها را برگزینند. ای   اساس ویژگی

پارها بر اساس نظر خبرگان به  خصوصیات برای درس

 !Errorاند.  ایجاد شده 3تا  -3صورت کمیّ در طیفی ار 

Reference source not found. های  ابرداده

دهد.فرض  ی مورد نظر را نشان می پارها و بازه درس

پار درس mکنیم در هر دوره  می CCC m,...,, 21

پارها با ابعاد متفاوت برای  وجود داشته باشد. ای  درس

طور که بیان  د. همانان مفاهیم مختلف دوره طراحی شده

شد هر دوره دارای مفاهیم متعددی است که با بردار 

 RRR n,...,, شود و هر یک از  نمایش داده می 21

پار است. بدی  ترتیب که برای هر  آنها شامل تعدادی درس

پار با ابعاد متفاوت طراحی شده  مفهوم چندی  نوع درس

اند که  شده است. در ای  تحقیق مفاهیم طوری طراحی

باشند.  ... و  R3نیاز  پیش R2 ،R2نیاز  پیش R1مفهوم 

بردار  Rn بدی  منظور برای هر مفهوم

که ارتباط   شود تعریف می 

دهد به طوری که  ( را نشان میCmپارها ) مفاهیم و درس

است  1rnmشود،  Cmپار  شامل درس اگر مفهوم 

پارها دارای چهار بُعد  .  درس0rnmو در غیر ای  صورت: 

« نیاز به مشارکت»و « درک»، «مفهوم»، «سطح دشواری»

پارها با بردار  هستند: سطح دشواری درس

 DDD m,...,, شوند. بردار  نمایش داده می 21

 FFF m,...,, میزان ویژگی مفهوم و بردارهای 21

 SSS m,...,, و  21 VVV m
,....,,

21
 نیز به  

 

پاار   ترتیب معیار درک و نیاز به مشارکت را برای هار درس 

 دهند. نشان می

 های تصمیم متغیر3-3

بااه عنااوان متغیاار تصاامیم تعریااف  xmkمتغیاار دودویاای 

Mmشااود کااه در آن  ماای 1 پارهااا و  تعااداد درس

Kk 1 پاار   تعداد یادگیرندگان است. اگر درسCm 

و در غیاار  1xmkتخصاایص یاباد،   Lkی  باه یادگیرناده  

 .0xmkصورت:  ای 

سازی گروه ذرّات،  همچنان که اشاره شد در الگوریتم بهینه

ی برای مسئله است. در ایا   ی یک پاس دهنده هر ذرّه نشان

بعاادی اساات کااه بااه صااورت mتحقیااق هاار ذرّه باارداری 

  Kkxxx mkkk 121 نمااااااااایش داده  ,,,...,

متغیری دودویی اسات باه طاوری کاه اگار       xmkشود.  می

تخصیص یابد برابر یاک   Lkی  به یادگیرنده mCپار  درس

کناد.   صورت مقدار صفر را اختیار مای  شود و در غیر ای  می

علاوه بر ای  محدودیتی برای ایجااد ذرّات در نظار گرفتاه    

پار را شاامل   شود تا هر ذرّه از یک مفهوم تنها یک درس می

 شود: بیان می (4)ی  شود. ای  محدودیت با رابطه

(4) 1
1




M

m

nmmk rx

 
 

Kkکه در آن  1  وNn 1  است. به عنوان مثال

 !Errorیادگیرنده در  kیکی از ذرّات ایجاد شده با 

Reference source not found. ی  آمده است. رابطه

پار در هر  باعث شده که از هر مفهوم تنها یک درس (4)

از مفهوم  kی  توالی قرار گیرد؛ به عبارت دیگر هر یادگیرنده

Rn پار  تنها درسCm ی  کند.برای حل مسئله را دریافت می

پار با استفاده از معیارهای مورد  سازی توالی درس بهینه

معیار  نظر، باید تابع هدفی در نظر گرفته شود تا هر چهار

( را Y( تابع هدف )6ی ) زمان در نظر بگیرد. رابطه را هم

 دهد.  نشان می

های )ذرّات( ایجاد شده در  برای ارزیابی هر یک از پاسی

ی قبل ای  تابع هدف به عنوان تابع تناسب الگوریتم  مرحله

سازی  سازی آن بهینه شود که با بیشینه در نظر گرفته می

 شود. پارها انجام می توالی درس
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این تابع از چهار قسمت تشکیل شده استت  دتدا از ایتن تتابع     

پاردای تخصتیص   دای درس بیشینه کردن میزان شبادت ویژگی

یافته و ابعاد سبک یادگیری و سطح توانایی یادگیرنتدگان استت    

پتاری کته بتا رویکترد یتادگیری مشتارکتی        به عنوان مثال درس

Vایجاد شده است و پارامتر  m     در نظتر  3آن مقتدار دتداکثر )

ای که تمایل به مشارکت نتدارد   گرفته شده است، برای یادگیرنده

( -3نامته مقتدار دتداقل      برای او از نتایج پرست   Pkو پارامتر 

0استخراج شده است، بر اساس PV km-6   مقدار صترر

ای  پار برای یادگیرنتده  مین درسکند  د را به تابع ددا اضافه می

بترای او از   Pkکه تا ددودی تمایل به مشارکت دارد و پتارامتر  

+( استتخراج شتده استت، بتر     1نتایج پرسشنامه مقدار دتداقل   

5اساس  PV km-6  را بته تتابع دتدا اضتافه      5مقدار

یرشتان بته یکتدیگر    کند  دال دتر چته ایتن دو پتارامتر مقاد     می

را بته تتابع دتدا     6تتا   0تواننتد اعتداد بتین     تر شود می نزدیک

انتد    بیرزایند  به طور مشابه ابعاد دیگر نیتز در نظتر گرفتته شتده    

دلیل در نظر گرفته شدن قدر مطلت  بترای عبتارات یبتری در     

، فقدان برتری اعتداد مثبتت نستبت بته اعتداد منرتی در        Yتابع 

ت و مثبتتت بتتودن ب عتتدی از ستتبک ی ایتتن تیقیتت  استت مستتهله

ی  ای دلیل بر برتری او نستبت بته یادگیرنتده    یادگیری یادگیرنده

، Y ،1w ،2wنیست  در تتابع  دیگر با مقدار منری در دمان بعد 

3w  4وw دای متناظر بتا پارامتردتای توانتایی و     به ترتیب وزن

ابعتاد فهتتم، در  و پتردازت استتت کته در شتتر     




4

1

1

i

iw 

، 4/0، 2/0، 1/0کنند  به عنوان مثال اگتر بتردار اوزان     صدق می

3/0)),,,( 4321 wwww    برای تابع برازت در نظتر گرفتته

ی ادمیتت بیشتتر ب عتد فهتم و توانتایی بترای        ددنتده  شود نشان

  (Chu et al., 2009 یادددنده است 

  بهترین مکتان از نظتر تتابع دتدا     pbestچنان که بیان شد،  دم

است که یک ذرهّ تا به دال تجربه کترده استت  در ایتن مستهله     

پس از اینکه میزان تابع ددا برای ذراّت تعیین شد، با تویه بته  

سازی مسهله، بهترین مکانی که در ذرهّ تا بته دتل    ددا بیشینه

ظتر  برای آن ذرهّ و بهتترین ذرهّ از ن  pbestتجربه کرده به عنوان 

در نظتر گرفتته شتده     gbestتابع ددا بین کل ذراّت به عنوان 

 !Errorی  است  برای تکامل ذراّت برای در ذرهّ مطتاب  رابطته  

Reference source not found. کند  تابع سرعت تغییر می

شود  بته دلیتل دودویتی     ه روز رسانی میسرعت و موقعیت آن ب

بتتودن متغیردتتای مستتهله، ستترعت ذراّت بتتا استتتراده از تتتابع   

ی  ( بتته مقتتادیر پیوستتته  در بتتازه2 ی  در رابطتته 28ستتیگمویید

  (Kennedy and Eberhart, 1997 شود  می ( تبدیل]0،2[

(1) 
e v

vS
t
mk

t
mk

)
1

(

1

1

1
)(









 
v که

t
mk

1      سرعت یدید ایجاد شده بترای دتر ذرهّ استت  شتایان

، از صترر  5/0ذکر اینکه پس از این تبدیل، مقادیر سرعت بی  از 

 آمده است  3شود  در شکل  به یک تبدیل می

شود عناصتر دو،، پتنجم و ششتم کته      چنان که ملادظه می دم

تغییتر   2به  0است، مقادیرشان از  5/0مقدار سرعت آنها بی  از 

و در عناصر دیگر تغییری رخ نداده استت  البتته اشتاره بته      است

این نکته ضروری است که چون نباید از یتک مرهتو، درستی دو    

پتتار در تتتوالی ویتتود داشتتته باشتتد، لتت ا چنان تته در بتتین  درس

ویود داشت از بتین   5/0دای ایجاد شده مقداری بالاتر از  سرعت

کنتیم و   ر را پیدا متی آنها برای در ذرهّ در در مرهو،، بیشینه مقدا

ی مقتتادیر را صتترر قتترار  گتت اریم و بقیتته بتته یتتای آن یتتک متتی

ددیم  ضمن اینکه اگر دو مقدار مشابه بیشینه ویتود داشتت    می

در  5/0ددیم  اما اگر مقدار بتالای   یکی را به تصادا یک قرار می

ویود نداشت، دمان مقتادیر    ای شده برای دورهدای ایجاد  سرعت

یدیتد ذرهّ ایجتاد     مانند  به ایتن ترتیتب موقعیتت    قبلی باقی می

 بته  .Error! Reference source not foundشتود  در   می

 ان داده شده است ا این میدودیت نشروز رسانی ذرهّ ب

 محدودیت

پارامتردای در نظر گرفته شده برای ایرای الگوریتم پیشتنهادی  

انتد  مقتادیر پارامتردتا در     دای بسیار تعیین شده با انجا، آزمای 

تتوان معیاردتای    برای توقت  الگتوریتم متی   آمده است  1یدول 

متراوتی از یمله تعداد تکرار و میزان مشتخص ططتا را در نظتر    

گرفت  در اینجا به دلیل ادمیت کنترل زمتان ایترای الگتوریتم،    

تعداد تکرار به طور تجربتی از پتی  تعیتین شتده استت  بتدین       

ی تکتراری   را مشادده کرده و شتماره  gbestترتیب که تغییرات 

ددتد، بته    رخ نمتی  gbestکه پس از آن تغییر قابل تویهی در  را

 gbestگیتریم  در نهایتت بتردار     عنوان تعداد تکرار در نظتر متی  

پتار بته یادگیرنتدگان استت      ی درس ی ارائته  داصل، توالی بهینه

                                                      

18    Sigmoid 
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  : پارامترهای اجرای الگوریتم1جدول 

 مقدار شرح پارامتر

max 1/1 اینرس وزنی حداکثر 

min 7/0 اینرس وزنی حداقل 

C1 5/1 ضریب جستجوی محلی 

C3 5/1 ضریب جستجوی اجتماعی 

 15 تعداد ذرّات ی جمعیت اندازه

T 300 تعداد تکرارهای در نظر گرفته شده 

R 00 تعداد اجرای در نظر گرفته شده 

 wwww 4321 ,,,
 

 }2/0، 2/0، 3/0، 3/0{ های تابع تناسب وزن

 

 اعتبارسنجی روش پیشنهادی   -4

عملکرد روش پیشننهادی، الگنوریتم اراحنی    برای ارزیابی 

ی  پننار در دوره سننازی فرایننند تننوالی درس شننده در بهینننه

آموزش الکترونیکی نرم افزار میکروسافت ورد مورد استفاده 

و  3/17نفر با مینانگین سننی    25ره قرار گرفت. در این دو

ی آنهنا زن بودنند شنرکت     کنه همنه   5/1انحراف استاندارد 

ی روش پیشننهادی و سننج     مقایسنه کردند. بنه منظنور   

کنندگان در این دوره بنه تصنادف بنه دو     اعتبار آن، شرکت

 گروه تقسیم شدند:

پارهنا بنه    نفر حضور داشتند کنه درس  17در گروه اول  -1

هنایی در سن      صورت تصنادفی برگزینده شندند و آزمنون    

شند و در واقنع هیوگوننه     متوسط بنه یادگیرنندگان ارا نه    

 نگرفت. سازی صورت بهینه

نفنننر قنننرار گرفتنننند کنننه از روش  11در گنننروه دوم  -3

پارها برای آنان بنه   سازی توالی درس پیشنهادی برای بهینه

 اور کامل استفاده شد.  

نفننر دوره را تننر   3نفننر و در گننروه دوم  5در گننروه اول 

کردند که خنود نشنان از تفناوت دو محنیط داشنت. بنرای       

ی  ارزیابی میزان تأثیر استفاده از روش پیشننهادی در دوره 

 ،  «امانهنور در سنان حضنزم»ای نارهنده، از معینزار شنبرگ

 

 

اسنتفاده شنده   « رضایت تحصنیلی »و « موفقیت تحصیلی»

 است. 

 حصیلی  موفقیت ت1-4

پرسن    35ها در پایان دوره، آزمونی جامع بنا   در هر یک از گروه

برای ارزیابی بنه یادگیرنندگان ارا نه شند. هندف از اینن آزمنون        

هنای   سنج  میزان موفقینت تحصنیلی یادگیرنندگان در گنروه    

هنای   مختلف است. میانگین و انحنراف اسنتاندارد نمنرات گنروه    

به این منظور انجام شند  آمده است. این کار  3مختلف در جدول 

که تأثیر روش پیشنهادی در سامانه بررسی شنود. بنرای کناوش    

اسنتفاده و مینزان    19ارفنه  تأثیر آن از تحلیل آنالیز واریانس یک

با توجنه   بررسی شده است. 2ها در جدول  تفاوت بین نتایج گروه

عنناداری  مشود که بین دو گروه تفناوت   ملاحظه می 0به جدول 

شننود و یادگیرننندگانی کننه در گننروه دوم از روش  مننیمشنناهده 

انند موفقینت تحصنیلی     ی تخصیص مفاد درسی بهره بنرده  بهینه

 اند. بیشتری را نسبت به گروه دیگر داشته

 رضایت تحصیلی2-4

های به کار برده  به منظور بررسی رضایت یادگیرندگان از سامانه

حاوی ای  نامه شده در هر دو گروه، در پایان هر جلسه پرس 

 ها دارای پنج  سه پرس ، به یادگیرندگان ارا ه شد. این پرس 

                                                      

19  .  Analysis Of Variance(ANOVA) 
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رادایت کامدا از    5عدد  رادایت و عدد      2ۀنگزینه است که گزی

آمدده   5هدا  ر دددول     هد. صورت این پرسد   روش را نشان می

هدای پرسشدنامۀ رادایت     های یا گیرندگان به پرسد   است.پاسخ

یانگین نمرات هر گدروه  آوری و م تحصیلی  ر پایان هر دلسه دمع

آمدده اسدت.    5برای هر پرس  محاسبه شده است که  ر دددول  

   ط روش آماری آنالیز واریانسدا توسده ا یر برای گروهداین مق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نتدای  آن را   6طرفه مور  بررسی قرار گرفته است کده دددول    یک

شو  کده    هد.با توده به نتای  این  و ددول مشاهده می نشان می

ی ددید  ر سدح  محلدوبی    طبان  ر سامانهراایت تحصیلی مخا

قرار  ار  و استفا ه از این روش  ر سامانه باعث اختلاف معندا اری  

ای کده از    ر راایت تحصیلی یا گیرندگان  ر مقایسده بدا سدامانه   

   شو . کند، می این روش استفا ه نمی

 ها استاندارد نمرات گروه: میانگین و انحراف 1جدول 

 گروه  و  گروه اول 

 21 21 تعدا  یا گیرندگان

 6/26 1/21 میانگین نمرات

 2/2 1/2 انحراف استاندار 

 

 : نتایج آنالیز واریانس نمرات نهایی2جدول 

 های مقایسه شده گروه
میزان 

 Fی  آماره

 ر سح   Pمقدار 

 55/5معنا اری 

تفاوت ودو  

  ار معنی

 بلی 21/2 1/5 گروه اول و  و 

 

 و هدف از آن های رضایت تحصیلی : پرسش3جدول 

شماره 

 پرس 
 هدف پرس  صورت پرس 

 پار توالی  رس-تشخیص سبک  تا چه میزان محالب ارائه شده  ر این دلسه را آموختید 2

 پار توالی  رس -تشخیص سبک  برای شما مناسب بو های ارائه شده  آیا سح   شواری  رس 1

 پار توالی  رس-تشخیص سبک  آیا تمایا  ارید برای بار  یگری از این سامانه استفا ه کنید 1
 

 ی رضایت تحصیلی نامه : پاسخ یادگیرندگان به پرسش4جدول 

 گروه  و  گروه اول معیار  پرس   شماره

2 
 1/1 1/1 نمرات میانگین

 65/5 55/5 انحراف استاندار 

1 
 1/1 2/1 میانگین نمرات

 55/5 6/5 انحراف استاندار 

1 
 2/1 2/1 میانگین نمرات

 55/5 1/5 انحراف استاندار 

 

 



 سازی گروه ذرّاتتم بهینهپار به کمک الگوریتخصیص بهینۀ  رس

 

15 

 

 ی رضایت تحصیلی نامه های پرسش ها بر مبنای پرسش ی گروه : نتایج مقایسه5جدول 

ی  میزان آماره مور  بررسی هدف پرس 
F 

 ر سح   Pمقدار 

 55/5معنا اری 

ودو  تفاوت 

  ار معنی

 بلی 21/2 1/1 سازی آموزش  شخصی 2

 بلی 21/2 1/16 سازی آموزش  شخصی 1

 بلی 21/2 6/11 راایت کلی 1

 

 ی میانگین زمان حضور یاگیرندگان در سامانه :  مقایسه6جدول 

 یا گیرندگان کا 
یا گیرندگانی که  وره را به 

 پایان رساندند

 
تعددددددددا  

 یا گیرندگان
 میانگین)ساعت(

تعدا  

 یا گیرندگان
 میانگین)ساعت(

گروه 

 اول
21 2/5 21 1/1 

گروه 

  و 
21 3/1 26 3/1 

 

 زمان حضور در سامانه 3-4   

هدایی کده  ر صدورت رادایت یا گیرنددگان از       یکی از شداخص 

ی اثربخشی آن باشد، مددت زمدان حردور     تواند نشانه میسامانه 

یا گیرندگان است. زمان بیشتر حرور  ر سامانه اگر بدا رادایت   

ی بددفهم بدو ن محالدب      هنده تواند نشان از آن همراه نباشد می

ارائه شده و  ر نتیجه سر رگمی یا گیرندگان باشدد. امدا زمدانی    

گیرنددگان شدده   که سامانه موفق به دلب رادایت تحصدیلی یا   

است، هر قدر که متوسط میزان حردور آنهدا  ر سدامانه بیشدتر     

ی دداابیت آن  وره و موفقیدت سدامانه  ر      هندده  باشدد، نشدان  

فراهم آور ن محیحی مناسدب بدرای یدا گیری اسدت. بده ایدن       

منظور مجموع زمان مفیددی کده یا گیرندده بدا سدامانه تعامدا       

هدای   هر یدک از گدروه    اشته محاسبه شده و میانگین مقا یر  ر

ای از میانگین حرور افدرا    ذکر شده محاسبه شده است. مقایسه

آور ه شده اسدت. همدانحور کده از     1های ماکور  ر ددول  گروه

نتای  پیداست به طور میانگین یا گیرندگان گروه  و  بیشدترین  

اند که بدا تودده بده اثبدات      زمان حرور مفید  ر سامانه را  اشته

،  صدددیلی یا گیرنددددگان  ر ایدددن سدددامانهشددددن رادددایت تح

ی این است که استفا ه از واحد تشدخیص سدبک و     هنده نشان

پار باعث افزای  تمایا یا گیرنددگان بده    سازی توالی  رس بهینه

 شو .   حرور  ر سامانه می

 گیری نتیجه -5

پارهدا و    ر این مقاله روشی ددید برای ایجا  توالی مناسب  رس

   رسی با استفا ه از سبک یا گیری و سازی تخصیص مفا بهینه

سدازی گدروه    میزان توانایی یا گیرندگان بر اساس الگوریتم بهینه

ذراّت پیشنها  شد. سبک یا گیری یا گیرنددگان بدا اسدتفا ه از    

پرسشنامۀ فلدر و سولومان و میدزان تواندایی آنهدا بدا اسدتفا ه از      

گدوریتم  نظریۀ پرس  و پاسخ حاصا شد. سپس با اسدتفا ه از ال 

پارهددا بددرای هددر  سددازی گددروه ذراّت تددوالی بهینددۀ  رس بهیندده

یا گیرنده بر اساس سبک یا گیری و میدزان تواندایی وی ایجدا     

افددزار  شد. به مندظور ارزیابی روش پیشنها ی،  ورۀ آموزش ندر 

برگددزار شددد. نتدددای  پرسدددشنامۀ راایدددت  wordماکروسددافت 

ماری ارزیابی شدد، رادایت   های آ تحصیلی که با استفا ه از روش

ای کده از روش پیشدنها ی بهدره     بیشتر یا گیرنددگان از سدامانه  

بر  را نشان  ا ند. همچنین یا گیرنددگانی کده از  تخصدیص     می

پار بهره بر ند به نمرات بهتر و موفقیدت تحصدیلی    ی  رس بهینه

نسبت به  یگر یا گیرندگان  سدت یافتندد.  ر عدین حدال ایدن      

ت زمان بیشتری را نسبت به  یگران  ر محدیط  یا گیرندگان مد

یا گیری سپری کر ند که با تودده بده رادایت آنهدا از سدامانه،      

 نشان از دااب بو ن محیط یا گیری برای آنها  ار .
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 پژوهشي -علمي فصلنامة

 رانیفناوري اطلاعات و ارتباطات ا
 2121، پاییز و زمستان 99و92هاي شماره ،هفتم سال

 04-92 صص:  

 
 

 

   اي هاي حرفه بررسي ميزان كاربست اخلاق و شايستگي

 هاي مجازي ت علمي آموزشاعضاي هيأ توسط

 هاي اصفهان و علوم پزشكي اصفهان( )موردكاوي: دانشگاه 
 

 عاطفه عاصمي ***بي عشرت زماني            بي**محبوبه نریماني             *

 ریزي آموزشي، دانشكده علوم تربیتي، دانشگاه اصفهان، اصفهانكارشناس ارشد، برنامه *
 ، اصفهانعلوم تربیتي، دانشكده علوم تربیتي، دانشگاه اصفهان ،دكتري **

 ، اصفهانعلم اطلاعات و دانش شناسي، دانشكده علوم تربیتي، دانشگاه اصفهان ،دكتري *** 
 21/40/2121تاریخ پذیرش:            24/40/2129تاریخ دریافت:

 چكيده

هاي مجازي در  اي توسط اعضاي هیات علمي آموزش هاي حرفه پژوهش حاضر با هدف تعیین میزان كاربست اخلاق و شایستگي

علوم پزشكي اصفهان انجام گرفته است. روش تحقیق توصیفي و از نوع پیمایشي است. جامعه آماري شامل همه  دانشگاه اصفهان و

 29-22اعضاي هیأت علمي و دستیاران آنان و دانشجویان مجازي دانشگاه اصفهان  و علوم پزشكي در نیمسال دوم سال تحصیلي 

نفر انتخاب گردید. ابزار جمع آوري  260ي متناسب با حجم جامعه تعداد بود. براي انتخاب دانشجویان از روش نمونه گیري تصادف

ها است. پس از  اطلاعات در این پژوهش، پرسشنامة محقق ساخته با چهار مولفه طراحي، تدریس، ارزشیابي و استفاده از فناوري

به صورت تصادفي ساده انتخاب شده بودند  نفر از افراد جامعه كه 14روایي محتواي پرسشنامه، در یک مطالعه مقدماتي بین تائید 

نتایج پژوهش نشان داد كه از نظر اعضاي واریانس جامعه برآورد گردید، و براي پایایي آن آزمون آلفاي كرونباخ استفاده گردید. 

قرار دارد. اما  هاي مجازي در حد بالایي هاي حرفه اي در آموزش هیات علمي و دستیاران آنان میزان مولفه هاي اخلاق و شایستگي

باشد.  نتایج  این پژوهش بیانگر وجود اختلاف بین ویژگیهاي دو  مي 1.0تر از میانگین مطلوب  ها  پائین از نظر دانشجویان این مولفه

ها آشنا  هاي خاص این نوع از آموزش هاي مجازي باید با ویژگي محیط سنتي و مجازي است  و اعضاي هیات علمي در آموزش

هاي اعضاي  مهارت موجب پرورش تواند مي آموزشي مؤسسات توسط مناسب هاي كارآموزي دوره ساختن راین فراهمبنابباشند 

 گردد. آنها آموزشي وظایف و ها نقش انجام صحیح و ابزارها با كار زمینه در هیات علمي

 

 اي هاي حرفه اي،  شایستگي : آموزش عالي؛ آموزش مجازي؛ اخلاق حرفههاي كليديواژه
 

 مقدمه.1

هتا و نیتز    نقش با اهمیتت تعلتیم و تربیتت در تعتالي انستان     

گیري تمدن هاي بشري بر هیچ كس پوشتیده نیستت.    شكل

در این بین مراكز آموزشي جامعه و مخصوصاً دانشتگاه هتا از   

   اي در جوامع مختلف برخوردار هستند.  نقش ویژه

 

دیگر در سالهاي اخیر در پي گسترش دانشتگاه هتا،   از طرف 

آمتتوزش الكترونیكتتي نیتتز در ستتطح دانشتتگاه هتتاي جهتتان  

گسترش چشمگیري پیدا كرده است، لذا توستعه كمتي ایتن    

ها بدون توجه به جنبه كیفیتي آن مشتكلاتي را   گونه آموزش
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كیفیتتي ایتن    هتاي  به همراه خواهتد داشتت. یكتي از جنبته    

هتتا نگتتاه متعهدانتته نستتبت بتته تتتدریس و رعایتتت        دوره

هاي حرفه اي تدریس توسط اعضاي هیتات علمتي    شایستگي

 .  ها مي باشد این دوره

آمتوزش   ستازي  پیتاده  در زمینته  اصتلي  عوامتل  جملته  از

 آموزشتي  هتاي  استتادان گتروه   هتا،  دانشگاه در الكترونیكي

 توستط  مناسب هاي كارآموزي دوره ساختن فراهم هستند.

 هتاي  مهتارت  موجتب پترورش   توانتد  مي آموزشي مؤسسات

 و هتا  نقتش  انجام صتحیح  و ابزارها با كار زمینه در استادان

 این(. 2102و دیگران،  گردد )عبداللهي آنها آموزشي وظایف

عملیتاتي   حتوزه  جدیتد بتودن   بته  توجه با كه است حالي در

هاي  پژوهش خالي جاي ایران، كشور در آموزش الكترونیكي

احستاس   شتدت  به زمینه این در اعمال هدایت براي داخلي

نظیتر   گرفتته  صتورت  هتاي  پتژوهش  از معدودي و شود مي

 چگتونگي  كته  استت  آن بیتانگر  نیز (2101)فاضلي پژوهش

 روشتني  وضعیت ها این نوع از آموزش در استادان از حمایت

 است. نداشته

آشنا بودن در خصوص تدریس در محیط آموزش الكترونیكي 

هتا و همننتین    هتاي ختاص ایتن نتوع از آمتوزش      با ویژگتي 

هتا لازم و ضتروري استت.      هتاي مخصتوص ایتن دوره    آموزش

بنابراین لازم است مدرس قبل از ورود به ایتن محتیط داراي   

 باشد: دو ویژگي

هاي مورد نیاز جهت تدریس در محتیط   داشتن صلاحیت-2

 یادگیري الكترونیكي

 متتارور،  ،9442)استتتكتور، لازم  هتتاي گذرانتتدن آمتتوزش -9

9424). 

كننتد كته بتراي معلمتان      ( ادعا متي 9442باوان و استكتور )

آنلاین باید یک نقش چند بعدي فرض كنیم و بر ادغام طیف 

اي مختلتف و متعتدد تاكیتد     هاي حرفته  وسیعي از شایستگي

دارند. به عنوان مثتال، معلتم آنلایتن بایتد طتران، تكنستین،       

(. 9424تكنولوریست آموزشي، متخصص محتوا باشد )باران، 

بسیاري از نویسندگان بتا توجته بته اهمیتت نقتش فنتاوري       

هتاي الكترونیكتي بته ترییتر      اطلاعات و ارتباطات در آموزش

عناصر فرآیند آموزش و یادگیري اشاره دارند و به این نتیجه 

هتاي ختاص    اند كته مدرستین بایتد داراي شایستتگي     رسیده

آمتوزش آنلایتن باشتند بته عنتوان مثتال مدرستین بایتد بتتا         

هتاي آمتوزش همزمتان و غیتر      ي استتفاده از سیستتم  چگونگ

، گتتاش، 9444همزمتتان آشتتنایي داشتتته باشتتند )كلیستتون، 

 (.9442، استاسا، 9424

هایي در جهت تنظیم و  بر این اساس تا كنون تلاش

هاي مورد نیاز استاداني كه  ها و شایستگي بندي نقش دسته

تعریف در محیط الكترونیكي تدریس دارند و در نهایت یک 

دقیق از مشخصات معلم آنلاین صورت گرفته است. در 

نویسنده در  20( یک دید كلي از  پیشنهادات 2جدول )

هاي آنلاین ارائه شده است و  مورد نقش معلمان  در محیط

هاي مرتبط با هر  ( شایستگي9ستس در جدول شماره )

 نقش با تاكید بر نقش آموزشي ارائه گردیده است .

ن جدول از منابعي مثل مركز اطلاعات و آمار جهت تهیه ای 

پورتال مركز عالي  (،ERICآموزش و پرورش استانیا )

اي مجلات  ، سیستم منطقه(ISOC)تحقیقات علمي استانیا 

علمي آمریكاي لاتین، كارائیب، استانیا و پرترال 

(LATINDEX ،9421(،  استفاده شده است )پابلو.) 

این پژوهش مي توان گفتت:  در مورد اهمیت و ضرورت انجام 

مطالعات زیادي در زمینه آموزش الكترونیكتي انجتام    اگرچه

 نشتان   و پیشتینه پتژوهش  مروري بتر ادبیتات   شده است اما 

هتاي   شایستتگي دهد كه تحقیقات كمي در مورد مستائل  مي

و خصوصتاً اختتلاف    آموزش الكترونیكياي مدرسان در  حرفه

انشتجویان در  ایتن   نظر اعضاي هیأت علمتي، دستتیاران و د  

 .انجام شده است مورد

نقتش آموزشتي و   در پژوهشي كه در خصتوص   (9421پابلو )

شتتاغل در محتتیط آمتتوزش  يشایستتتگي معلمتتان دانشتتگاه

بتتالاترین میتتانگین   ، انجتتام داده نشتتان داد كتتهالكترونیكتتي

مربوط به  نیاز هاي آموزشي است، بتدین معنتا كته اعضتاي     

هیات علمي  تمایل به كستب آگتاهي از ترییترات و الزامتات     

هاي بیشتري در ایتن   آموزش الكترونیكي و همننین آموزش

 زمینه دارند.

 هیئت اعضاي نگرش (  در پژوهش بررسي2102صدق پور )

حضتوري،    زش بته سته روش  به آمو نسبت دانشگاهها علمي

تعامتل   كتاهش  عامتل  -2نیمه و غیرحضوري نشان داد كته:  

 روش بته  كته  علمتي  هیئتت  اعضتاي  در دانشجو و استاد بین

 تدریس روش دو هر به كه گروهي از مي دهند آموزش سنتي

 در آموزش  مهارت عهتتوس عامل -9. تتر استبیشت مي كنند،
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 هاي الكترونيكي هاي مربوط به تدريس در محيط نقش( 1جدول شماره )

 

 

 (César, 2013برگرفته از مقاله )
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 مشاور    ×  × ×

 متخصص محتوا        ×

تسهیل گر       ×  

 محتوا

دریاد متخصص ×      
 الكترونیكي گیري

ریز  طران، برنامه × × ×  × × ×

 وسازماندهنده

 ارزیاب  ×  ×   ×

نظارت بر        

 دانشجویان

 طران گرافیک  ×   ×  

هدایت گر        

 آموزش

 كتابدار  ×     

 رهبري  ×     

مدیر و اداره   × ×  × × ×

 كننده

 تولید محتوا       ×

 نویسندهناشر و   ×     

 اي بودن حرفه     ×  

 محقق       

 اجتماعي     × × ×

متخصص   × ×  ×  

 سیستم

متخصص  × × × × × × ×

 تكنولوري

 تكنسین  ×  ×  × ×
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 مشاور    ×   

 متخصص محتوا     ×   

تسهیل گر         

 محتوا

دریادگ متخصص       

 الكترونیكي یري

ریز  طران، برنامه ×   × ×  ×

 وسازماندهنده

 ارزیاب ×   ×   ×

نظارت بر        

 دانشجویان

 طران گرافیک × ×     ×

هدایت گر  ×  ×  ×  ×

 آموزش

 كتابدار  ×     ×

 رهبري       ×

مدیر و اداره  × × × ×  × ×

 كننده

 تولید محتوا ×      

 ناشر و نویسنده ×      ×

 اي بودن حرفه       

 محقق       

 اجتماعي  × ×  ×  

متخصص  ×      ×

 سیستم

متخصص  ×  ×    ×

 تكنولوري

 تكنسین ×      ×
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هاي الكترونيكي ها مورد نياز در آموزش هاي مدرسان و شايستگي  نقش(: 0جدول شماره  )  

 ها شايستگي نقش

 آموزشي

 طراحي طرن درس در سطح وسیع و در هر یک از عناصر تدریس

 پیش نویس و توسعه مواد دیجیتال

 هاي یادگیري پیش نویس و توسعه فعالیت

 پیش نویس و توسعه فعالیتهاي ارزیابي

 مشاركت دانشجویان سازماندهي و تسهیل

 اي ها و توسعه حرفه سازماندهي  فعالیت

 مدیریتي

 مدیریت زمان و دوره

 و رهبري كردن  هدایت

 ها تنظیم آئین نامه 

 هاي آنلاین هاي مدیریت كلاس روش

 هاي یادگیري و ثبت نام دانشجویان در محیط  آنلاین مدیریت فعالیت

 هاي اداري ارتباط با تیم

 هاي یادگیري ها براي فعالیت تكنولوریستهماهنگي با 

 ارزیاب

 ارزیابي كاردانشجویان بر طبق ظوابط

 نظارت  بر پیشرفت فردي و گروهي

 ارزیابي فردي و گروهي

 اجتماعي

 حفظ صمیمیت در محیط یادگیري

 الكترونیكي

 اي دوستانه حل و فصل مشكلات با شیوه

 خودداري از رفتارهاي نامطلوب

 یري الكترونیكيبهبود محیط یادگ

 پویا نمودن دانشجویان در محیط یادگیري الكترونیكي

 تكنولوریست

 انتخاب منابع جدید و ابتكاري براي یادگیري الكترونیكي

 هاي تكنیكي و چند محتوایي و مناسب كردن آن براي دانشجویان در محیط یادگیري الكترونیكي استفاده از روش

 آموزان پیشنهاد منابع براي دانش

 فراهم كردن اطلاعات و نرم افزارهاي جدید براي یادگیري الكترونیكي

 ها، منابع و ابزار مجازي عامل  ها، سیستم آگاهي از ویژگي

 هاي مورد نیاز براي مدیریت كلاس در هر دو شیوه همزمان و غیر همزمان آگاهي از روش

 مشاور

 دادن پیشنهاد براي افزایش كارائي

 نیازهاي دانشجویان راهنمایي براي برآوردن

 ایجاد انگیزه در دانشجویان

 موافقت با اخلاق و استانداردهاي قانوني در حیط یادگیري الكترونیكي شخصيتي

 ارائه پیشنهادات براي یادگیري در محیط الكترونیكي

 onlineهاي  هوشیار و حساس بودن در طي ارتباط

 پژوهشگر
 ط یادگیري الكترونیكيانجام  تحقیقات مرتبط با كلاس درس در محی

 ادغام و هماهنگي فعالیتهاي آموزشي و پژوهشي

 (César, 2013برگرفته از مقاله )



 هاي مجازي توسط اعضاي هیات علمي آموزش  اي هاي حرفه بررسي میزان كاربست اخلاق و شایستگي
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 هر و مجازي روش به كه علمي هیئت اعضاي در الكترونیكي

آمتوزش   به آگاهي 3- است كمتر مي كنند، تدریس روش دو

 ستنتي  روش بته  كته  علمتي  هیئتت  اعضتاي  در الكترونیكي

متي   آمتوزش  روش دو هتر  به كه گروهي از مي كنند تدریس

 كته  افرادي مي رسد نظر به كلي، طور به است. دهند، كمتر

 مهتارت،  توستعه  دارند، آگاهي آموزش الكترونیكي زمینه در

 كته  حالي در است. آموزش الكترونیكي به آنها گرایش عامل

 دلیل به ندارند آگاهي آموزش الكترونیكي درباره  كه افرادي

 این نسبت به آگاهي عدم همننین و شیوه این در تعامل نوع

همانگونته كته در   . دهنتد  نمتي  نشتان  گترایش  آن به آموزش

پیشینه پژوهش مشخص شتد تحقیقتات كمتي در خصتوص     

اي توستط اعضتاي هیتات     هاي حرفه میزان رعایت شایستگي

هاي مجازي در ایتران انجتام گرفتته     علمي درگیر در آموزش

پتژوهش حاضتر بتا هتدف مقایسته نظترات        است. از ایتن رو، 

هتاي   اساتید و دانشجویان در مورد میزان رعایتت شایستتگي  

 هاي مجازي انجام گرفته است. حرفه اي تدریس در آموزش

 هاي پژوهش مواد و روش.0

باتوجه به هدف پژوهش حاضتر روش تحقیتق توصتیفي و از    

نوع پیمایشي مورد استفاده قرار گرفته است. جامعته آمتاري   

آن را همه اعضاي هیأت علمي و دستیاران آنان و دانشجویان 

مجازي دانشگاه اصفهان و علوم پزشكي اصفهان در نیمستال  

نفر هیتأت علمتي،    0اند، كه تعداد آنان  تشكیل داده 29دوم 

نفر دانشتجو بتوده كته از ایتن میتان       004نفر دستیار و  21

استتتاداني كتته بتته هتتر دو شتتیوه ستتنتي و مجتتازي تتتدریس 

اند انتخاب شده و از میتان دانشتجویان بتا استتفاده از      اشتهد

نمونه گیري تصادفي متناسب با حجم جامعته بتا استتفاده از    

 اند. نفر انتخاب گردیده 260فرمول كوكران تعداد 

ابزار جمع آوري اطلاعات در این پژوهش، پرسشنامة محقتق  

و سوالي با استفاده از اخلاق  64ساخته است. این پرسشنامه 

هاي مورد نیاز جهت تدریس در دوره هاي مجتازي   شایستگي

ساخته شده است كه با چهتار مولفته     در قالب طیف لیكرت

هتا بتا    طراحي، تدریس ، ارزشیابي و مولفه استفاده از فناوري

  هایي كه متناسب با آموزش مجازي باشتد تتدوین شتده    گویه

در این خصوص یک پرسشنامه تهیه شتده )مخصتوص    است. 

عضاي هیأت علمي، دستتیاران آنتان و دانشتجویان( كته در     ا

هتاي دموگرافیتک بتا هتم متفتاوت هستتند.         قسمت ویژگتي 

 20پرسشنامه در چهار قسمت تهیته كته در هتر قستمت بتا      

اي متورد   هاي حرفه سوال میزان كاربست اخلاق و شایستگي

 سنجش قرار گرفت.

هي از :  آگتا از جمله سوالات این پرسشنامه به مواردي مثتل 

هتتاي جدیتتد تتتدریس متناستتب بتتا محتتیط یتتادگیري  شتتیوه

هتتاي  الكترونیكتتي، پتترورش عقلانیتتت دانشتتجویان در عرصتته

مختلف اعتقادات دینتي و اخلاقتي، رعایتت شتأن دانشتجو و      

برخورد احترام آمیز با آنان،  ارائته پیشتنهاد جهتت بهبتود و     

هاي آموزش الكترونیكتي   ارتقاي كیفیت  ارائه دروس در دوره

افزایش مهارت ، به روز بودن مطالب درسي براي دانشجویان ،

فكري و توسعه مهارت تفكتر انتقتادي در  محتیط یتادگیري     

تلاش در جهت ایجاد  نوآوري در تهیه محتتواي  ، الكترونیكي

وجود آزادي عمتل بتراي دانشتجویان در    ، دروس الكترونیكي

 اشاره نمود.انتخاب محتواي آموزشي و ... 

استاتید   توستط  هتا  روایي محتوایي پرسشتنامه پس از تعیین 

برنامه ریزي آموزشي و  نفر از متخصصان  2راهنما، مشاور و 

نفر از افراد  14در یک مطالعه مقدماتي بین  فناوري آموزشي

جامعه كه به صورت تصادفي ساده انتخاب شده بودند توزیتع  

 ها به صورت زیر به دست آمد.   و پایائي هر یک از مولفه

،پایتائي حیطته    29/4یي حیطه طراحتي و تتدوین درس  پایا

، پایائي 20/4، پایائي حیطه ارزشیابي 21/4ارائه و اجرا درس

، و پایائي كتل پرسشتنامه     26/4ها  حیطه استفاده از فناوري

 باشد. مي 20/4

شایان ذكر است نظتر بته اهمیتت امكتان مقایسته دیتدگاه       

استتانداردهاي  دانشجویان با استادان در مورد میزان رعایت 

اي در آموزش الكترونیكي غیر از  ها حرفه اخلاق و شایستگي

بخش اطلاعات جمعیت شناختي پرسشنامه، بقیته ستوالات   

هتاي   به صورت یكسان طراحتي شتده بتود. در تحلیتل داده    

تحقیق بتا توجته بته مفروضتات اولیته تحقیتق،  عتلاوه بتر         

آزمتون  ، تحلیل واریتانس،  Tآمارهاي توصیفي، از آزمونهاي 

تعقیبي توكي استفاده گردید و براي مقایسه نظرات استادان 

 و دانشجویان از آزمون  آنوا استفاده شده است

 هاي پژوهش يافته.2

در این پژوهش درصد فراواني افراد به تفكیتک جنستیت در   

% درصد از آنان 0/01% مرد و 9/06بین جامعه اول )اساتید( 

ستتال و  14ي ستتن زیتتر % از استتتادان دارا2/2زن بتتوده و  
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درصد آنان  0/20سال و  04تا  12ن درصد از آنان س 0/10

% آنان داراي مدرک دكتتري  244سال دارند،  04سن بالاي 

ستال و   0% داراي ستابقه ختدمت كمتتر از    29.0بوده انتد،  

% 244سال مي باشتند،   94تا26داراي سابقه خدمت  12.0

س به صتورت  آنان داراي سابقه خدمت در هر دو شبوه تدری

انتد كته    % استادان اظهار كترده 9/62سنتي و مجازي بودند. 

هتتاي الكترونیكتتي را  تجتتارب  فنتتي متتورد نیتتاز در آمتتوزش

اند .درصتد فراوانتي افتراد بته تفكیتک جنستیت در        گذرانده

زن بتوده     %0/12مرد و   %0/69جامعه دوم )دستیاران( نیز 

آنان  12.9% داراي مدرک  كارشناسي ارشد و فقظ  69.0و 

% داراي سابقه كمتر از 20داراي مدرک دكتري مي باشند،  

سال متي باشتند،    94 -26% آنان داراي سابقه 90سال و  0

اند كته تجتارب فنتي متورد نیتاز       % دستیاران ادعاكرده0/02

اند. درصتد فراوانتي    تدریس در محیط الكترونیكي را گذرانده

% زن  بتوده  0/02% مرد و 00در جامعه سوم )دانشجویان(، 

درصتد   02.2سال و  14تا 92% درصد داراي سن 6/90اند. 

 04% آنان سن بتالاي  6بوده و فقط  04-12داراي سن بین 

 1/06% آنان در مقطتع كارشناستي و   0/09سال داشته اند، 

  , آنان در مقطع كارشناسي ارشد تحصتیل متي كترده انتد    

در  هاي لازم جهت یادگیري نفر از دانشجویان آموزش 1/69

 اند. محیط الكترونیكي را گذرانده

معیتتار نظتترات كلتتي پاستتخ در بررستتي میتتانگین و انحتتراف 

دهندگان در مورد سوالات مرتبط با میزان رعایتت اختلاق و    

هاي حرفه اي اعضاي هیات علمي آموزش مجتازي   شایستگي

دهنتدگان در تعتدادي از     مشخص گردیتد سته گتروه پاستخ    

تترین   ي بتالاترین و پتائین  هتا بته صتورت مشتترک دارا     گویه

   میانگین هستند.

اعتمتاد بته    " 02هتاي    ها مربتوط بته گویته    بالاترین میانگین

بتا   "دانشجویان با توجه بته مجتازي بتودن فضتاي آموزشتي     

( و 0.69( ، دستتتیار  )0.12میتتانگین بتته ترتیتتب استتاتید )  

ارزشتتتیابي از عملكتتترد   " 11( و گویتتته 1.12دانشتتتجو )

با میانگین بته ترتیتب استاتید     "داري  دانشجویان بدون جانب

 94( و گویتتته 0.19( و دانشتتتجو )0.90(، دستتتتیاران )0.91)

بتا   "رعایت شتأن دانشتجو و برختورد احتترام آمیتز بتا آنتان       "

( و 0.00( و دستتتیاران )0.69میتتانگین  بتته ترتیتتب  استتاتید )

 (.1.61دانشجو) 

اي تتلاش بتر   " 01هتاي   ها مربوط به گویه پائین ترین میانگین

با میتانگین بته    "آشنایي دانشجویان با ماهیت فضاهاي مجازي

 1.20( و دانشجویان )1.69( ، دستیاران )1.29ترتیب اساتید )

در نظر گرفتن ستطح علمتي و توانمنتدي همته      "12( و گویه 

با میانگین به ترتیتب استاتید    "دانشجویان در طراحي سوالات

 "96( و گویته  9.29( و دانشجویان )1.20( ، دستیاران )1.22)

در نظر گرفتن راهبر دهاي آموزشي مناسب بتراي دانشتجویان   

 " هاي خاص در محتیط یتادگیري الكترونیكتي    ضعیف و با نیاز

( و 1.10(، دستتتیاران )1.00بتتا میتتانگین بتته ترتیتتب استتاتید )

از آن جتایي كته تعتداد نمونته      باشتد.  مي(  9.21دانشجویان ) 

نرمال بتودن  ( مي باشد ،  14ز اساتید و دستیاران كم ) كمتر ا

داده هتتا بتتا استتتفاده از آزمتتون كلمتتوگروف استتمیرنوف متتورد 

( ارائه شده استت  1بررسي قرار گرفت كه نتایج آن در جدول )

 40/4و از آن جتتایي كتته مقتتادیر احتمتتال بتته دستتت آمتتده از 

 بزرگتر مي باشد فرض نرمال بودن داده ها پذیرفته مي شتود . 
توصتیفي بدستت آمتده بتراي نظترات پاستتخ      ( نتتایج  0در جتدول ) 

هاي حرفه  دهندگان در مورد مولفه هاي كاربست اخلاق و شایستگي

. اي توسط اعضاي هیات علمي و دستتیاران آنتان ارائته شتده استت     

در پاستخ دهنتدگان   جهت رسیدن به نتیجته كلتي از نظترات    

اي توستط   هتاي حرفته   میزان رعایت اخلاق و شایستتگي مورد 

گویته   64 ایتن  میانگین ،اعضاي هیات علمي و دستیاران آنان 

و میتانگین بته   به عنوان نظر كلي پاسخ دهندگان قرار گرفتت   

مورد مقایسه قرار گرفتت .   0/1دست آمده با میانگین مطلوب 

 Tون ، از آزمت  0/1براي مقایسه میانگین با میتانگین مطلتوب   

. نتتایج توصتیفي نهتایي در     تک نمونه اي استفاده شده استت 

با  .ائه شده است ار( 6در جدول ) T(  و نتایج آزمون 0جدول )

( ، از آن جایي كه مقتادیر احتمتال بدستت    6توجه به جدول )

كتتوچكتر متتي باشتتد ، تفتتاوت میتتانگین هتتا بتتا  40/4آمتتده از 

معني دار استت و چتون میتانگین هتاي      0/1میانگین مطلوب 

بزرگتتر و   0/1بدست آمده براي نظرات اساتید و دستتیاران از  

بتتا كوچكتراستتت بنتتابراین  0/1بتتراي نظتترات دانشتتجویان از 

استاتید و  رفت كته از نظتر   یتتوان پتذ  درصد متي   20اطمینان 

اي  هتاي حرفته   میزان كاربست اخلاق و شایستتگي ، دستیاران 

، توسط اعضاي هیات علمي آموزش مجازي و دستتیاران آنتان  

بیش از حد مطلوب و از نظر دانشجویان كمتر از حتد مطلتوب   

 .  است
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 اسميرنوف براي بررسي نرمال بودن داده ها نتايج آزمون كلموگروف ( :2جدول )

 مقدار احتمال آماره آزمون پاسخ دهندگان متریر

 رعایت اصول اخلاق حرفه اي در طراحي و تدوین درس
 022/4 001/4 اساتید

 00/4 00/4 دستیاران

 رعایت اصول اخلاق حرفه اي در اجرا و تدریس درس
 26/4 046/4 اساتید

 121/4 269/4 دستیاران

 رعایت اصول اخلاق حرفه اي در ارزشیابي درس
 002/4 640/4 اساتید

 20/4 019/4 دستیاران

 ها رعایت اصول اخلاق حرفه اي در استفاده از فناوري
 199/4 200/4 اساتید

 069/4 649/4 دستیاران

 
هاي حرفه  دهندگان در مورد مولفه هاي كاربست اخلاق و شايستگي( نتايج توصيفي بدست آمده براي نظرات پاسخ 2جدول )

  اي توسط اعضاي هيات علمي و دستياران آنان

فه
مول

 
 ها

ان
دگ

هن
 د

سخ
پا

 

ي
وان

فرا
دار 
مق

ن 
ری

مت
ك

دار 
مق

ن 
ری

شت
بی

 

ن
گی

یان
م

یار 
مع

ف 
حرا

ان
 

س
در

ي 
اح

طر
 

ید
سات

ا
 

21 02/1 0 4262/0 00920/4 

ان
یار

ست
د

 

0 11/1 02/0 2100/0 10002/4 

ان
وی

شج
دان

 

260 42/2 0 910/1 29426/4 

س
در

ي 
جرا

ا
 

ید
سات

ا
 

21 0/1 62/0 220/1 10226/4 

ان
یار

ست
د

 

0 02/1 02/0 9001/0 19210/4 

ان
وی

شج
دان

 

260 21/2 0 9060/1 22491/4 

ي 
یاب

زش
ار

س
در

ید 
سات

ا
 

21 11/1 21/0 2422/1 0222/4 
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ان
یار

ست
د

 

0 62/1 21/0 2220/0 10262/4 

ان
وی

شج
دان

 

260 42/2 0 2012/1 22062/4 

 
ي

ور
فنا

 

ید
سات

ا
 

21 9/1 62/0 2912/0 02200/4 

ان
یار

ست
د

 

0 0/1 0/0 190/0 12240/4 

ان
وی

شج
دان

 

260 92/2 0 90/1 20000/4 

 
اي توسط  هاي حرفه و شايستگيميزان رعايت اخلاق در مورد پاسخ دهندگان (  : نتايج توصيفي نهايي براي  نظرات 2جدول )

 اعضاي هيات علمي آموزش و دستياران  آنان

یر
تر

م
خ  

اس
پ

ان
دگ

هن
د

 

ي
یاب

رز
ا

ي 
وان

فرا
 

صد
در

ن 
گی

یان
م

یار 
مع

ف 
حرا

ان
 

فه
حر

ق 
خلا

ت ا
بس

كار
 

در 
ن 

آنا
ن 

ارا
تی

دس
 و 

ي
لم

 ع
ت

یأ
 ه

ي
ضا

 اع
ط

وس
ي ت

ا

ش
وز

آم
 

ي
جاز

ي م
ها

 

ید
سات

ا
 

 %4 4 خیلي كم

4920/0 12910/4 
 %4 4 كم

 %2/2 2 متوسط

 %2/26 24 زیاد

 %0/20 9 خیلي زیاد

ان
یار

ست
د

 

 %4 4 خیلي كم

9991/0 14102/4 

 %4 4 كم

 %4 4 متوسط

 %0/02 2 زیاد

 %0/29 2 خیلي زیاد

ان
وی

شج
دان

 

 %2/2 9 خیلي كم

900/1 24429/4 

 %2/21 90 كم

 %2/02 06 متوسط

 %6/19 02 زیاد

 %0/1 6 خیلي زیاد

 

 



 هاي مجازي توسط اعضاي هیات علمي آموزش  اي هاي حرفه بررسي میزان كاربست اخلاق و شایستگي

10 

 

اي توسط اعضاي هيات علمي و  هاي حرفه رعايت اخلاق و شايستگي تک نمونه اي براي تعيين T( جدول آزمون 2جدول )

 (2.2)مقايسه ميانگين با ميانگين فرضي دستياران  

ر  
ری

مت
م 

نا
ان 

دگ
هن

 د
سخ

پا
 

ل)
ما

حت
ر ا

دا
مق

S
ig

)
 

ن 
مو

 آز
ره

آما
(T

)
 

ن
گی

یان
م

 

ي 
زاد

ه آ
رج

د
(d

f)
 

ي
تگ

یس
شا

 و 
لاق

اخ
ت  

بس
كار

 
فه

حر
ي  

ها
 

ط 
وس

ي ت
ا

ن 
آنا

ن 
ارا

تی
دس

 و 
ي

لم
ت ع

هیا
ي 

ضا
اع

 

ید
سات

ا
 

444/4 229/0 4920/0 29 

ان
یار

ست
د

 

444/4 214/6 9991/0 2 

جو
نش

دا

ان
ی

 

444/4 010/0- 900/1 262 

 

 به تفكيک پاسخ دهندگان "هاي حرفه اي رعايت اخلاق و شايستگي"فراواني ، انحراف معيار و ميانگين براي متغير (  2جدول )

ير
تغ

م م
نا

 

ن
گا

ند
ده

خ 
اس

پ
 

ي
وان

را
ف

 

ار
عي

ف م
را

ح
ان

 

ن
گي

يان
م

 

اخلاق و  كاربست

هاي  شایستگي

 حرفه اي 

 220/1 10226/4 21 استادان

 9001/0 19210/4 0 دستیاران

 9060/1 22491/4 260 دانشجویان

 

 كاربست اخلاق و ( جدول آزمون آنوا براي بررسي تفاوت بين نظر استادان ، دستياران و دانشجويان درمورد 8جدول )

 هاي اعضاي هيات علمي شايستگي

ير
تغ

م م
نا

 

ه  
ار

آم
F  ل

ما
حت

ر ا
دا

مق

(
S

ig
) 

زان كاربست اخلاق و  می

هاي حرفه اي  اعضاي  شایستگي

 هیات علمي

901/20 444/4 
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 نتايج آزمون تعقيبي براي مقايسات زوجي بين گروه هاي پاسخ دهندگان( 2جدول )

ها
ج 

زو
ار  

قد
م

ال
تم

اح
 

جه
تي

ن
 

ان
اد

ست
ا

- ان
یار

ست
د

 

282/2 

اي  هتاي حرفته   بین نظرات اساتید و دستیاران در مورد میزان كاربست اختلاق و شایستتگي  

داري  هتاي مجتازي تفتاوت معنتي     توسط اعضاي هیأت علمي و دستیاران آنان در آمتوزش 

 وجود ندارد  .

ان
اد

ست
ا

- ان
وی

شج
دان

 

222/2 

اي  هتاي حرفته   بین نظرات اساتید و دانشجویان در مورد میزان كاربست اخلاق و شایستگي

هتاي مجتازي تفتاوت معنتي داري      توسط اعضاي هیأت علمي و دستیاران آنان در آمتوزش 

 وجود دارد  .

 
ان

یار
ست

د
- 

ان
وی

شج
دان

 

222/2 
اي توستط   هاي  حرفه دانشجویان میزان كاربست اخلاق و شایستگي بین نظرات دستیاران و

 هاي مجازي تفاوت معني داري وجود دارد. اعضاي هیأت علمي و دستیاران آنان در آموزش

 

براي پي بردن به تفاوت دیدگاههاي اساتید، دستیاران و 

دانشجویان از آمار توصیفي میانگین و انحراف معیار و از 

استنباطي تحلیل واریانس آنوا استفاده شده است كه  آمار

 .( دیده مي شود 0( و ) 2نتیجه آن در جداول )

( ازآنجایي كه مقدار احتمال برابر 0با توجه به جدول )

كوچكتر است بنابراین ادعاي وجود تفاوت  40/4و از  444/4

میزان در مورد اساتید ، دستیاران و دانشجویان نظرات بین 

اي توسط اعضاي هیأت علمي و  كاربست اخلاق حرفه

هاي مجازي در سطح معني داري  دستیاران آنان در آموزش

براي این كه بدانیم تفاوت در بین كدام رد نمي شود و  40/4

ها معنا دار است، از آزمون تعقیبي توكي استفاده شده  گروه

شده  ( ارائه2است. نتایج آزمون تعقیبي توكي در جدول )

 است.
به طور كلي همانطور كه در جدول فوق ملاحظه مي شود 

هاي حرفه اي از نظر اساتید و  میزان رعایت اخلاق شایستگي

دستیاران آنان بیشتر از میانگین و مطلوب تشخیص داده 

شده است. در صورتي كه از نظر دانشجویان میزان رعایت 

 اخلاق حرفه اي در تدریس در حد متوسط است.

 ث و نتايجبح.2

این پژوهش جهت بررسي و مقایسه نظرات اساتید، دستیاران 

هاي  و دانشجویان در مورد میزان كاربست اخلاق و شایستگي

اي در تدریس توسط اعضاي هیات علمي و دستیاران  حرفه

هاي مجازي دانشگاه اصفهان و علوم پزشكي  آنان در آموزش

ش  نشان داد اصفهان انجام  پذیرفت. نتایج حاصل از پژوه

كه  از نظر دانشجویان میزان رعایت اخلاق حرفه اي توسط 

 قرار دارد. تر از میانگین مطلوب  اساتید پائین

توان گفت كه اعضاي  مي 11و  02كسب امتیاز بالا در گویه 

هیات علمي با توجه به اینكه ارتباط چهره به چهره و 

دانشجویان بر نزدیكي با دانشجویان ندارند و بدون اینكه نظر 

روي آنان تاثیر داشته باشد با اطمینان بیشتر و بدون هیچ 

گونه جانب داري به ارزشیابي از دانشجویان این دوره 

( 94خواهند پرداخت.  و همننین كسب امتیاز بالا در گویه )

رعایت شأن دانشجو و برخورد احترام آمیز با آنان با "

مي تواند مربوط به  شاید بتوان گفت یكي از دلایل "میانگین

  رعایت بر اسلام مبین دین تاكید ایدئولوري اسلامي و

 انسانها باشد.   منزلت و شان و حرمت

 نظر در"( 96) گویه در پائین امتیاز درخصوص  كسب

 ضعیف دانشجویان براي مناسب آموزشي راهبردهاي گرفتن

 مي توان "الكترونیكي یادگیري محیط در خاص هاي نیاز با و

  پینیده حال عین در و مهم ابعاد از یكي گویه این كه گفت

 علمي هیأت اعضاي توجه مورد كمتر باشد كه مي تدریس

است شاید بتوان عوامل مختلفي را بستر ساز این  شده واقع
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كم توجهي دانست. به عنوان نمونه احتمالاً اشترال بیش از 

 آورد حد اعضاي هیات علمي به تدریس فرصت را فراهم نمي

تا آنان بتوانند آشنایي بیشتر با دانشجویان داشته و مطابق با 

نیازها و سبک هاي یادگیري آنان برنامه هاي مناسب تهیه 

نمایند. از سوي دیگر كاهش سطح روابط استاد و دانشجویان 

به روابط صرفاً علمي و عدم ایجاد ارتباط عاطفي باعث بروز 

. گردیده استپدیدۀ بي توجهي به اینگونه دانشجویان 

در نظر "( 12همننین درباره كسب میانگین پائین در گویه )

گرفتن سطح علمي و توانمندي همه دانشجویان در طراحي 

باید ذكر كرد كه یكي از اصول روانشناسي  "سوالات

هاي ویژه  یادگیري این است كه استاد با توجه به تفاوت

طرن دانشجویان در استعداد، توانایي جسمي و روحي به 

سوالات مختلف پرداخته و از آنان انتظارات متفاوت داشته 

باشد كه متاسفانه در بیشتر موارد اعضاي هیأت علمي به این 

ترین  درخصوص كسب پائین نكته مهم كم توجه هستند.

تلاش در جهت آشنایي دانشجویان با  "(01نمره در گویه )

ات شاید بتوان گفت كه اعضاي هی "ماهیت فضاهاي مجازي 

علمي نقش خود را بیشتر تدریس دروس دانسته و فرض را 

بر این قرار مي دهند كه دانشجویان با این نكات مهم 

آشنایي داشته و توسط عوامل دیگري مثل رسانه ها، جامعه 

و غیره به اندازه كافي در این خصوص اطلاع رساني مي 

گردد لكن باید خاطر نشان كرد كه یكي از نقش هاي اساتید 

ربیت اخلاقي دانشجویان نیز مي باشد كه اساتید باید براي ت

 آن اهمیت و ارزش قائل باشند.

هایي كه در خصوص  نتایح این پژوهش با نتایج پژوهش

اي توسط اعضاي  تدریس اثر بخش و رعایت اخلاق حرفه

ها انجام شده است همسو است. در   هیات علمي در دانشگاه

رزیابي دانشجویان از ( بر اساس ا2124پژوهش مطلبي )

وضعیت رعایت اخلاق آموزشي در دانشگاه، استادان به 

كنند،  رعایت این اصول در تدریس و كلاس درس توجه مي

همننین بر اساس نمره گذاري طیف لیكرت وضعیت 

هاي اثر  استادان از حیث رعایت اخلاق در تدریس در مؤلفه

ه بخشي محتواي درسي، اثر بخشي آموزشي، پرداختن ب

موضوعات حساس، برقراري روابط چندگانه با دانشجویان، 

احترام به دانشگاه و احترام به همكاران و مولفه رازداري و 

حفظ اسرار دانشجویان نتایج این پژوهش در حد مطلوب 

است كه با نتایج این پژوهش كاملاً همسو مي باشد. در 

( فقط چهار مولفه اخلاقي حفظ 2102پژوهش عزیزي )

، سوابق و اطلاعات خصوص دانشجویان، رعایت شأن و اسرار

احترام به همكاران، برخوراري استادان از دانش و تخصص 

كافي و رعایت شأن دانشجو در حد قابل قبولي ارزیابي 

باشد و در سایر  اند كه با نتایج این تحقیق هسو مي شده

هاي اخلاقي نمره پائین تر از حد متوسط بدست آمده  مولفه

( گویه كمک به 2100در پژوهش شریفیان )است. 

هاي  دانشجویان ضعیف و محرمانه نگه داشتن ناتوانایي

از میانگین پائین برخوردار است كه همسو با  "یادگیري آنان

هاي پژوهش وینستین )به نقل از  باشد. یافته این تحقیق مي

( در برخي از موارد چون، روابط 2226ویلسون و كامرون، 

اي هیأت علمي با دانشجویان، علاقه، توانایي دوستانه اعض

برقراري ارتباط با دانشجویان، صبر و بردباري و كمک به 

باشد. در پژوهش  دانشجویان ضعیف با این تحقیق همسو مي

 بودن فعال"( بالاترین نمره  مربوط به گزینه 2122مشتاقي )

در آموزش  "درسي محتواي تولید در دانشجویان نقش

الكترونیكي دانشگاه خواجه نصیر مي باشد، كه با نتایج به 

وجود آزادي عمل براي  "دست آمده از این تحقیق در مولفه

به ناهمسو است.  "دانشجویان در انتخاب محتواي آموزشي

ها و   طور كلي براي هر چه بیشتر رعایت كردن شایستگي

ه  نوع از آموزش اي توسط اعضاي هیات این الزامات حرفه

 :شودميپیشنهاداتي به شرن زیر ارائه 

 
تدوین استانداردهایي براي ارتقاء بخشیدن به  -2

 كیفیت تدریس در دوره هاي مجازي 

هاي آموزشي  تشویق استادان به شركت در دوره -9

 مربوطه

مسئولین نسبت به برگزاري كارگاه هاي نوین و  -1

اي اي بر هاي حرفه استاندارد در مورد شایستگي

تمامي اعضاي هیأت علمي به طور مستمر اهتمام 

 ورزند.

افزایش تعامل و همكاري میان استادان در  -0

هاي مختلف نظري وعملي رعایت  حوزه

 اي هاي حرفه شایستگي
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 منابع
 ف ، شریفیان. بررسي و تبیین نشانگرهاي تدریس اثر.2

بخش در دانشگاه ها و موسسات آموزش عالي و میزان 
دانشگاه اصفهان. پایان نامه كارشناسي ارشد. تحقق آن در 

 .دانشگاه اصفهان
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بررسی اثر بخشی الگوی چند عاملی پرورش تفکر انتقادی در 

 های یادگیری الکترونیکی  محیط
 

 جمشید حیدري***محمدرضا نیلي           **حسین مرادي مخلص          *

 تهران، طباطبایيدانشگاه علامه  دانشکده روانشناسي و علوم تربیتي،تکنولوژي آموزشي،  ،يدانشجوي دکتر*        

 تهران، طباطبایيدانشگاه علامه  ، دانشکده روانشناسي و علوم تربیتي،عضوهیات علمي **

 ، تهرانعلامه طباطبایيدانشگاه  دانشکده روانشناسي و علوم تربیتي،تکنولوژي آموزشي،   ،ارشدکارشناس ***
 21/12/2131تاریخ پذیرش:               21/10/2131تاریخ دریافت: 

 چکیده 

ي سوم که افراد با مسائل متعدد، متنوع و پیچیده رو به رو هستند و امکان تسلط بر اطلاعاتي که به طور روزافزون در هزاره

سنجش نتایج امور و تصمیم گیري در حال تولید و انباشته شدن هستند وجود ندارد، داشتنن مهارت تفکر انتقادي براي 

عامل یا مؤلفه براي پرورش  1در پژوهش حاضر یک الگو با ذیر است. ، ضرورتي اجتناب ناپي آنها بر اساس شواهددرباره

کلیه  را حاضر پژوهش آماري هاي یادگیري الکترونیکي توسط پژوهشگر ارائه شده است. جامعه تفکر انتقادي در محیط

ن رشته در هاي یادگیري الکترونیکي و دانشجویان همارشته آموزش پزشکي دانشگاه علوم پزشکي در محیط دانشجویان

 ارشد کارشناسي مقطع در 2131 -2132 تحصیلي سال در که دهند مي دانشگاه آزاد اسلامي )آموزش سنتي( تشکیل

نفر( و  11نفر به روش تصادفي ساده انتخاب و در دو گروه آزمایش ) 11ي پژوهش، از بین جامعه .بودند تحصیل به مشغول

عاملي پرورش تفکر  1گردیدند. جهت آموزش گروه آزمایش از الگوي  نفر( به صورت تصادفي جایگزین11گروه گواه ) 

 1جلسه و با درس علوم تجربي استفاده گردید. در گروه گواه از الگوي  22انتقادي، در محیط هاي الکترونیکي در طي 

علوم  جلسه و با درس 22ي سخنراني، در طي  عاملي پرورش تفکر انتقادي در محیط حضوري کلاس درس و به شیوه

هاي الگو شامل )چالش، بازنمایي، ایجاد فرصت، ایجاد انگیزش، تحلیل منطقي، تشویق، تجربي استفاده شد. عوامل و مولفه

پس آزمون با دو گروه آزمایشي که هر کدام ـ  مسئولیت و تعهد( است. در این پژوهش از روش آزمایش و طرح پیش آزمون

آزمون به پرسشنامه تفکر  آزمون و پس استفاده شد. هر دوگروه در دو مرحله پیش براي دیگري حکم گروه گواه را داشتند

انتقادي واتسون و گلیزر جواب دادند و از آزمون آماري تحلیل کوواریانس براي تجزیه و تحلیل نتایج استفاده شد. نتایج 

هاي استنباط، شناسایي  ن در مؤلفهتفاوت معنادار بین نمرات گروه آزمایش و گواه در پرورش تفکر انتقادي دانشجویا

دهد. به این صورت که در  را نشان مي 112/1مفروضات، استنتاج، تعبیر و تفسیر و ارزشیابي استدلال منطقي در سطح  

پرورش تفکر انتقادي، گروه آزمایش که در محیط یادگیري الکترونیکي آموزش دیده بودند، در مقایسه با گروه گواه که در 

 کلاس آموزش دیده بودند، نتایج بهتري را به دست دادند. محیط حضوري

 

 الگوي چند عاملي، پرورش، تفکر انتقادي، یادگیري الکترونیکي. :های کلیدیواژه

  hmmkh2000@yahoo.comدار مکاتبات: حسین مرادي مخلصنویسنده عهده
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 مقدمه.1

( معتقدنـد  2101)به نقـل  شـعباني،    1و پل 1، لیپمن2انیس

که با تحول مباني نظري و ماهیت علم، رویکردهاي جدیـدي  

در تعیین اهداف تربیتي و فرایند آموزش مطرح شـده اسـت.   

آمـوزش  یکي از بارزترین رویکردها توجه به تفکر در فراینـد  

است. امروزه رویکردهاي تعلیم و تربیـت بـیش از هـر زمـان     

دیگري به سمت تفکر انتقادي میـل کـرده اسـتک تکیـه بـر      

ــام    ــي در نظ ــات نهن ــتفاده محــح از محفون ــه و اس حافظ

آموزان در تجزیه و تحلیل  آموزشي کمرنگ شده و توان دانش

، و ارزیابي و تفسیر مطالب بسیار مورد توجه قرار گرفته است

» به حدي که در عرصه تعلـیم و تربیـت بـه واژگـاني ماننـد      

کنـیم.   برخورد مي 2«سواد انتقادي» و  1« یادگیري انتقادي

هاي صاحب اندیشه باید نخسـتین   بر این اساس تربیت انسان

، بـه نقـل    1و هـارتر  6هدف تعلـیم و تربیـت باشد)اندرسـون   

صــفایي مقــدم، مرعشــي، پــاب سرشــت، بــاقري و سپاســي، 

هاي تفکـر سـطح بـالا     (. تفکر انتقادي نوعي از مهارت2102

هـاي   است که نیازمند ابداع و به کاربسـتن راهبردهـا و روش  

آمـوزان اسـت.    آموزشي مناسب براي رشـد یـافتن در دانـش   

 دلیـل  بـه  متأسـفانه  امـروز ؤسسـات آموزشـي و مـدارس    م

 رویکردهـاي  از بعضي اساس بر و فنون و علوم هاي فتپیشر

 و اطلاعـات  انتقـال  بـه  بیشـتر  را خـود  توجـه  شناختي، روان

 هـاي  انسـان  تربیت پرورش تفکر و از و کرده معطوف حقایق

 (.2102یادگوري،  )عباسياند گرفته فاصله خلاق و متفکر

 و پرورشـي  شناسـان  روان اخیـر  هاي سال در خوشبختانه اما

 و دانـش  انتقـال  بر مدارس زیاد تأکید از نظران صاحب دیگر

 بـه  بیشـتر  را معلمان و کرده انتقاد آموزاندانش به اطلاعات

                                                      

 

 

 

 

1  . Ennis 

2  . Lipman 

3  . Paul 

4 .Critical Learning 

5 .Critical Literacy 

6 .Anderson 

7  . Harter 

 یادگیرنـدگان  در تفکـر  و اندیشـیدن  هـاي  مهـارت  پـرورش 

 (.2101)آقازاده، اند دهکر سفارش

ــترده  ــات گس ــدر  مطالع ــاول و ال ــه پ  10( در 1111) 0اي ک

دانشـگاه خصوصـي )ریرانتفـاعي( کـه      10دانشگاه دولتـي و  

 ،انـد داده انجـام  دانشـگاه  اساتید علمي هاي اعتبارنامهدربارۀ 

 را انتقادي تفکر استادان، همه که این وجود با دهد، مي نشان

 باور و شناسند مي شان آموزش براي اولیه هدف یک منزله به

 از انـدکي  عـدۀ  امـا  کنند، مي تدریس آن خاطر به که دارند

 دهنـدک  ارائـه  انتقادي تفکر از روشني تعریف توانستند ها آن

 توضیح را است تفکرانتقادي مباني که عقلاني استانداردهاي

 و داده تشـخیص  را آن دهنـده  تشـکیل  هـاي  توانایي دهندک

 مورد را تفکرانتقادي با مرتبط تمایلات یا عقلاني هاي ویژگي

 .دهند قرار بحث

اي که با هدف بررسي ارتباط بین یادگیري مبتني در مطالعه

هـاي آنلایـن و یـادگیري دانشـجویان انجـام گرفـت        بر پروژه

ــوزش از راه دور باعـــث تقویـــت   ــه آمـ ــد کـ مشـــخص شـ

پذیري، خودتنظیمي، خودارزیابي، تفکر انتقـادي و   مسئولیت

، و مـون،  1111 3گردد) هانگ لـي  تفکر مستقل و عمیق مي

1111.) 

( موفقیـت اسـتفاده از آمـوزش تفکـر     1111) 21لیا و یاسـرا 

انتقادي را مستلزم آماده کردن محیط یادگیري براي تسهیل 

داننـد، بـه    تفکر انتقادي و طراحي آموزشي مناسب مواد مـي 

بایسـت بـا مبـاني یـادگیري تفکـر       اي که هر مدرس مي گونه

شـنا  انتقادي ) مدل آموزشي تفکر انتقادي در آموزش خود( آ

 بوده و در تدریس خود بکار بندد.

هاي آنلاین را به عنوان یک ابـزار   ها، محیط بعضي از پژوهش

هاي متفاوت، حل تضادهاي بـین   براي اتفاق نظرها، ارائه ایده

داننــد کــه فاکتورهــاي مــذکور  گیــري مــي فــردي و تصــمیم

ــي ــه خصــو     م ــراد ب ــادي اف ــر انتق ــت تفک ــد در تقوی توانن

                                                      

 

 

 

 

8  . Elder, Paul 

9 . Huang , Lee 

10 . Lya, Yusra 
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 22ي را ایفاکنـد )نیـومن و امرسـون   گیري نقش مهم تصمیم

2331.) 

 بـا  توانـد  مـي  آموزشـي  هـاي  محیط در انتقادي تفکر تقویت

 زبـان،  خلاقیـت،  جملـه  از عمـده  حیطـه  چهـار  تقویـت 

 عواملي  .شود همراه فراشناختي قواي تقویت و گیري تصمیم

 اسـت  مـؤثر  مجـازي  آموزش در انتقادي تفکر تقویت در که

 این در که است دیگریک  با گروه اعضاي همراهي و مشارکت

 :کرد اشاره زیر موارد به توان مي زمینه

 متفاوت نظرات و ها ایده ارائه و مباحث حلیلت

 آن پیرامون مباحثه و مخالف هاي ایده ارائه

      فعـال  مشـارکت  و مشـکل  کامـل  حـل  تـا  مباحث ادامه

 خود یادگیري در دانشجو

 دیگریک به ها پژوهش نتایج و تکالیف ئهارا

 ها فلوچارت از استفاده دیگر،یک شناختي نقشه از استفاده

 را عمیق یادگیري تواند مي که یادگیري مختلف اشکال و

 نماید تشویق

 تقویت با دانشجو که محور دانشجو یادگیري مدل از استفاده

 مشـارکت  محـیط  در خـود،  مشکل بررسي و پژوهش قدرت

 .پردازد مي خود یادگیري تقویت به گروهي

 هر در آموزشي هاي برنامه مثبت هاي جنبه از موارد نکر شده

 21است )وسـینگر  دور راه از آموزش خصو  به آموزش نوع

 (.1111، 21، اورمان و همکاران1111

 توجـه  و نـوین  شـي آموزراهبردهـاي   از روزافزون استفاده با

 هـاي  سیسـتم  طریـق  از دانشـجویان  تربیت به پیش از بیش

 نـوع  مجـازي  هـاي  آمـوزش  در که امر این به نظر و مجازي

 یـادگیري  اعظـم  بخش دانشجو که است اي گونه به آموزش

 نقـاد  و خلاق تفکر پرورش در امر این دارد، عهده به را خود

 نوین هاي آموزش توسعه زمینه تواند مي و بوده کننده کمک

پرورش تفکر انتقـادي بـا روش    دیگر طرف ازد. نمای فراهم را

محـیط هـاي یـادگیري الکترونیکـي     درها و ابزارهاي سـنتي  

                                                      

 

 

 

 

11  . Newman , Emerson 

12 .Weissinger 

13 .Oreaman et all 

کارآمدي چنداني نداشته و این روش ها باید مورد بازاندیشي 

و اصلاح قرار گیرند و یا اینکه روش هایي با عوامـل و مولفـه   

هاي جدیـد و تـأثیر گـذار بـراي پـرورش تفکـر انتقـادي در        

رونیکي و سـنتي مـورد توجـه قـرار     هاي یادگیري الکتمحیط

 بـا  تا شد آن ردر این پژوهش سعي ب اساس همین برگیرند. 

عاملي و آموزش مطابق با این الگو،  گـامي   1ارائه یک الگوي 

مؤثر در پـرورش تفکـر انتقـادي در محـیط هـاي یـادگیري       

الکترونیکي برداشته شود و با حـذف نقـاط ضـعف و بـه کـار      

ي سنتي پـرورش تفکـر انتقـادي،    بستن نقاط قوت راهبردها

الگوي جدیدي براي پرورش تفکر انتقـادي در محـیط هـاي    

یادگیري الکترونیکي ارائـه شـود. ایـن الگـوي هفـت عـاملي       

اي مؤثر براي پـرورش مهـارت تفکـر انتقـادي در بـین      زمینه

دانشجویان را با تأکید بر بازاندیشـي و تفکـر منطقـي حـین     

عامل و مؤلفه متعامل بـا   1با   نماید. این الگوعمل فراهم مي

هاي قبلي پرورش تفکـر انتقـادي کـه صـرفا  بـه      هم، از روش

محــیط هــاي کلاســي کــه مبتنــي بــر رویکردهــاي رفتــاري 

یادگیري بودند فاصله گرفته است، و مبتني بـر مولفـه هـاي    

رویکرد هـاي آمـوزش و یـادگیري جدیـد از جملـه سـازنده       

بستن ایـن الگـو در    گرایي است. هدف پژوهش حاضر به کار

محیط هاي یادگیري الکترونیکـي دانشـگاه علـوم پژشـکي و     

محیط هاي یادگیري کلاسي مبتني بـر رویکردهـاي جدیـد    

یادگیري براي تعیین اثر بخشي این الگو در هر کـدام از ایـن   

 محیط ها است. 

 بیان مسئله. 2

ي اساسي کـه امـروزه در آمـوزش و پـرورش     موضوع و مسئله      

دارد، دسترسي هر چه بیشتر بـه اطلاعـات نیسـت. در     وجود

حقیقت، درب و فهم اطلاعاتي که فراگیران به طور مـداوم در  

معرض آنها قرار دارند، چالش اساسـي آمـوزش و پـرورش در    

توان اینطور بیان نمود کـه درب و فهـم   زمان حاضر است. مي

-ي حتي محدودترین دانـش  تمامي اطلاعات موجود در عرصه

باشد. به دلیل همـین انفجـار    امري محال و ریر ممکن ميها، 

ي ارتباطـات  هاي حاصل شـده در عرصـه  اطلاعات و پیشرفت

شـود. ایـن   است که نیاز به رویکردهاي جدیـد احسـاس مـي   

هـاي یـادگیري الکترونیکـي بیشـتر     مسئله به ویژه در محیط

هـاي  (. محـیط 1111شود )گریسون و آندرسـون، احساس مي

ترونیکي و حضوري در عصر اطلاعات و ارتباطات یادگیري الک
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نیاز به افرادي دارند که به سرعت عوامـل مهـم را شناسـایي،    

اهمیت را حذف، به تجربیات زیاد گذشـته خـود   ملاحضات بي

در خصو  مسائل مربوط استناد و مسئله را تجزیه و تحلیـل  

د (. این افراد باید قـادر باشـن  2306کنند )هانت، به نقل  مایرز،

کننـد و  براي تجزیه و تحلیل از چهارچوبي مشخص اسـتفاده  

ســاختاري بــراي درب امــور و ســازماندهي تجربیــات داشــته 

ــام  ــا در نظ ــند. ام ــوزش باش ــاي آم ــژه    ه ــه وی ــوري و ب حض

آمـوزان و دانشـجویان بـا ایـن سـطح از      الکترونیکي که دانش

 رواطلاعات رو به رو هستند، و در واقع با چالش بزرگـي روبـه  

تـوان  ها را مياند، چگونه چنین ساختارها و چهارچوبگردیده

ــین     ــدن چن ــود آم ــه وج ــونگي ب ــردگ چگ ــاد ک ــا ایج در آنه

هاي مهـم پـرورش تفکـر    ها و ساختارهایي از جنبهچهارچوب

انتقادي هستند.  باتوجه به جایگاه مهم یادگیري الکترونیکـي  

هـاي آموزشـي عصـر حاضـر و اهمیـت وجـود  تفکـر        در نظام

ــوزش   ا ــن نظــام آم ــد ای ــه در فراین ــي ک ــادي در فراگیران نتق

بینند، چه الگو یا الگوهایي براي پرورش تفکر انتقادي ارائه  مي

هـاي  هـاي محـیط  شود که در عین اینکـه مبتنـي بـر مولفـه    

یادگیري الکترونیکي بوده، داراي بـالاترین میـزان اثربخشـي    

 باشدگ  

 لگوی هفت عاملی پرورش تفکر انتقادیا

باشد که طي مطالعـه منـابع   الگو داراي هفت مولفه مياین 

هــاي مختلــف و تجربیــات آموزشــي    متعــدد، پــژوهش 

پژوهشگران تألیف و به کار بسته شده اسـت. ایـن الگـو در    

یک سیر مشخص در محیط هـاي یـادگیري الکترونیکـي و    

حضوري به مرحله ي اجرا گذاشته شده است. مولفـه هـاي   

این الگو با توضیحي مختصر در مورد هـر مولفـه بـه شـرح     

 نیل است: 

 21چالش .2

نهن یادگیرنده را به چـالش بکشـد.   ي آموزشي باید زمینه

براي این منظور باید این زمینه ها مبتني بر واقعیت بوده و 

هـاي یـادگیري   مبتني بر مسئله باشند. پیش بیني محـیط 

                                                      

 

 

 

 

14. challenge 

درفرایند طراحي آموزشـي و اجـراي دقیـق     22مسئله محور

هاي تفکر سطح بـالا  ها موجب ایجاد توانایياین پیش بیني

 گردد.مانند تفکر انتقادي مي

 26بازنمایي و تعریف مسئله .1

بعد از اینکه نهن یادگیرنـده بـه چـالش کشـیده شـد و او      

ي اي روبرو شـده و ادامـه  احساس کرد که نهن او با مسئله

روند تجربیاتش با انقطاع روبرو شده، باید با راهنمایي معلم 

هر توالي هدفمنـد از   "به تعریف مسئله بپردازد. حل مسئله

اسـت....این عملیـات هـا داراي دو     "شـناختي هاي عملیات

صفت اساسي هستندک ابتدا، حل مسـئله نیازمنـد بازنمـایي    

نهني موقعیت در جهان واقعي اسـت و آن ایـن اسـت کـه     

حل کنندگان  مسائل انساني یک بازنمایي نهني )یـا یـک   

-مدل نهني( از یک مسئله ـ که فضاي مسئله خوانده مـي  

مسـئله نیازمنـد تعـدادي    نکه حـل سازند....دیگر ایـ ميشود

دستکاري فضاي مسئله)نهني( مبتنـي بـر فعالیـت اسـت.     

(. 1111تفکر یـک فعالیـت درونـي شـده اسـت )جاناسـن،       

هـا و تعـاریف   پرورش تفکر انتقادي نیازمنـد ایـن بازنمـایي   

 است.

براي بـارش   21هایيمرحله سوم مهیا کردن فرصت .1

 مغزي و تحلیل کردن آن مسئله یا اندیشه

ي اکتشـاف اسـت. در   آموزان مرحلـه این مرحله براي دانش

پرورش توانایي تفکر انتقادي این امر بهتر اسـت بـه شـکل    

ي برونر و ویگوتسکي گروهي صورت پذیرد. مطابق با نظریه

هـاي یـادگیري   یاوري و راهنمایي دیگران و ایجـاد محـیط  

هـا را افـزایش و قـدرت    توانـد، تولیـد اندیشـه   اجتماعي مي

 یل یادگیرندگان را تقویت نماید.تحل

 20ایجاد انگیزش .1

                                                      

 

 

 

 

15  . problem  based  learning 

16 . representation & definition 

17 . opportunity 

18 . motivation 
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هـاي  ها در محیطي نظرات و اندیشهایجاد زمینه براي ارائه

یادگیري باید مورد تأکید قرار گیرد. بعد از ایجاد این زمینه 

ي مشارکت فردي و جمعـي  ي لازم را براي ادامهباید انگیزه

ان شـد،  در یادگیرندگان به وجود آورد. همان گونـه کـه بی ـ  

حل مسئله، تفکر انتقـادي و خلاقیـت در یـک راسـتا قـرار      

ي هاي اصـلي خلاقیـت داشـتن انگیـزه    دارند. یکي از مؤلفه

 ، ترجمه ي قاسم زاده(.2106دروني است)تورنس، 

 23تحلیل منطقي .2

هاي یادگیرنـدگان دسـته بنـدي و از    در این مرحله اندیشه

تجربـي و  طریق گردآوري شواهد منطقي و تـا حـد امکـان    

شـوند. یادگیرنـدگان بایـد بـه     مبتني بر آزمایش تحلیل مي

روابط منطقي و علت و معلـولي پـي بـرده و ارزش اینگونـه     

ي آمریکـا تفکـر   روابط در آنها دروني شود. انجمـن فلسـفه  

دانـد  اي مـي انتقادي را قضاوت هدفمند و خود نظم دهنـده 

همچنـین  که مبتني بر تعبیر، تحلیل، ارزیابي، اسـتنباط و  

ــي و    ــناختي، ملاک ــوقعیتي، روش ش ــات م ــین ملاحظ تبی

(. با دقت در تعریـف فـوق   1116، 11مفهومي است )بنینگ

توان به اهمیت روابط منطقي و علت و معلولي در تفکـر  مي

ي تعهـد و مسـئولیت در   انتقادي پي برد. این مرحله زمینه

 نماید.ها را در فرد ایجاد ميقبال اندیشه

 12تشویق .6

هـایي را کـه روابـط    این مرحله آن دسته از تحلیل معلم در

تري را در بر گرفته و پیوندهاي جدیـدي را ایجـاد    گسترده

نمایند، تشویق و با مشارکت یادگیرنده به شرح و بسـط  مي

 پردازد.ها ميتحلیل

 11مسئولیت و تعهد .1

هاي خـود  ي اندیشهیادگیرنده باید بیاموزد که در قبال ارائه

است و باید او را از نتایج فردي و اجتماعي  متعهد و مسئول

این احساس)تعهد  هایش آگاه کرد. لازمهها و اندیشهتحلیل

                                                      

 

 

 

 

19 . logical analyse 

20 .Banning  

21 . encouragement 

22 . responsibility & undertaken 

ــت  ــه موقعی ــراي  و مســئولیت(این اســت ک ــي ب ــاي واقع ه

یادگیرنده فراهم شود و بین یادگیرنده، اندیشه و نتـایج آن  

 یک پیوند یکپارچه برقرار گردد.

دو محیط یادگیري یعني ها و عوامل نکر شده در هر مؤلفه

هاي هر محیط قابل الکترونیکي و حضوري مبتني بر ویژگي

کاربست هستند. اینکه این الگـوي هفـت عـاملي در کـدام     

محیط داراي نتایج بهتري اسـت، در ایـن پـژوهش و سـایر     

 ها قابل بررسي است. پژوهش

 مواد و روش .3

 جامعه و نمونه 

سـال آخـر    نشجویانکلیه دا را حاضر پژوهش آماري جامعه

رشته آموزش پزشکي دانشـگاه علـوم پزشـکي در سیسـتم     

الکترونیکــي و دانشــجویان همــان رشــته در دانشــگاه آزاد  

 سـال  در کـه  دادنـد،  مي اسلامي )آموزش حضوري( تشکیل

 مشغول ارشد کارشناسي مقطع در 2131-2132 تحصیلي

نفـر از   11 شـامل  حاضـر  پـژوهش  نمونه. بودند تحصیل به

نفـر و   11دانشجویان بودند که در دو گروه آزمایش شـامل  

سني ایشان  نفر جایگزین شدند. دامنه 11گروه گواه شامل 

 استاندارد انحراف و 2/16 سني میانگین) سال 20-12 بین

 .است( 01/1

 روش و طرح پژوهش 

در پژوهش حاضر از روش نیمه آزمایشي استفاده شد. طرح 

هاي  آزمایشي آزمون با گروه پسـآزمون پژوهش، طرح پیش

است. هر کدام از گروه ها بـراي گـروه دیگـر، حکـم      1و  2

 (.2101گروه گواه را دارد)دلاور، 

 ابزار پژوهش 

ابزار گردآوري اطلاعات پرسشنامه واتسون و گلیزر کـه در   

این پژوهش به عنـوان پـیش آزمـون و پـس آزمـون مـورد       

استفاده قـرار گرفتـه اسـت، و توانـایي تفکـر انتقـادي را از       

پرسش در پنج مؤلفه مهارت استنباط، شناسایي  01طریق 

گیـري   مفروضات، استنتاج، تعبیر و تفسیر و ارزشیابي اندازه

و بیشترین نمره هر آزمـودني   01کند. نمره کلي آزمون  مي

باشد. نمرات در بخش استنباط از طریق  مي 26از هر بخش 
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درستي و نادرستي عبارات، در بخش شناسـایي مفروضـات   

هـا در عبـارات    با تشخیص وجود یا عدم وجود پیش فـرض 

هـا، در بخـش اسـتنتاج بـا      نکر شده و یا نشده از موقعیـت 

ــردن ن  ــخص ک ــده از    مش ــا نش ــده و ی ــتخراج ش ــایج اس ت

ها، در بخش تعبیر و تفسیر با مشخص کردن تعبیر  موقعیت

هـا و   و تفسیرهاي استخراج شـده یـا نشـده از شـرح حـال     

بالاخره در بخش ارزشیابي دلایل با تشخیص دلایل قـوي و  

آیـد. بـه عبـارت دیگـر در ایـن       دلایل ضعیف به دست مـي 

نمـره بـه فـرد تعلـق      آزمون به ازاي هر پاسخ صحیح، یـک 

هاي آزمون،  هاي صحیح به پرسش گیرد و مجموع پاسخ مي

نمره(. هر یـک   01شود )حداکثر  نمره کل آن محسوب مي

هـا بـر حسـب امتیـاز کـل کسـب شـده از آزمـون          از آزمودني

(، 21-23(، متوسـط ) 21توانند در یکي از طبقات )کمتر از  مي

ادي قـرار گیرنـد. در   ( از نظرتوانایي تفکر انتق ـ61 -01و قوي )

و  21بندي نمرات در هـر بخـش، طبقـه ضـعیف نمـره       تقسیم

در نظـر گرفتـه    21-26و طبقه قـوي   22کمتر، طبقه متوسط

دقیقـه   61دهي به سؤالات آزمـون   شد. زمان لازم جهت پاسخ

است. این آزمون پس از ترجمه به زبان فارسي و ویـرایش، بـه   

فرهنگـي و اجتمـاعي   منظور هماهنگي و تطبیق آن با عوامـل  

ایران، مـورد بررسـي قـرار گرفـت. در فراینـد استانداردسـازي       

گلیزر، ضریب پایـایي  هاي تفکر انتقادي واتسون و آزمون مهارت

هاي مختلف در ایران بـر اسـاس آزمـون آلفـاي      توسط پژوهش

گـزارش گردیـده اسـت )مصـلي نـژاد و       11/1کرونباخ بـالاي  

چنین، در یـک   (. هم2103ک اسلامي و معارفي 2101سبحاني 

( از طریـق  2103پژوهش دیگر به وسیله اسـلامي و معـارفي )  

یک مطالعه مقـدماتي قبلـي، روایـي آزمـون تفکـر انتقـادي از       

 ( مشخص شد.  t=0/4طریق اعتبار تي زوج )

 اجرا 

چگونگي اجراي پژوهش به این صورت بود کـه ابتـدا از هـر دو    

گلیزر به عمـل آمـد.   گروه پیش آزمون تفکر انتقادي واتسون و 

سپس براي هر دو گروه الگوي هفت عاملي تفکـر انتقـادي بـر    

جلسـه در دو   22اساس محتـواي درس علـوم تجربـي و طـي     

محیط یادگیري الکترونیکي و حضـوري طراحـي و اجـرا شـد.     

الگوي هفت عاملي پرورش تفکر انتقادي مطابق با مراحل نیـل  

 در هر دو گروه به اجرا گذاشته شد:

 11چالش .2

 مسئله 12تعریف و 11بازنمایي .1

براي بارش مغزي و تحلیـل   16هایي مهیا کردن فرصت .1

 کردن آن مسئله یا اندیشه

آموزان براي تحلیـل   و علاقه در دانش 11ایجاد انگیزش .1

 اندیشه ها

 ها هاي مغزي و اندیشه بارش 10تحلیل منطقي .2

 ها و تقویت تحلیل 13تشویق .6

 ها در قبال تحلیل 12و تعهد 11مسئولیت .1

 هر دو گروه پیش آزمون به عمل آمد. سپس از

 

 تجزیه و تحلیل داده ها 

هـا بـا اسـتفاده از آمـار توصـیفي و آمـار        تجزیه و تحلیل داده 

استنباطي صورت پـذیرفت. در آمـار اسـتنباطي از میـانگین و     

هــاي تحلیــل  انحــراف معیــار و در آمــار اســنتباطي از آزمــون

 کوواریانس استفاده شد.  

 یافته های پژوهش.4

یافته هاي پژوهش در قالب آمار توصیفي و استنباطي به شـرح  

 آمده است. نیلدر جداول 

دهد که بین نمـرات کـل پـیش آزمـون      نشان مي2نتایج جدول

اسـتنباط بـا میـانگین تعـدیل       تفکر انتقادي و منطقي با مهارت

بـا   1.8400گواه با میـانگین تعـدیل شـده   و گروه 2.1200شده

                                                      

 

 

 

 

23 . challenge 

24 . representation 

25 . definition 
26 . opportunity 

27 . motivation 

28 . logical analyse 

29 . encouragement 

30 . responsibility 

31 . undertaken 
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 12/1اســت کــه در ســطح  0.655درســطح  F= 0.426مقــدار

 (. ≥12/1Pمعنادار است)

دهد که بین نمرات کـل پـیش آزمـون     نشان مي 1نتایج جدول

تفکــر انتقــادي و منطقــي بــا مهــارت شناســایي مفروضــات بــا 

-و گروه گواه با میـانگین تعـدیل  1.9200 میانگین تعدیل شده 

اسـت، کـه در   18102در سطح F=0.249با مقدار  3.4400شده

 (، ≥12/1Pمعنادار است) 12/1سطح 

دهد که بین نمرات کـل پـیش آزمـون     نشان مي 1نتایج جدول

تفکرانتقادي و منطقي با مهـارت اسـتنتاج بـا میـانگین تعـدیل      

بـا   1.9600و گروه گواه با میانگین تعـدیل شـده   2.0000شده 

 12/1اسـت کـه در سـطح     18601در سـطح   F= 18101مقدار 

 (، ≥12/1Pمعنادار است)

 

  . نتایج تحلیل کوواریانس نمرات پیش آزمون و پس آزمون تفکر انتقادی دو گروه با تعدیل اثربخشی آزمون مهارت1جدول 

 استنباط

  

آزمو پیش

 ن

آزمو پس

  ن

  

 

ت
هار
م

 

وه
گر

ن 
گی
یان
م

یار 
مع
ف 
حرا
ان

 

ن
گی
یان
م

یار 
مع
ف 
حرا
ان

 

ن 
گی
یان
م

ده
 ش
ل
دی
تع

 
f si

g 

اتا
ور 
جذ
م

 

ط
نبا
ست
ا

 

   

ش
مای
آز

 2
.3

6
0
0

 1
.5

2
4
2

5
 

4
.0

4
0
0

 1
.2

7
4
1

0
 

2
.1

2
0
0

 

11
6

./
 

 62./
 

 

 

 

 

11

./ 
واه
گ

 2
.0

8
0
0

 1
.2

2
2
0

2
 

1
.8

4
0
0

 1
.0

6
7
7

1
 

1
.8

4
0
0
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  کوواریانس نمرات پیش آزمون و پس آزمون تفکر انتقادی دو گروه با تعدیل اثربخشی آزمون مهارت.  نتایج تحلیل 3جدول 
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 تعبیر و تفسیر
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  آزمون تفکر انتقادی دو گروه با تعدیل اثربخشی آزمون مهارت.  نتایج تحلیل کوواریانس نمرات پیش آزمون و پس 5جدول 
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دهد کـه بـین نمـرات کـل پـیش       نشان مي 1نتایج جدول 

آزمون تفکرانتقـادي و منطقـي بـا مهـارت تعبیـر و تفسـیر بـا        

و گروه گواه با میـانگین تعـدیل    2.2000میانگین تعدیل شده

کـه در   است 18111در سطح  F.= 213با مقدار 2.4000شده

 .( ≥12/1Pمعنادار است ) 12/1سطح 

دهد که بین نمرات کل پـیش آزمـون    نشان مي 2نتایج جدول 

و ارزشیابي با میـانگین تعـدیل    تفکرانتقادي و منطقي با مهارت

بـا   3.4400و گروه گواه با میانگین تعدیل شـده  2.1200شده 

 12/1اســت کــه در ســطح  18111در ســطح  F= 612.مقــدار

 ( به لحاظ آماري تفاوت وجود دارد. ≥12/1P)معنادار است
توان گفت که اختلاف بین دو گروه آزمایش و گـواه در   پس مي

پس آزمون مقیاس تفکر انتقادي و منطقي معنادار است و بین 

عملکرد افراد شرکت کننده در کلاس آمـوزش کـه مطـابق بـا     

ــادگیري     ــیط ی ــادي در مح ــر انتق ــاملي تفک ــت ع ــوي هف الگ

آموزش دیده بودند، نسبت به افرادي که طبق ایـن  الکترونیکي 

انـد در آزمـون   در محیط حضوري کلاس آمـوزش   دیـده   الگو

تفکر انتقادي و منطقي به طور معنـاداري تفـاوت وجـود دارد.    

 شود. پس فرض صفر رد و فرضیه پژوهش پذیرفته مي

 

 

 

 

 بحث و نتیجه گیری.5

هـاي تعلـیم و    نظـام آن چه در عصر حاضر بایـد محـور فعالیـت    

هاي به یادسـپاري و   تربیت قرار گیرد، ابداع و به کارگیري روش

پردازش اطلاعات در حافظه نیست، بلکـه ایجـاد مهـارت تفکـر     

انتقادي براي گزینش و تحلیل و به کار بستن اطلاعـات جهـت   

پیونـدد.   حل مسائلي است که در زندگي روزمـره بـه وقـوع مـي    

حي از تفکر قابل آمـوزش و پـرورش   تفکر انتقادي به عنوان سط

ــناختي و     ــدهاي شـ ــف فراینـ ــه کشـ ــن زمینـ ــت. در ایـ اسـ

عاطفي)نگرشي( براي ابداع و به کار بستن راهبردهاي منطقي و 

اصولي لازم و ضروري است. در این پژوهش سعي بر ایـن بـوده   

ي فراینـدهاي تفکـر انتقـادي، فراینـد شـناختي و       که با مطالعه

ف و تبیـین شـود. در تعلـیم و تربیـت     عاطفي تفکر انتقادي کش

اي دارد و یــادگیري  نــوین، اندیشــه و اندیشــیدن جایگــاه ویــژه

الکترونیکــي فرصــتي در یــادگیري اســت کــه هــدف آن ایجــاد 

در آموزش و رشد خودجهت دهي است )جیـا و   11خودمختاري

-بالاترین درجه گواه را به یادگیرنده مي( و 1122 11همکاران

                                                      

 

 

 

 

32  . Atonomy     

33. .Jia  et all 
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ــر  (  و آن1110 11راندهــد ) وینتــرس و همکــا ــا را درگی ه

( کـه  1113 12کند ) مـویج  تکالیف پیچیده و حل مسئله مي

نتایج پژوهش حاضر به خوبي مؤید مطلب حاضـر اسـت. بـا    

 ات پژوهش و نیز ـاریف موجود در ادبیـم و تعـبررسي مفاهی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دهد که الگوي هفت عاملي براي  به دست آمده نشان مي

                                                      

 

 

 

 

34 .Winters et all 

35  .Mooij 

پرورش تفکـر انتقـادي شـامل)    هاي این پژوهش نتایج یافته

مهارت استنباط ، شناسـایي مفروضـات، اسـتنتاج، تعبیـر و     

یـادگیري الکترونیکـي در   هـاي   تفسیر و ارزشیابي(در محیط

 در دانشجویان علوم پژشکي تأثیر دارد. 112/1سطح 

 منابع

. مقایسه توانایي تفکر 2103اسلامي، اکبرک معارفي، فریده. .2

هاي اول و آخر کارشناسي پرستاري  دانشجویان ترمانتقادي 

و پرستاران بالیني دانشگاه علوم پزشکي و خدمات بهداشتي 

نامه دانشگاه علوم پزشکي جهرم،  . فصل2106درماني جهرم 

 .11-12(: 2) 0بهار، 

هـاي نـوین تـدریس     . راهنماي روش2101آقازاده، محرم. .1

 براي آموزش و کارآموزي. تهران، آییژ.

ــر. .1 ــي اکب ــوین: 2100ســیف، عل . روانشناســي پرورشــي ن

 روانشناسي یادگیري و آموزش. تهران: دوران.

. روش تـدریس پیشـرفته. تهـران:    2101شعباني، حسـن.  .1

 انتشارات سمت.

صفایي مقدم، مسعودک مرعشي، سید منصورک پاب سرشت، .2

. بررسي 2102محمد جعفرک باقري، خسروک سپاسي، حسین. 

اجتماع پژوهشـي در برنامـه آمـوزش فلسـفه بـه      تاثیر روش 

کودکان بر پرورش مهارت هاي استدلال دانش آموزان پسـر  

پایه سوم راهنمایي مدرسه نمونه دولتي اهـواز. مجلـه علـوم    
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 پژوهشي -علمي فصلنامة

 رانیفناوري اطلاعات و ارتباطات ا
 2131، پاییز و زمستان 11و12هاي شماره ،هفتم سال

 21-31 صص:  

 
 

بنديهمگنیادگیرندگانالكترونیكيبراساسگروه

ايآنانرفتارشبكه


 غلامعلي منتظر**                    محمدصادق رضایي*
فنّاوري اطلاعات، دانشگاه تربیت مدرس،تهران کارشناسي ارشد مهندسي*

 ، تهرانگروه فنّاوري اطلاعات، دانشگاه تربیت مدرس ،دانشیار **
 10/30/2131تاریخ پذیرش:                13/30/2131تاریخ دریافت:

 چكیده

هااي یاادگیري اترترونیراي در     بندي همگن یادگیرندگان از نظر مشابهت سبک یادگیري، موجب افزایش توانمندي سامانه گروه
اي تشریح شده است که باا اساتفاده از    شود. در این مقاته سامانه تطبیق یادگیري و ایجاد فضاي مشارکتي میان یادگیرندگان مي

هایي از یادگیرندگان را که از منظار سابک    گیرندگان در محیط یادگیري اترترونیري، گروهاي یاد اطلاعات مربوط به رفتار شبره
بندي ارائه شده براي تفریاک یادگیرنادگان مبتناي بار سااختار شابرة        کند. روش خوشه یادگیري  مشابه هستند، شناسایي مي

هااي   شابره امراان شناساایي گاروه     توسعه داده شده اسات. ایان   Snap-Driftو فرایند یادگیري شبرة عصبي  ARTعصبي 
سازد ضامن ننراه در ایان روش نیاازي باه       ها، فراهم مي هاي مؤثر بر تفریک گروه یادگیرندگان را در فضاي عدم قطعیت ویژگي

هاي یادگیرندگان در محیط یادگیري اترترونیري بار   ها نیست. عملررد این سامانه در شناسایي گروه دانستن تعداد مناسب گروه
بوتادین و خلاوو و    –سبک یادگیري مورد ارزیابي قرار گرفته است. نتایج ارزیابي بر اساس معیارهاي ارزیاابي دیباوی    اساس 

 هاي دیگر ایجاد کرده است. تري را نسبت به روش تر و دقیق هاي مناسب دهد روش پیشنهادي به طور کلي گروه تجمع نشان مي
 
 .؛  سبک  یادگیري؛ یادگیري مشارکتي و تطبیقيARTبندي همگن؛ شبره عصبي  هیادگیري اترترونیري؛ گروهايکلیدي:واژه

مقدمهـ1

هاي اخیر یادگیري اترترونیري رشاد ششامگیري    در سال 

داشته ورویرردهاي متنوعي در این حوزه ارائه شاده اسات.   

ي ایان   هاي یادگیري تطبیقي و مشاارکتي دو جلاوه   سامانه

. [1[, ]2]رویررد به منظور بهبود فضااي نماوزش هساتند    

سازي  ها شگونگي مدل ي مهم در طراحي این سامانه مسئله

ي تمایز و تفریاک نناان در    یادگیرندگان و شیوهو توصیف 

ي  هاي همگن و ناهمگن است تا امران تطبیاق برناماه   گروه

هاا   ي تعاما  میاان نن   ها و یا ایجااد زمیناه   نموزشي به نن

 اسي  ابندي یادگیرندگان نقشي اس رو گروه فراهم نید. از این

 

 

 

هااي یاادگیري اترترونیراي در بهباود      در اثربخشي سامانه

بنادي   سامانة مناساب گاروه   .[0[, ]1]حیط نموزش دارد م

اي اساات کااه از یااک سااو امرااان ترساایم اتگااوي   سااامانه

اي  یادگیرنده به صورت خودکار و بار مبنااي رفتاار شابره    

بنادي   یادگیرنده فاراهم نورد و از ساوي دیگار روش گاروه    

ها )به  مورد استفاده در نن بدون نیاز به دانستن تعداد گروه

بناادي مناساابی ، یادگیرناادگان را بااه شاار   وهمنظاور گاار 

بنادي نمایاد. ساامانة یاادگیري اترترونیراي       مناسب گاروه 

 واند امران ارائة ات مي  ديابن گروه  تاین قابلیاهز به شنامج

 

 

 montazer@modares.ac.ir دار مراتبات: غلامعلي منتظرنویسنده عهده
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هوشمند به  خدمات مناسب نموزشي و یادگیري را به شر 

بندي یادگیرنادگان   به منظور گروه یادگیرندگان فراهم کند.

باه   [3]هاي مختلفي پیشنهاد شاده اسات. در مقاتاة     روش

منظااور تطبیااق یااادگیري بااه یادگیرناادگان، ابتاادا ساابک 

سیلورمن و -یادگیري یادگیرنده بر اساس مدل کُلب و فلدر

 اظهاااري یادگیرناده و ترمیاا  پرسشاانامه،  از طریاق خااود 

تعیین شده اسات. پا  از نن یادگیرنادگان باا اساتفاده از      

بند یادگیرنادگان را   قواعدي که شاکلة درخت تصمیم طبقه

بنادي   هاي از پیش تعیین شاده طبقاه   ساختند در گروه مي

هااي   اند. در این روش نیاز اسات کاه دانشاي از گاروه     شده

بنادي وجاود داشاته باشاد و از      یادگیرندگان، پیش از گروه

هاي ناشاي از صاحت تعیاین سابک      دیگر محدودیتسوي 

یادگیري از طریق پرسشنامه و خوداظهااري یادگیرنادگان   

بنادي پیشانهاد    پذیرفته شود. در مقاتة دیگري سامانة گروه

شده است که در نن بردار ویژگي یادگیرنادگان بار اسااس    

 و از طریااق خااود   IEEE 1484.2 PAPIاسااتاندارد 

مشااخص شااده اساات و  اظهاااري و ترمیاا  پرسشاانامه  

 K-meansبنادي   یادگیرندگان با استفاده از روش خوشاه 

. اگار شاه در   [2]اناد   بندي شده هاي یادگیري گروه در گروه

ها نیسات   نیازي به دانستن ماهیت گروه K-meansروش 

بنادي مناساب    ها باراي گاروه   اماّ  نیاز است که تعداد گروه

که اطلاعي یادگیرندگان از قب  مشخص باشد و در صورتي 

ها در دست نباشاد تنهاا باا نزماون و      از تعداد مناسب گروه

توان تعداد گروه مناسب را یافت. در پاسخ باه ایان    خطا مي

بناادي ماتریسااي بااراي  روش خوشااه [0]نقیصااه در مقاتااة 

بندي یادگیرندگان پیشنهاد شاده اسات کاه طاي نن      گروه

یتم هاا نیسات و اتگاور    نیازي به دانستن تعداد مناسب گروه

 یابد.   گروهي را مي هاي با بیشترین شباهت درون خوشه

بنادي یادگیرنادگان باا     هاي پیشنهاد شده براي گاروه  روش

بردار ویژگي محدود و در فضاي قطعي کارایي مورد انتظاار  

را دارد. با افزایش ابعاد بردار ویژگي یادگیرنده و ورود عادم  

گاي از رفتاار   گیري خودکار بردار ویژ قطعیت ناشي از اندازه

توانناد   شاده نماي   هاي معرفاي  اي یادگیرندگان، روش شبره

بندي را محقاق ساازند. از ایان رو     هاي گروه همة نیازمندي

بنادي   ي روشاي باه منظاور گاروه     هدف از این مقاتاه ارائاه  

هااي   هاي همگن با قابلیت یادگیرندگان اترترونیري در گروه

باه دانساتن    ترسیم خودکار اتگوي یادگیرناده و عادم نیااز   

رو سااختار مقاتاه باه     هاي مناسب  است. از ایان  تعداد گروه

این شرح است: در بخش بعد به مفهوم یادگیري تطبیقي و 

مشااارکتي پرداختااه خواهااد شااد. در بخااش سااوم شاایو   

سازي خودکار یادگیرناده شارح داده خواهاد شاد. در      مدل

هااي   بخش شهارم روش پیشنهادي باراي شناساایي گاروه   

دگان با استفاده از روش اسنپ دریفت توسعه یافتاه  یادگیرن

ي ارزیاابي روش   تشریح خواهد شد. در بخش پانجم نحاوه  

پیشنهادي و نتایج نن بیان خواهد شد. در بخش نخار نیاز   

 گیري از بحث پرداخته خواهد شد. به نتیجه

ـیادگیريتطبیقيومشارکتي2

فاده هاي یادگیري تطبیقي و مشارکتي دو شر  است سامانه

از فناّوري اطلاعات در بهبود محیط یاادگیري اترترونیراي   

هسااتند. در ادامااه هاار یااک از ایاان دو سااامانه و نقااش    

 شود. ها معرفي مي بندي یادگیرندگان در عملررد نن گروه

یادگیريتطبیقيـ1ـ2

یادگیري تطبیقي به وجود رواتي مشخص به منظور تطبیق 

هاا، نیازهاا و علایاق    توانمنديبرنامه و محتواي نموزشي با 

یادگیرندگان در محایط یاادگیري اترترونیراي اشااره دارد     

هاااي یااادگیري   . تطبیااق یااادگیري در سااامانه  [0[, ]2]

: تطبیاق  [8]تطبیقي، سه شر  مختلف دارد که عبارتنداز 

ارائاه اجازاي    1محتواي نموزشي، تطبیق تاواتي  2شر  ارائه

 . 1ناوبريمحتواي نموزشي و تطبیق ابزارهاي 

هاااي همگاان از یادگیرناادگاني کااه نیازهااا،   ایجاااد گااروه 

ها و علایق  نموزشي مشابهي دارند در هر سه شار    توانایي

سازایي در کیفیات تطبیااق    تطبیاق یاادگیري، اهمیات باه    

   .[2[, ]2] نموزش به یادگیرندگان دارد

یادگیريمشارکتيـ2ـ2

ي پایاه  یادگیري مشارکتي نوعي روش نموزشي است که بر

تعاملات گروهي یادگیرنادگان باراي دساتیابي باه هادفي      
                                                      

 

 

 

 

1  . Presentation  

2  . Sequencing 

3  . navigation 
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ترین مسئله در یاادگیري   . مهم[1]خاو تعریف شده است 

هایي است که افارادي کاه   مشارکتي تشری  مجامع و گروه

هاا باا یرادیگر مشاابه و در برخاي دیگار       در برخي ویژگاي 

نیند و با تعام  میاان خاود در   متفاوت هستند، گرد هم مي

تعمیق یادگیري مفهومي خااو و یاا بهباود داناش      جهت

. [3[, ]1]کنند خود و پاسخ به نیازهاي یادگیري تلاش مي

ساازي   ساازي و نااهمگن   رو دو رویررد اصالي همگان   از این

بندي یادگیرندگان در این حاوزه پیشانهاد شاده     براي گروه

سازي فرض بر این اسات کاه    در رویررد همگن. [23]است 

هااي شخصاي و   اعضااي گاروه در ویژگاي   ساازي   مشابهت 

گذارد اماا  رفتاري، بر تمای  افراد به تعام  با یردیگر اثر مي

هاي اعضاي  سازي در ویژگيسازي  تنوع در رویررد ناهمگن

به عنوان عاملي مؤثر بر تعام  یادگیرندگان حاضار در یاک   

 شود.  گروه با یردیگر در نظر گرفته مي

سازيیادگیرندهمدل-3

هااي   یم اتگوي یادگیرنده مهمترین گام در شناسایي گروهترس

هااي مختلفاي باراي ترسایم اتگاوي       یادگیرندگان است. مدل

ها را در سه طبقاة   توان نن اند که مي یادگیرندگان معرفي شده

هااي   و مادل  [22]ي هاي رفتار ، مدل[2]هاي شخصیت  مدل

ها،  مدلبندي نمود. مهمترین این  طبقه [21]سبک یادگیري 

هاي سبک یادگیري هستند که حساسایت یادگیرناده را    مدل

 دهناد  به اشرال مختلف اطلاعات و محیط یادگیري نشان مي

هاااي ساابک یااادگیري در علاات مطاارح شاادن ماادل.  [21]

یادگیري مشارکتي و تطبیقي، توجه به ایان نرتاه اسات کاه     

حساسیت متفاوت هر یک از یادگیرندگان به اشارال مختلاف   

ها در پاردازش اطلاعاات، بار     هاي مختلف نن ات و روشاطلاع

کااارایي، پیشاارفت و رضااایت تحصاایلي ننااان بسااته بااه نااوع 

هااي تعااملي   ها و نیز ناوع فعاتیات  اطلاعات عرضه شده به نن

 ,[8] ,[5]ها در فرنیند نموزش مؤثر اسات  خواسته شده از نن

هاي مختلفي براي شناسایي سبک یاادگیري   . مدل[17]–[13]

تاوان باه سابک     هاا ماي   اناد کاه از مهمتارین نن    رفي شدهمع

 0سایلورمن -و فلادر  2، هااني و ماامفورد  3، کُلب0یادگیري وَک

                                                      

 

 

 

4 .Visual, Auditory, and Kinesthetic (VAK) 

تااوان ساابک یااادگیري  . بااه دو روش مااي[21]اشاااره کاارد 

هااي تهیاه    گیري کرد. در روش اول از طریق پرسشنامه اندازه

هااي یاادگیري و باا پرساش از      شده براي هار یاک از سابک   

توان سبک یادگیري او را تعیاین نماود. اماا در     مي یادگیرنده

شاود از طریاق رفتارهااي یادگیرناده در      روش دیگر سعي مي

محیط یادگیري اترترونیري کاه متنااظر باا عواما  ماؤثر بار       

سبک یادگیري یادگیرنده است، به صاورت خودکاار و بادون    

. از [0]پرسش از یادگیرنده سابک یاادگیري او تعیاین شاود     

-هااي ارائاه شاده، مادل سابک یاادگیري فلادر        میاان مادل  

سیلورمن به جهت استفاد  مررر در تحقیقات علمي و ارزیابي 

ها توصیف مناسبي از سبک یاادگیري یادگیرنادگان    نتایج نن

. ایاان ماادل ارزیااابي [3[, ]20] ,[28] -[11]دهااد ارائااه مااي

دهاد کاه ایان    عددي از سبک یادگیري یادگیرندگان ارائه مي

هااي  یدي براي استفاده از این مدل در سیساتم مهم عام  مف

نیاد.  از ساوي دیگار وجاود      مبتني بار رایاناه باه شامار ماي     

گیااري ساابک  هاااي رفتاااري یادگیرنااده بااراي اناادازه نگاشاات

سیلورمن، موجب شده است که امران تعیاین  -یادگیري فلدر

رو در ایان   عددي نن به صورت خودکاار میسار شاود. از ایان    

براي ترسیم اتگوي یادگیرنده استفاده شاده  مقاته از این مدل 

ساایلورمن در فضاااي -اساات. شهااار ب عاادي کااه ساابک فلاادر

کناد عبارتناداز    یادگیري براي توصیف یادگیرنده تعریاف ماي  

. ب عااد ادراکااي، 22و فهاام 23، پااردازش3، ورودي8:ادراکااي[11]

حساسیت یادگیرنده باه تجاار ، صاداها، بیناایي و احسااس      

هایي را نشاان   . ب عد ورودي انواع کانالدهد فیزیري را نشان مي

دهد که یادگیرنده اطلاعاات را باه صاورت ماؤثر دریافات       مي

کند که شام  کانال هاي دیداري و شانیداري اسات. ب عاد     مي

ي پردازش اطلاعات هار یادگیرناده را در تماایز     پردازش نحوه

                                                                              

 

 

 

5   . Kolb 

6  .  Honey and Mumford 

7  .  Felder-Silverman 

8  . Perception  

9  .  Input 

10  .  Process  

11  .  Understand 
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دهاد. ب عاد فهام، یادگیرنادگان را باه دو      ها مدّنظر قرار مينن

کنااد.  بناادي مااي طبقااه21و کاا  نگاار  21ي ترتیباايدسااته

یادگیرناادگان ترتیبااي مسااائ  را بااه صااورت گااام بااه گااام و 

کننااد در صااورتي کااه   درفرایناادي اسااتدحتي حاا  مااي   

-نگر یک تصویر کلي از مفهوم را ایجااد ماي  یادگیرندگان ک 

 2کنند و سپ  با کلیاات نن درگیار ماي شاوند. در جادول      

به هماراه ب عاد متنااظر نن در     هاي رفتاري یادگیرنده شاخصه

 سیلورمن نشان داده شده است.-مدل فلدر

دریفـ بببددیافتـۀ–عصبياسـن ـروششبكۀ4

فازي


بنادي   سعي شاده اسات کاه روش خوشاه     [10]در مرجع 

ART      فازي با اساتفاده از روش یاادگیري شابره عصابي

گیري بر نتیجاه   دریفت براي کاهش اثر نویز اندازه –اسنپ 

بندي بهبود داده شود اما روش پیشنهادي علي رغام   خوشه

بندي کمتر از روش  موفقیت در کاهش اثر نویز، دقت خوشه

K-means     ي ایان   داشته است در ایان مقاتاه باا توساعه

هااي   شبره و تغییر فرایند یادگیري و مقداردهي اوتیه وزن

شاابره سااعي شااده اساات کااه کااارایي و دقاات شاابره در  

هاااي  ن نساابت بااه سااایر روش بناادي یادگیرناادگا  گااروه

دریفات   –عصابي اسانپ    شابرة بندي افزایش یابد.  خوشه

اي ساه حیاه     ، شابره  2، مطابق شر  20ي فازي بهبودیافته

ي اول و دوم به صورت یک باه یاک و    هاي حیه است. نرون

ي دوم و سوم به صورت دو طرفه به یرادیگر   هاي حیهنرون

نساتانه هار نارون در    ع باراین تااب    شاوند. عالاوه  متص  ماي 

ي اول خطااي هاي دوم و سااوم ساایگمویید و در حیااهحیااة

هاي پایین به باح به منظور فیلتار کاردن اتگاو و     است. وزن

 روند.   تعیین نرون برنده به کار مي

ام هساتند و   jي  پایین نمایانگر مرکز خوشاه  هاي باحبه وزن

در ارزیابي کفایت تشاابه نسابي اتگاوي ورودي باه اتگاوي      

پاایین   باحبه ةهاي اوتیمتناظر با نرون برنده نقش دارند.وزن

                                                      

 

 

 

12  . sequential 

13  . global 

14  .  Modified Fuzzy Snap – Drift (MFSD) 

ي تغییاارات هاار یااک از ابعاااد   ي نصااف دامنااه بااه اناادازه

بااح   به هاي پایینبندي یادگیرندگان و وزن هاي گروه شاخصه

تیاه بااح باه پاایین     هاي او بر مبناي وزن 2شمار  به شر  

 :[13]شود تعیین مي
 ی2) 

 
N

w
w Ji

Ij



1

0
0 

که  0Jiwهاي باح به پایین و  ي وزن مقدار اوتیهN  تعداد

ي ورودي است. نحو  عملررد شبره و فرایند  هاي حیهنرون

 است. 2جدول شمار  یادگیري نن به شرح 

هاا مطاابق رواباط بخاش قبا  مقاداردهي اوتیاه         ابتدا وزن

)ویژگي یادگیرندهی به شابره وارد   Iشوند. سپ  ورودي  مي

ي  ي دوم بر اسااس رابطاه   و مقدار خروجي هر نرون در حیه

 شود: زیر محاسبه مي
 

 

است باه عناوان نارون     µترین مقدار ه داراي بیشنروني ک

شاود. خروجاي نارون     ي برنده انتخا  ماي  متناظر با خوشه

به طور موقات صافر    F2ي  هاي حیه برنده یک و سایر نرون

ي  شوند. در گام بعد براي تأیید انتسا  اتگاو باه خوشاه    مي

هااي یادگیرناده    متناظر با نرون برنده شباهت نسبي ویژگي

مراقبت  به شار  زیار    ي انتخابي بر اساس پارامتر با خوشه

 شود: محاسبه مي
 ی1)

I

WI
similarity

Ij


 

Ij
WI هااي یادگیرناده تاا     ي ویژگاي نرم اقلیدسي فاصله

هاي باح به پایین متص  ي برنده که همان وزن مرکز خوشه

هاااي  ناارم اقلیدسااي اتگااوي ویژگااي  Iبااه نن اساات و 

هاي  یادگیرنده است. این رابطه شباهت نسبي اتگوي ویژگي

گیاري   یادگیرنده با اتگوي متناظر باا نارون برناده را انادازه    

ی کمتار  tر صورتي که از مقدار نستانه پاذیرش ) دکند.   مي

باشد، انتسا  یادگیرناده باه خوشاه، ماورد پاذیرش قارار       

تواناد باه نن   صاورت یادگیرناده نماي    گیرد، در غیر این مي

خوشه عضویت یابد. در صورت عدم انتسا  به هیچیاک از  

اي جدیاد ایجااد شاده و باه نن      هاي موجود خوشاه  خوشه

پا  از عضاویت یادگیرناده باه خوشاه،       شاود.  منتسب مي

پایین نرون متنااظر باا خوشاه بایاد روزنماد       هاي باحبه وزن

 شود.

 ی1) 
i

iiJj
itw 
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 (MFSD)يفازيدریف بببددیافته–ياسن :معماريشبكه1شكل

يآمدزشيهايمتناظرثب شدهازیادگیرندهدرسامانهشاخصابعاد

 ادراک

 ي مواد )نوع مطاتب انتخابي )خلاصه یا جامع و عمیقیی نوع مطاتعه

 انواع نمایش اسلاید

 پارهاي نظري و غیر عمليی ها )درس زمان اختصاو یافته براي خواندن مفاهیم و تئوري

 ها ها و واقعیت زمان اختصاو یافته براي خواندن مثال

 هاي اضافي تمرینزمان اختصاو داده شده براي انجام 

 هاي مورد مطاتعه اضافي تعداد مثال

 زمان اختصاصي به نزمون و بازبیني

 پردازش

 مشارکت در گفتگوها

 استفاده از پست اترترونیري و اتاق گفتگو

 مشارکت در بحث/کار گروهي

 ي فردي یا گروهي کلاسها پروژهانتخا  

 ورودي

 

 

 هاي صوتي درسی )پروندهها  گوش دادن به سخنراني

 استفاده از محتواي ویدئویي درس

 خواندن محتواي متني درس

 هاي انتخابيی انواع نمایش اسلایدها )نوع توصیه

 ها میزان استفاده از نمودارها و شارت

 فهم
 ي نموزشي اتگوي دسترسي به محتواهاي دوره

 زمان اختصاو یافته به هدف و کلیاّت درس

 

 [22]سیلدرمندرمحیطیادگیريالكترونیكي-هايرفتاريمتناظرباهریکازابعادمدلسبکیادگیريفلدر:شاخصه1جدول
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ي زیرنشاان داده شاده   ین فرایند یادگیري به کمک رابطها

 است:

old)(در این رابطه 

Ji
w     بردار وزن باح به پاایین فعلاي میاان

 Iشاااخص بااازخورد کااارایي شاابره،   pام،  jام و  iناارون 

 βبردارهاي ورودي فازي )بردار فازي ویژگي یادگیرنادهی و  

معاادل   ثابت نهنگ یادگیري اسات. همچناین عملگار    

اشتراک فازي است که در این مقاته عملگر ضار  در نظار   

گرفته شده است.این روش یادگیري از ناوع بادون نظاارت    

در  p=0است. هنگامي که کارایي بد باشاد باا جایگاذاري    

 :[13]فرایند یادگیري به شر  زیر درخواهد نمد  0ي رابطه

 ی3)    old

Ji

new

Ji
wIw  

در کارایي بد، شر  یادگیري اسنپ است. به این معني کاه   

ها به نسبت ورودي، تغییرات ناگهاني دارند تا باه   تغییر وزن

سمت بهباود کاارایي ، شابره همگارا شاود و یاادگیري را       

 در  p=1گذاري  بخشد. در کارایي خو  با جاي تسریع مي

 :[13]خواهیم داشت  0ي رابطه

 ی2)       old

Ji

old

Ji

new

Ji
wIww   

شود و سرعت نن باه   این شر  یادگیري، دریفت نامیده مي

شاود. در ایان فرایناد، مراکاز     تعیاین ماي   βکمک پارامتر 

ي ورودي می  داده  خوشه به سمت بردار ویژگي یادگیرنده

، شر  یادگیري در هر شرخه   pشوند و برحسب مقدار  مي

 کند.تغییر مي

 روزرساني مقدار بههاي پایین به باحي شبره پ  از  وزن

ي زیار   ها  شار  رابطاه  هاي باح به پایین متناظر با نن وزن

  شوند:روزنمد مي

 ی0) 

 new

Ji

new

Ji
new

Ij
w

w
w




50/
 

در این رابطه،  new

Ji
w   نرم اقلیدسي بردار وزن باح به پاایین

 .[10]است  iمتناظر با نرون 

روشپیشنباديـارزیابي5

ساازي   پیااده  MATLABافازار   روش پیشانهادي در نارم  

نوري  هاي جمع شده است. به منظور ارزیابي این روش، داده

 اي دانشجویان نموزش اترترونیريِ  شده از رفتارهاي شبره

ي  درس معمااااري ساااازماني فناّاااوري اطلاعاااات در دوره

قارار   کارشناسي ارشد دانشگاه تربیت مدرّس مورد استفاده

گرفته است. تعداد یادگیرندگان حاضر در محایط نموزشاي   

ساال   ي نموزشاي یاک نایم    نفر بوده و طول مدت دوره 11

هاي رفتااري   بوده است.  شاخصه  هفته 22تحصیلي معادل 

ي ابعااد   گیاري خودکاار هماه    هاي اندازه متناظر با شاخصه

سایلورمن  باا اساتفاده از اطلاعاات      -سبک یادگیري فلادر 

ي مدیریت یادگیري و مبتني بار مادل    شده در سامانهثبت 

گیاري   ساازي یادگیرناده انادازه    مطرح شده در بخش مادل 

شده است. سابک یاادگیري یادگیرنادگان نیاز باه کماک       

 -ي تعیاین شهاار ب عاد سابک یاادگیري فلادر       ناماه  پرسش

بندي یادگیرندگان  سیلورمن تعیین شده است. نتایج خوشه

بنادي شاام     هااي خوشاه   روش با روش پیشنهادي و سایر

در ابعااد   K-meansو   Fuzzy ART ، FCMشابره  

نشان  1سیلورمن در جدول  –مختلف سبک یادگیري فلدر 

 داده شده است.

عددهاي منتسب شده به هر خوشه شامار  سابک یاادگیري    

اناد. باراي    یادگیرندگاني است که در نن خوشه قرار داده شده

یادگیرناادگان توسااط روش بناادي  ي نتااایج خوشااه مقایسااه

خلاوو  »هاي  هاي متداول دیگر از شاخص پیشنهادي و روش

اسااتفاده ی « DBبوتاادین ) –دیبااوی  »و ی « PGو تجمااع )

 شده است.

ي  بوتدین امران مقایسه -شاخص اعتبار سنجي  دیبوی  

کند. این  هاي مختلف را ممرن مي بندي روش دقت خوشه

هر خوشه و میزان گیري فشردگي درون  شاخص با اندازه

بندي یادگیرندگان را  ها، کیفیت خوشه جدایي میان خوشه

 کند. تعیین مي

این شاخص تنها وابسته به مجموعه داده و اطلاعات  

 .[18]هاست  ها در خوشه عضویت نن

بندي بهتري انجام  هرشه میزان این شاخص کمتر باشد، گروه

یت شده است.  شاخص خلوو و تجمع، براي ارزیابي کیف

هاي یادگیري  هاي ایجاد شده یادگیرندگان در سامانه خوشه

توان  شود. به کمک این شاخص مي اترترونیري استفاده مي

هاي ایجاد شده را بر اساس سبک یادگیري  کیفیت خوشه

 ننان مورد ارزیابي قرار داد.

 ی0)      
     old

Ji

old

Ji

old

Ji

new

Ji

wIwp

wIpw







1
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سیلدرمن-ر.نتایجخدشهبنديیادگیرندگاندرابعادسبکیادگیريفلد2جدول

 بعُدورودي-ببُعدادراکي-الف

 

 FCM خوشه
K-

means 
ART MFSD 

 خوشه

 2ي 
1،1،1،1،1

،0،1،1،0 

1،1،1،1

،

1،0،1،1

،

0،0،1،1 

1،1،1،1،1،

1،0،1،1،1،

1 

1،1،1،0،1،1،

1،1،1،1،0،0،

1 

 خوشه

 1ي

1،3،3،2،3

،

3،0،0،1،3

،

1،23،3،1،

2،3،3 

1،0،1،3

،

8،3،3،3

،3،3،23 

0،3،0،3،3،

2،0،3،3،3،

0،1 

1،3،3،3،2،0،

3،3،3,2 

 خوشه

 1ي

23،23،3،

3،8،3،0،2

3 

3،0،3،3

،

23،23،

2،3،2 

2،8،23،23،

3،3،3،3،23 

0،8،3،23،23

،3،3،3،23 

 

 FCM  خوشه
K-

means 
ART MFSD 

ي  خوشه

2 

2،3،1،

1،1،8،

0 

2،1،0،3

،1،0،3 
2،1،1،1،0،0 

2،0،1،1،0،0،

0،1،0,0 

ي  خوشه

1 

0،0،3،

2،0،0،

3،3،3 

1،0،3،0

،

0،0،3،3 

3،0،3،3،0،2،3

،3،0،0 

2،3،3،3،3،3،

3،3 

ي  خوشه

1 

3،0،0،

3،2،2

2،2،3 

3،3،2،0،

2،2،0،8،

2،0 

3،2،2،0،3،0،0،

8،2،3 

2،8،0،0،0،2،

2,8 

ي  خوشه

0 

23،3،

8،8،0،

0،2،3 

8،

8،3،3،3

،23،22 

8،23،22،3،3،

8 

3،3،23،22،8

،3 

  بُعدپردازش-د بُعدفبم-ج

 FCM  وشه
K-

means 
ART MFSD 

 خوشه

 2ي 

0،3،1،1

،

3،1،1،1

،

1،1،1،1 

3،3،3،1،0

،

3،3،1،1،1

،2 

3،3،1،1،

1،2،1،1،

1 

1،3،1،1،3،

2،1،1،3,1 

 خوشه

 1ي 

2،3،0،0،

1،2،3،2،

0،3 

3،8،0،0،1

،1،0،1،1 

0،3،1،1،

3،1،3،0،

3 

0،0،3،3،1،

1،1،3،0،0 

 خوشه

 1ي 

23،22،

23،8،3،

2،2،8،2

3 

2،23،2،2،

8،1،2،3،1

،

23،23،2

2 

3،23،2،2،

2،0،23،2

3،8،8،2،0

،22،1 

8،22،2،23،

23،2،3،1،2

،2،23،8 

 

 FCM  خوشه
K-

means 
ART MFSD 

 2ي  خوشه
3،3،8،2،1،

8،0،1،1،1،

1 

3،1،8،2

،

1،1،2،1

،1،1،1 

1،1،1،

2،3،1،

1،3،3 

1،1،1،1،2،3،

3،1،3،2،2 

 1ي  خوشه
3،0،1،1،2،

0،0،3،2،3،

1،1،1 

1،0،0،0

،

2،3،3،2،

0 

1،1،0،

1،1،1،

3،3،0،

2،1،2،

2 

0،0،0،0،1،3،

1،1،1،1, 

،3،3 

 1ي  خوشه
3،3،0،0،3،

1،2،2 

3،3،3،1

،

1،2،0،8

،0،3،3 

0،3،8،

0،3،3،

0،2،0،

8 

0،8،3،8،2،1،

0،3،2 
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. به عبارت دیگر در این شاخص از سبک یادگیري 

ي یادگیرندگان به عنوان ناظر خارجي،  گیري شده اندازه

هاي ایجاد شده از منظر خلوو و  براي ارزیابي کیفیت گروه

. هر شه [0]شود  شباهت در سبک یادگیري استفاده مي

اي بزرگتر  میزان این شاخص براي ارزیابي ساختار خوشه

 بندي بهتر بوده است.  خوشهباشد، کیفیت 

هاي  نتایج ارزیابي روش پیشنهادي با روش 0و  1در جدول 

K-means ،Fuzzy C-means ي عصبي  و شبره 

ART   بوتدین و خلاوو و   –براساس دو شاخص دیبوی

 -تجمع در ب عدهاي ادراکي و ورودي سبک یادگیري فلادر  

ده سیلورمن نشاان داده شاده اسات. هماانطور کاه مشااه      

شود روش پیشانهادي در شااخص دیباوی  ا بوتادین       مي

بنادي دارد   هاي خوشه وضعیت بهتري نسبت به سایر روش

و در ب عاد ورودي روش   k-meansاما در ب عد ادراکي روش 

Fuzzy C-means  از منظاار شاااخص خلااوو و تجمااع

 عملررد بهتري داشته اند.  

 

 

 

 

 

 

 
  بنديروشپیشنباديدربعُدوروديخدشه:مقایسۀنتیجۀ4جدول

 

 

 

 

 
  بنديروشپیشنباديدربعُدفبمخدشه:مقایسۀنتیجۀ5جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

بنديروشپیشنباديدربعُدپردازشخدشهۀنتیجۀ:مقایس2جدول











 

 

  بنديروشپیشنباديدربعُدادراکيخدشهۀنتیجۀ:مقایس3جدول

 

 ها روش

معیار 

 ارزیابي

MFSD K-

means 

Fuzzy 

C-
means 

ART 

DB 2/1 2/0 0/3 1/0 

PG 020/2 201/2 130/2 021/2 

 

 ها روش

معیار 

 ارزیابي
MFSD K-

means 

Fuzzy 

C-

means 
ART 

DB 2/1 0/3 1/3 0/0 

PG 323/2 211/2 333/2 120/2 

 

 ها روش

 معیار ارزیابي
MFSD K-

means 

Fuzzy 

C-
means 

ART 

DB 1/1 0/1 1/0 3/1 

PG 101/2 20/2 10/2 131/2 

 

 ها روش

معیار 

 ارزیابي

MFSD K-

means 

Fuzzy 
C-

means 
ART 

DB 1/0 3/0 2/3 2/3 

PG 13/2 320/2 31/3 30/3 
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نیز نتایج ارزیابي روش پیشنهادي با  2و  3در جدول 

ي  و شبره K-means ،Fuzzy C-meansهاي  روش

بوتدین و  –براساس دو شاخص دیبوی   ARTعصبي 

خلوو و تجمع در ب عدهاي فهم و پردازش سبک 

سیلورمن نشان داده شده است. همانطور  -یادگیري فلدر 

شود روش پیشنهادي در هر دو معیار  که مشاهده مي

بندي دارد  هاي خوشه وضعیت بهتري نسبت به سایر روش

هادي در و این بدین معني است که توانایي روش پیشن

هاي همگن مناسب یادگیرندگان نسبت به  ایجاد گروه

 هاي دیگر بیشتر است. روش

ها در برخاي ابعااد سابک     از ننجایي که برتري سایر روش

بندي منحصر در یک روش خااو   یادگیري در دقت گروه

توان ادعا کرد که در مجموع دقات ایان روش    نیست، مي

اس هااااي یادگیرنااادگان بااار اسااا در شناساااایي گاااروه

هااي مارتبط باا سابک یاادگیري نناان از ساایر         شاخصه

بندي بیشتر اسات. از ساوي دیگار ایان      هاي خوشه روش

هاااي یاااادگیري   روش کاراماادي مناساابي در ساااامانه  

هاي همگن از یادگیرنادگان باا    اترترونیري در ایجاد گروه

سبک یادگیري مشابه خواهد داشت شارا کاه ایان روش    

مناسب یاادگیري را دارد و   هاي قابلیت تعیین تعداد گروه

گیاري خودکاار    تواند در فضااي عادم قطعیات انادازه     مي

بنادي   سبک یادگیري با دقت زیاد یادگیرنادگان را گاروه  

 کند.

ـنتیجهگیري2

مهمااي در اثربخشااي  ةبناادي یادگیرناادگان مساائل گااروه

 شود.  هاي یادگیري اترترونیري محسو  مي سامانه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هااي همگان باه     در یادگیري تطبیقي هدف ایجااد گاروه  

ي نموزشااي بااه  منظااور تطبیااق محتااوا، تااواتي و برنامااه

یادگیرندگان مشابه است اما در یادگیري مشارکتي هدف 

ها و مجاامع تعااملي اسات کاه یادگیرنادگان       ایجاد گروه

ها مشابه و در برخاي دیگار    حاضر در نن در برخي ویژگي

هاي  ن مقاته روشي مبتني بر شبرهمتفاوت هستند. در ای

هاي همگن یادگیرندگان پیشنهاد  عصبي براي ایجاد گروه

شده است. ایان روش باا اساتفاده از دو شار  یاادگیري      

اسنپ و دریفت و با دخاتت کارایي، در فرایناد یاادگیري   

را  ARTي  بنادي شابره   شبره، دقات و سارعت خوشاه   

تعااداد افاازایش داده اساات. ایاان روش قابلیاات تعیااین   

بنادي یادگیرنادگان در فضااي     هاي مناسب و گاروه  گروه

گیري خودکار سبک یاادگیري را دارد.   عدم قطعیت اندازه

بنادي مناساب در    هااي روش گاروه   ها ویژگي این ویژگي

هاي هوشمند یادگیري اترترونیري است.    نتاایج   سامانه

بندي  هاي خوشه بندي روش پیشنهادي و سایر روش گروه

بوتادین و خلاوو و    –هااي دیباوی     شااخص بر اساس 

تجمع ارزیابي شده و نشان داده شده است کاه باه طاور    

هاااي  کلااي دقاات روش پیشاانهادي در شناسااایي گااروه 

سایلورمن   –یادگیرندگان بر مبناي سبک یادگیري فلدر 

ي ایان   بندي است. توسعه هاي خوشه بیشتر از سایر روش

هااي   گاروه  روش به منظور فراهم کاردن تواناایي ایجااد   

ي این پژوهش محساو    ناهمگن در نن، از کارهاي نینده

 شود. مي
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 21-31 صص:  

 
 

 آموزش الكترونیكي  توسعۀبر تعیین عوامل مؤثر

 جهرم  پزشكيدر دانشگاه علوم 
 

 پورفرزانه علي**مریم السادات میري             *
 ، فارسجهرم دانشگاه علوم پزشكيکارشناس ارشد ،فیزیولوژي ورزشي ،  *

 ، فارسپزشكي، دانشگاه علوم پزشكي جهرمرشته  دانشجو، **
 51/51/5131تاریخ پذیرش:         12/72/2131تاریخ دریافت:

 چكیده 

پیشرفت روزافزون فناّوري باعث تغییرات بسیاري در زمینه آموزش الكترونیكي شده، بنا به عللي مشمولین آموزش مداوم از شيیوه  

آموزش الكترونیك استقبال زیادي نكرده و به همان روش آموزش سنتي تمایل نشان میدهند. هدف از این مطالعه تعیيین عواميل   

 مطالعهاست. بدین منظور  2137در دانشگاه علوم پزشكي جهرم درسال آموزش الكترونیكي  عهبر توسمؤثر و بررسي موانع موجود 

 اي پرسشينامه  بيه شرکت کنندگان در دوره هاي آموزش مداوم ،درخواسيت شيد    از سرشماري انجام و صورت به مقطعي توصیفي

  spss.17نرم افيزار آمياري   با اطلاعات .دهند پاسخ بود، دموگرافیك اطلاعات شاملحیطه و  2در  سوال 21 استاندارد که حاوي 

 9% کمتير از   1/07سيال و   9% بيیش از   2/93نفر شرکت کننده در طرح،  323از تعداد  دهد تحلیل شد. نتایج پژوهش نشان مي

علي  بيه عواميل    % مت1/11اند. در ارتباط با اولویت بندي عوامل ميؤثر، بيارترین فراوانيي بيا مقيدار       سال با کامپیوتر آشنایي داشته

، ٪22/10، تكنولوژیكي ٪12/13سازماني بود. در بررسي نقش هرحیطه درروندآموزش الكترونیكي، به ترتیب سهم عوامل سازماني 

بيود. در   ٪30/29و محیطيي   ٪72/23، منيابع   ٪13/12، روش آميوزش الكترونیكيي   ٪27/11، سواد اطلاعياتي ٪21/10ذینفعان 

نقش عوامل سازماني رادرآموزش الكترونیكي موثر مي داننيد و داشيتن برناميه ميدون مهمتيرین       توان گفت اکثر افراد  مجموع مي

تأثیر را در این میان دارد. نقش برنامه ریزان در برگزاري این دوره ها بسیار مهم و بایستي دوره هاي باز آموزي  با توجيه بيه نیياز    

 شرکت کنندگان طراحي گردد . 

 

 ؛ علوم پزشكي سازماني ؛ عوامل موثرعوامل  ؛ آموزش مداوم ؛الكترونیكيآموزش  های کلیدی:واژه

 مقدمه.1

آميوزش الكترونیكييي در ایييران صينعتي نوپييا در تكنولييوژي   

مراکيز و مؤسسيات   آموزشي وآميوزش از راه دور اسيت، اميا    

آموزشي به ویژه دانشيگاهها در تلاشياند تيا هرسيه سيریعتر      

الگویي مناسيب بيا سياختار آموزشيي و فرهنگيي کشيور در       

 زمینه آموزش الكترونیكي ارائه کنند.
پیدایش اینترنت و گسيترش آن تغییيرات زیيادي را در هير     

 ز از يشكي ایران نیيعلم و صنعتي ایجاد کرده است ، علم پز

 

این قائده مستثني نبوده است و اینترنت علاوه بير تياثیراتي   

که در پیشرفت خود آن داشته است در توسعه و بهبود ارائه 

داشييته اسييت . خييدمات پزشييكي نیييز تيياثیرات بييه سييزائي 

گسييترش روز افييزون دسترسييي بييه سيي ت افزارهييا و نييرم  

افزارهاي مناسب براي آموزش الكترونیكي ، ب صوص توسعه 

شييبكه جهييان گسييتر وق ، افيي  جدیييدي را پييیش روي    

به نظر مي رسيد اسيتفاده از    مؤسسات آموزشي نهاده است .

 amoozesh.miri@yahoo.comدار مكاتبات: مریم السادات میري نویسنده عهده
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این امكانات براي آموزش ، به تحق  برخي از آرمانها یي که 

عنوان ملاك هاي کیفیت  آميوزش از آن نيام بيرده ميي      به

شود، از جمليه فراگیير محيوري ، یيادگیري ميادام العمير ،       

یادگیري فعال ، تعامل در یادگیري و سند رسانه اي بيودن ،  

در سالهاي  کمك کند . هر سند برخي از مؤسسات آموزشي

اخیر نسبت به ارائه کامل دوره هياي آموزشيي  بيه صيورت     

اما هنوز شواهد زیادي در ميورد   یك اقدام نموده اند ،الكترون

نتایج ارزشیابي این برنامه ها منتشر نشده است ، با توجه به 

مزایاي عمومي آموزش الكترونیك و قابلیت هاي ویژه آن در 

آموزش پزشكي ، بيه نظرمیرسيد ادميام آن در برناميه هياي      

 جاري آموزش دانشگاهها ، بطوري که آميوزش متيداول بيه   

شكل تلفیقي از آموزش سنتي و آميوزش الكترونیيك ارائيه    

شود اجتنياق ناپيذیر باشيد . ایين امير ب صيوص در ميورد        

آموزش مداوم جامعه پزشكي که م اطبین فراوان و با تنيوع  

گستره علایي  ، تجيارق و نیازهياي آموزشيي دارد ،بیشيتر      

محسوس است . اهمیت تغییر در آموزش دانشگاهي ، همراه 

ینه بودن زیر ساختهاي آميوزش الكترونیكيي بيویژه    با پر هز

نرم افزارهاي رزم ضرورت رویكرد برنامه اي و در دراز مدت 

را در ادمييام آمييوزش الكترونیييك در نظييام جيياري آمييوزش 

پزشكي کشور بیش از بیش نشان مي دهد . در این راسيتا ،  

استفاده از تجارق سایر دانشگاهها و سيازماندهي امكانيات و   

و بكيارگیري توانمنيدي هياي موجيود در هير دو       ها تفعالی

ب ش دولتي و خصوصي الزامي اسيت . رزميه ایين رویكيرد     

ایجاد بینش علميي نسيبت بيه جنبيه هياي م تليع انيواع        

آموزش الكترونیك و طراحي فرایند تغییر بر اساس شيرای   

گر  .(2موجود و آرمانهاي منطقي در آموزش پزشكي است )

اه دور ایده جدیدي نیست و سالها پیش سه ایده آموزش از ر

با ورود رسانه هایي از قبیل رادیو ، تلویزیون ، ظب  صوت و 

نوارهاي ویدیوئي ، بالندگي خود را آماز کرده اسيت و حتيي   

دانشگاههاي در نقاط م تلع جهيان و ایيران تحيت عنيوان     

دانشگاهاي باز نیز تاسیس شدند ،اما به نظر مي رسد ظهيور  

نوین و به سرعت رو بيه گسيترش رایانيه هيا و      توانایي هاي

توسعه شبكه اینترنت ، پدیده آموزش از راه دوررا از حاشيیه  

به متن نظام آموزشي رهنمون کند و کمیت و کیفیت آن را 

بكلي دگرگون سازد . بيه هميراه ورود و گسيترش ایين فين      

آوري جدید ،واژه هاي نویني نیز به ایين حيوزه آميوزش راه    

است از جمله شایع ترین این واژه ها که از شمول پیدا کرده 

فييزون تييري نیييز برخييوردار اسييت ،آمييوزش و یييادگیري    

الكترونیك مي باشد که براي اولین بار در دهيه نيود توسي     

انجمن توسعه تدریس آمریكا به کار گرفته شد و سيپس بيه   

( . 3صورت وسيیع در نوشيتارها مورداسيتفاده قيرار گرفيت)     

یز در پایگاه اینترنتي خود ، ب شي را بيه  دانشگاه جان هاپكن

آموزش روي خ  برخيي از دروس پزشيكي اختصياص داده    

است که از طرق شبكه داخلي و شيبكه جهياني بيا شناسيه     

کاربر قابل دستري است دانشكده هاي پزشكي شيیفیلد  در  

انگلستان ، دانشيكده پزشيكي ماساسوسيت و ميري لنيد در      

در اختیار دانشجویان قرار مي آمریكا نیز امكانات مشابهي را 

گسترش فوق العاده سریع دانش و اطلاعات . ( 27،22دهد )

در عصر حاضر ، هم مفهوم آموزش ميداوم در تميام عمير را    

معنایي تيازه ب شيیده و هيم ، ضيرورت آن را انكيار ناپيذیر       

ساخته است . خوشب تانه رشد جهش وار ابزارهياي اطيلاع   

لاعيات ، بسيتري آمياده    رساني و جهياني شيدن فنياوري اط   

ساخته که یادگیري در هر زمان و در هر مكان و مطياب  بيا   

ظهيور و   .(21،21نیاز یادگیرنيده را ممكين سياخته اسيت )    

توسعه رایانه هاي قابيل حميل کيه هير روز کيوسكتر و پير       

امكانان تر مي شود ، در کنار گسترش شبكه اینترنت که به 

اط بيین افيراد و   سرعت قابل دسترس مي شود ، نحيوه ارتبي  

بييین سييازمانها را دگرگييون سيياخته و بيياظهور ایيين پدیييده  

ارتباطي ، نیازهاي آموزشي جدیدي نیز مطيرح شيده اسيت    

براي اجراي آموزش به روش جدید مدیران سازمانها و  .(20)

مؤسسات باید مقدماتي را در سازمانها فراهم کنند . در یيك  

مراحل اجرایي  نگاه کلي الزامات آموزش به روش جدید همه

این روش را به صورت همه جانبيه در بير ميي گیيرد . ایين      

الزامات عبارتند از : حمایت مدیریت ارشد با ارائه آموزشهاي 

اولیه کاربران سیستم آموزش الكترونیك ، تعیین موضوعات 

و اهداف براي کارکنان سيازمان ، در نظير گيرفتن فرهني      

زمان ، تشيكیل تيیم   یادگیري در سازمان ، تبادل نظر در سا

انت اق و  هاي ت صصي جهت برنامه هاي آموزش مجازي و

طراحي محتوي مناسب ،ارزیابي موفقیت آموزش مجازي به 

صورت مداوم ،ایجاد سیستم مدیریت آموزش و یادگیري در 

ها براي اجراي ایين روش بيا مشيكلاتي    سازمان....سازمان و

یك ، مشكلات مربوط به نبود جایگاه مناسب آموزش الكترون
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فني ) س ت افزاري و نرم افزاري و شبكه ( مشكلات مربوط 

به تعیین اهداف و اولویت بندي آنها و ..و مواجه هستند . بر 

این اساس سازمانها باید اسيتراتژي هياي خيود را در زمینيه     

آموزش و توسعه منيابع نیيروي انسياني تيدوین و مطالعيات      

ش مجيازي انجيام   جامع تحلیلي و تطبیقي در زمینيه آميوز  

دهند . همچنین از تجارق سایر مؤسسات داخل و خارج در 

زمینه آموزش  مجازي استفاده کنند و ميدیریت آميوزش و   

برنامه ریزي هر سازماني براي تهیه محتواي الكترونیك براي 

دوره هاي آموزشي تحلیيل و بررسيي رزم را بيه عميل آورد     

(3.( 

بهداشيت از جمليه مقوليه    آموزش مداوم در علوم پزشكي و 

هييائي اسييت کييه بييویژه در طييي سنييد دهييه اخیيير در دنیييا 

جایگاهي پر اهمیت یافته اسيت کيه تياثیر مسيتقیم آن بيه      

سلامت افراد جامعه بر ميي گيردد . از سيوي دیگير وقيت و      

هزینه بسیاري صرف برنامه هاي آموزش مداوم ميي شيود و   

، میتوانيد  سنان که بطور دقی  برناميه ریيزي و اداره نشيود    

  .(27باعث به هدر رفتن سرمایه شود )

هياي عليوم پزشيكي ایيران ، اسيتفاده از شييبكه      در دانشيگاه 

اینترنت در سند سال اخیر گسترش مناسبي داشته است اما 

استفاده از شبكه هاي داخلي دانشگاها و یا شيبكه اینترنيت   

( 22.)اسيت  ،به منظور ارائه آموزش الكترونیك ،محدود بوده

نیاي پر شتاق اميروز، یيادگیري ميادم العمير،از اجيزاي      در د

جدائي ناپذیر زندگي انسانها شده است و از جمليه ميواردي   

بوده که یونسكو در آستانه قرن بیست و یكيم بير آن تاکیيد    

( یادگیري دائمي و به روز کردن اطلاعات و مهارت 21کرد.)

ز ها در مسائل بهداشتي که با سلامت جامعه سيروکاردارد ،ا 

اهمیتييي دو سنييدان برخييوردار اسييت . آمييوزش مييداوم در  

سازمان جهاني بهداشت موضوع بحثهاي فراواني بوده اسيت  

و در بیست وهفتميین اجلاسيیه جهياني بهداشيت در سيال      

میلادي به رسمیت شناخته شده اسيت همچنيین از    2320

کشورهاي عضو خواسته شد که این مساله را به عنوان یيك  

( در ایيران ایين   21ار خود قرار دهند. )ضرورت در دستور ک

مساله ابتدا تحت عنوان قيانون ليزوم بيازآموزي و نوآميوزي     

براي اجراي یيك   2133جامعه پزشكي کشور در اواخر سال 

بيا   21/1/29ساله تصویب شد و در تياریخ   9دوره آزمایشي 

تغییر نام به آموزش مداوم جامعه پزشكي به تصویب نهيائي  

مداوم بيه فعالیتهياي پيس از فراميت از      ( آموزش2رسید . )

تحصیلي که به منظور افزایش دانش ، مهيارت و یيا ارتقياي    

( 3شایتگي حرفه اي طراحي مي شود ، اطلاق مي گيردد . ) 

با وجود اینكه آموزش مداوم به عنوان یيك وسيیله مهيم در    

سیستم هاي خدمات بهداشتي معرفي مي شود اميا در بياره   

هد زیادي وجود ندارد در تحلیل این فوادي حاصل از آن شوا

  : امر به دو دلیل عمده اشاره مي شود

تعداد کمي از افراد که وظیفه تيدریس را بيه عهيده دارنيد     

)مدرسان برنامه هاي آموزش مداوم( در زمینه شيیوه هياي   

 د.تدریس آموزش دیده ان

شيرکت   "فعالیتهاي آموزشي پیشنهادي با آنچيه کيه واقعيا   

ادگیري آن مي باشد ارتباط مستقیم ندارد. کننده نیازمند ی

(3) 

در تحقیقييات متعييددي بيير اهمیييت روشييهاي تييدریس در  

برنامه هاي آموزش مداوم پزشيكان تاکیيد شيده اسيت .بير      

اساس نتایج مطالعه اي کيه بيه بررسيي تجيارق حاصيل از      

برنامه پنج ساله اول آموزش مداوم جامعه پزشكي پرداختيه  

ر نظير نگيرفتن زميان هياي     است ، مش ص گردیيده کيه د  

مناسب براي پرسش وپاسخ و فشردکي مطاليب ، از جمليه   

به ضعع  "عوامل نارضایتي شرکت کنندگان بوده که عمدتا

شیوه تدریس برنامه هاي آموزش مداوم مربيوط ميي شيده    

است . در این پژوهش ،بر ضرورت اسيتفاده از سيایر شيیوه    

 (2هاي تدریس تاکید شده بود . )

سل  بر تكنولوژي ارتباطات و اطلاعات و بهره دسترسي و ت

گیري از آن در امير اسيتراتژیك و مهيم آميوزش و تربیيت      

نیروي انساني، خود یكي از مؤلفه هاي مهم قدرت در عصير  

حاضر محسوق میشيود کيه نبایيد از آن سشيم پوشيید. از      

سوي دیگر، گسترش بي وقفه و کم هزینه سیستم آموزشي 

نیا ، ضرورت اسيتفاده از ایين روش   الكترونیكي در سراسر د

 آموزشي را اثبات میكند.  

بنابراین بازنگري شيیوه هياي اجيراي برناميه هياي آميوزش       

مداوم ضروري اسيت و در ایين راسيتا آميوزش الكترونیكيي      

آموزش مداوم فصل جدیدي را دربین شيیوه هياي آميوزش    

اسييت. بنييا بييه دریلييي  هيياي بيياز آمييوزي آميياز کييرده دوره

وزش ميداوم و همچنيین اسياتید و سي نرانان     مشمولین آم

برنامييه هيياي م تلييع آمييوزش مييداوم از شييیوه آمييوزش    
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الكترونیك استقبال زیادي نكيرده و بيه هميان شيیوه هياي      

آموزش سنتي تمایل نشيان میدهنيد. آميوزش الكترونیكيي     

روشهاي آموزشي کنوني را تكمیل ميي کنيد و در بعضيي از    

ایين مطالعيه وتعیيین     موارد جایگزین آن مي شود. هدف از

بيير توسييعه آمييوزش عوامييل مييوثرو بررسييي موانييع موجييود 

الكترونیكي از دیدگاه مشمولین برنامه هاي آميوزش ميداوم   

 بود. دانشگاه علوم پزشكي جهرم

   پژوهشروش .2

مقاله حاضر یك مطالعه توصیفي مقطعي است که با هيدف  

بير توسيعه   موانع موجود بررسي و  تعیین  عوامل تاثیر گذار

آموزش الكترونیكي از دیدگاه مشمولین برنامه هاي آموزش 

انجيام   2132در سيال  مداوم دانشگاه علوم پزشكي جهيرم  

شده است. روش نمنونه گیري در این پيژوهش سرشيماري   

نفير از افيراد شيرکت     323بوده است، که نمونه هيا شيامل   

کننده در دوره هياي آميوزش ميداوم برگيزار شيده توسي        

ه علوم پزشكي جهرم ميي باشيد. پژوهشيگر پيس از     دانشگا

کسب مجيوز از شيوراي پژوهشيي دانشيگاه عليوم پزشيكي       

جهرم ، فرم پرسشنامه را به افراد ثبت نيام کننيده در دوره   

هاي آموزش ميداوم برگيزار شيده از طيرف مرکيز آميوزش       

مداوم دانشگاه علوم پزشكي جهرم مراجعه نميود و پيس از   

ی  اقدام به توزیيع پرسشينامه در   توجیه و بیان اهداف تحق

 بین افراد نامبرده کرد. 

ابزار گردآوري داده ها پرسشنامه ي خود ساخته اي بود که 

نفر از اساتید صاحب نظير و پایيایي    0روایي آن به مشورت 

آن به روش قبل و بعد آزميون و محاسيبه الفياي کرومبيا      

بييه تاییييد رسييیده بييود. اطلاعييات پرسشيينامه حيياوي   2/7

اطلاعات دموگرافیك ) سن ، جنس، سابقه کيار ، ب يش( ،   

سييوال و هفييت حیطييه کييه شييامل عوامييل سييازماني ،   27

تكنولوژي ، ذینفعان ، سواد اطلاعاتي ، روش هاي آميوزش  

 الكترونیكي ، منابع آموزشي و عوامل محیطي بود.

سپس پرسشنامه هاي تكمیل شده را بير اسياس اطلاعيات    

ي پرسشنامه  انجيام داده کيه بير    نمره دهي  برطب  راهنما

تعیيین شيده بودکيه     2تا  2اساس آن نمره هر حیطه  بین 

نمره بارتر نشان دهنده ي وضعیت بهتر و نمره کمتر نشانه 

  ي اهمیت و مشكلات بیشتر درآن حیطه بود .

 اطلاعيات  و نميوده  هيا  داده آوري جمع به اقدام در نهایت

 بيا  ي واسيتنباط  ارآمي  و يفیتوص آمار روش هب آمده بدست

 Fisher’s exact و مستقلT-test استفاده از ازمون هاي

 .شدند آنالیز SPSS.17و نرم افزار آماري  

 نتایج.3

نفير    302% )3361نفر شرکت کننده در طرح  323از تعداد 

نفر ( را مردان تشكیل میدادند. از  113% ) 1162( را زنان و 

%  961% کارشناس ارشيد ،  962% کارشناس ، 3261این تعداد

% دکتييراي داروسييازي و   163دکتييراي دنييدان پزشييكي  ،  

نفر( بیش از  927% ) 2/93% دکتراي حرفه اي بودند. 2262

پیوتر سيال بيا کيام    9نفر( کمتير از   133% ) 1/07سال و  9

سيال و   9نفير ( بیشيتر از    020% ) 9/02اشنایي داشيتند .  

سييال تجربييه اسييتفاده از  9نفيير ( کمتيير از  %971 )  9/92

 9نفيير ( روزانييه حييدودا  219% ) 23/ 2اینترنييت داشييتند. 

ساعت از اینترنيت اسيتفاده ميي کردنيد در صيورتي کيه بيا        

ه سياعت اسيتفاد   1استفاده از فراواني تجمعي این میزان به 

در روز مييي رسييید. میييانگین سييني افييراد در ایيين پييژوهش 

سال  19/3±72/0سال و میانگین سابقه کار  23/2±29/11

 بود.

در ارتباط با دیدگاه افراد در خصيوص میيزان تياثیر گيذاري     

عوامل م تلع بر آموزش الكترونیكي پس از تجمیع نميرات  

در حیطه هاي م تلع جهت گيزارش از شياخص میيانگین    

فته شد به این صورت که مجموع نمرات سوارتي که بهره گر

در هر حیطه پرسیده شده بود محاسبه شيد و میيانگین آن   

ها گرفته شد. میانگین هاي گرفته شده در هر حیطه به این 

، در حیطيه   97/9±12/2صورت بود که در حیطه سيازماني  

،  07/9±23/2، در حیطه ذینفعيان   02/9±22/2تكنولوژي 

، در حیطييه روش  92/9±11/2اطلاعيياتي  در حیطييه سييواد

، در حیطييه منييابع  33/0±12/2هيياي امييوزش الكترونیكييي 

و در حیطيييه عواميييل محیطيييي    10/9±12/2آموزشيييي 

 بود. 12/2±09/9

در بررسي سئوارت مربوط به هر حیطه و اهمیت آن از نظر 

شرکت کنندگان در مطالعيه ، نسيبت بيه بقیيه سيئوارت ،      

 در حیطييه سييازماني 1بييه سييوال بیشييترین مقييدار مربييوط 

 ،  ٪3/11در حیطه تكنولوژي 20، سئوال  ٪1/10سازماني 
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در حیطه  17، سئوال  ٪1/20در حیطه ذینفعان  22سئوال 

در حیطيه روش هياي    19، سيئوال   ٪1/22سواد اطلاعاتي 

در حیطييه منييابع  02، سييئوال  ٪9/21اميوزش الكترونیييك  

محیطييي  در حیطييه عوامييل 91و سييوال  ٪1/12اموزشييي 

 بود.  1/13٪

 
 

 

 بررسي با اهمیت ترین و کم اهمیت ترین موضوعات مورد سوال در هر حیطه -1جدول 

 میانگین کمي موضوع مورد نظر
درصد اهمیت از نظر شرکت 

 کنندگان
 ردیف حیطه موضوع مورد سوال

1.1±1.5 2262 
حمایت مدیران ارشد براي توسعه آموزش 

عوامل  الكترونیك

 سازماني
2 

1.13±1.2 267 
براي توسعه   Business planوجود 

 آموزش الكترونیك

 دسترسي به اینترنت پر سرعت 1163 1.31±1.1
 1 تكنولوژي

 براي یادگیري WANوجود شبكه  763 1±1.2..1

1..2±1.1 262 
مشارکت اعضاي هیئت علمي براي توسعه 

 آموزش الكترونیك
 1 ذینفعان

1.11±1.1 2617 
حمایت جامعه براي توسعه آموزش 

 الكترونیك

1.31±1.1 262 
مهارت مدیران حوزه آموزش در استفاده از 

سواد  کامپیوتر

 اطلاعاتي
0 

 مهارت فراگیران آموزش مداوم 2262 1.13±1.3

1..1±1 262 
براي باز  Blendedاموزش به روش م تل  

 آموزي ها
روش هاي 

اموزش 

 الكترونیك

9 

 آموزش از راه دور در دوره بالیني 067 .1.51±

1.13±1.1 2261 
ارائه ابزارهاي شبیه سازي در علوم پایه ، 

 CMEبالیني و 
 3 منابع اموزشي

1..3±1.1 1162 
و کتاق هاي  CDو  TEXTمنابع 

 الكترونیك در علوم پایه

1..1±1.1 163 
مسائل اجتماعي ) پذیرش آموزش 

عوامل  پزشكي(الكترونیك در حوزه 

 محیطي
2 

1...±1.. 2763 
تغییرات محیطي دانشگاه ها براي استقرار 

 یادگیري الكترونیكي

 

 

 

 

 

 

 



 2131و زمستان ، پاییز 11و12هاي فصلنامه فناوري اطلاعات و ارتباطات ایران، سال هفتم، شماره                       مریم السادات میري و...

32 

 

بررسي همراهي بین عوامل اثر گذار بر اموزش الكترونیک از دیدگاه افراد و اطلاعات دموگرافیک شرکت  -2جدول 

 کنندگان

 اطلاعات دموگرافیك

 

 سن عوامل
سابقه 

 کار

جن

 س

مدر

ک 

 فرد

رشته 

 فرد

حرفه 

 شغلي

سازماني 

که در 

آن 

فعالیت 

 دارند

آشنایي 

با 

 کامپیوتر

استفاده 

از 

 اینترنت

 

 عوامل سازماني

 

Correlati

on 

Coefficie

nt 

.08

6 
.082 

.03

5 

.13

5 
-.067 -.054 -.128 -.037 -.106 

          

Sig. (2-

tailed) 
.01

6 
.339 

.31

4 

.00

0 
.053 .128 .000 .296 .003 

 

 عوامل تكنولوژیكي

 
Correlati

on 

Coefficie

nt 
 

.06

8 
-.044 

.04

8 

.01

1 
.063 .028 -.117 .057 -.024 

Sig. (2-

tailed) 
.07

0 
.620 

.17

9 

.75

9 
.082 .448 .002 .117 .517 

 نفعانیذ

Correlati

on 

Coefficie

nt 

.05

7 
.060 

-

.02

9 

.10

5 
-.057 -.096 -.101 .062 -.054 

          

Sig. (2-

tailed) 
.12

3 
.529 

.40

8 

.00

3 
.108 .008 .007 .084 .138 

 

 ياطلاعات سواد

          

Correlati

on 

Coefficie

nt 

.01

1 
.054 

-

.10

1 

.12

9 
-.078 -.101 -.165 -.040 -.135 

          

Sig. (2-

tailed) 
.77

2 
.535 

.00

4 

.00

0 
.026 .005 .000 .254 .000 

 اموزش يها روش

 يكیالكترون

          

Correlati

on 

Coefficie

nt 

-

.00

7 

-.121 

-

.03

7 

-

.00

6 

.086 .066 -.079 -.040 -.050 

          

Sig. (2-

tailed) 
.86

1 
.188 

.32

2 

.87

4 
.023 .089 .044 .292 .192 

 

 يآموزش منابع

          

Correlati

on 

Coefficie

nt 
 

-

.03

5 

.004 

-

.01

8 

.10

5 
-.053 -.040 -.198 -.107 -.145 
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 بررسي نقش هر حیطه در روند آموزش الكترونیک -3جدول

 میزان اهمیت حیطه در مقایسه به سایر حیطه ها حیطه ردیف

 13612 عوامل سازماني 1

 10622 تكنولوژي 2

 10621 ذینفعان 3

 11627 سواد اطلاعاتي .

 12613 روش هاي اموزش الكترونیك 1

 23622 منابع اموزشي 1

 29630 عوامل محیطي 1

 

در بررسي همراهي بین عوامل اثر گذار بر اموزش 

الكترونیك از دیدگاه افراد و ب ش اول پرسشنامه که 

مربوط به اطلاعات دموگرافیك شرکت کنندگان بود از 

ازمون همبستگي اسپیرمن بهره گرفته شد و بر این اساس 

،  =r=  ، 7672 ( p 7672بین عوامل سازماني و سن افراد )

،  نوع سازمان افراد  =r= ،76772 ( p 7621مدرك افراد )

 r ، 76772=  -7621اعم از دانشگاه یا وزارت بهداشت )

p=) (  7627و مدت زمان آشنایي و استفاده از اینترنت-  =

r  ، 76771   p= رابطه معني دار بود. بین عوامل ذینفعان )

حرفه  ،  نوع  =r= ، 76771 ( p 76279و مدرك افراد )

و سازماني که در  =r=، 76772 ( p  7673اشتغال افراد )

رابطه معني دار  (=7627r= ، 76772pآن اشتغال دارند  )

  ، =r 76272بود. بین عوامل سواد اطلاعاتي و جنس افراد )

76770 ( p=  ( 7621، مدرك افرادr=  ، 76772 p=  ( ،

که در ، سازماني  ( =r=، 7671  p   76722رشته افراد )

و مدت زمان  (=r=، 76772p  76239آن اشتغال دارند )

 (=r، 76772 p = - 76219آشنایي و استفاده از اینترنت  )

بین عوامل روش هاي اموزش  .رابطه معني دار بود

 =r=  ،7671 ( p 7672الكترونیكي و رشته تحصیلي افراد )

( =r= ، 7670 p 7672و سازماني که در آن اشتغال دارند  )

رابطه معني دار بود. همچنین بین عوامل منابع آموزشي و 

، مدرك   =76272r=  ،76771 ( pآشنایي با کامپیوتر )

،  سازماني که در آن  =r=، 76771 ( p  7627افراد )

( و مدت زمان =76232r=، 76772 pاشتغال دارند )

 (=7620r= ، 76772 pآشنایي و استفاده از اینترنت )

 76271بود. بین عوامل محیطي و مدرك )رابطه معني دار 

r=، 76771 (p=  ( سازماني که در آن اشتغال دارند  ،

7629   r=، 76772p=   و مدت زمان آشنایي و استفاده )

Sig. (2-

tailed) 
.33

2 
.958 

.61

2 

.00

3 
.128 .269 .000 .002 .000 

 

 يطیمح عوامل
 

Correlati

on 

Coefficie

nt 
 

.04

4 
.123 

.02

5 

.10

3 
-.045 -.037 -.157 -.029 -.108 

Sig. (2-

tailed) 
.23

0 
.144 

.47

1 

.00

3 
.204 .306 .000 .415 .003 

 

 مجموع

          

Correlati

on 

Coefficie

nt 

.08

0 
.048 

-

.10

8 

.09

9 
-.015 -.036 -.145 -.022 -.068 

          

Sig. (2-

tailed) 
.09

2 
.690 

.01

7 

.03

0 
.741 .441 .002 .631 .145 
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رابطه معني دار بود.بین ( =r=، 76771p 7627از اینترنت )

عوامل تكنولوژیكي و سازماني که افراد در آن اشتغال 

 .رابطه معني دار بود =r=، 76771 (p 7622داشتند )

در ارتباط با سئوال مستقیم از افراد در خصوص اولویت 

بندي عوامل اثر گذار بر اموزش الكترونیك از دیدگاه 

نفر (  123% )12613خودشان بارترین فراواني با مقدار 

 متعل  به روش هاي آموزش الكترونیك بود.

ش هر مش ص است در بررسي نق 1همانطور که از جدول 

حیطه در روند آموزش الكترونیك سهم عوامل سازماني 

، سواد ٪21/10، ذینفعان ٪22/10 ، تكنولوژیكي12/13٪

،  ٪13/12، روش اموزش الكترونیكي ٪27/11اطلاعاتي

بود که نوع روش  ٪30/29و محیطي  ٪72/23منابع 

 ترین سهم را در این میان داشته است.آموزش بیش

 .بحث و نتیجه گیری.

بررسي مهم ترین هدف پژوهش که بررسي سهم عوامل در 

در اثر گذاري بر روي اموزش الكترونیك بر اساس نظر 

سنجي انجام شده از واحد هاي تحت پژوهش بود پس از 

تجمیع ارزش هاي همه عوامل با محاسبه نسبت هر عامل 

نسبت به ارزش کل احراز شده سهم هر عامل در اثر گذاري 

اد مش ص گردید.  یافته ها نشان داد بر اساس دیدگاه افر

 ته يترین سهم را در این میان داشکه نوع روش آموزش بیش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

همچنین بیشتر شرکت کنندگان نقش عوامل است و 

سازماني را در آموزش الكترونیك موثر میدانند و داشتن 

ترین برنامه مدون در زمینه توسعه آموزش الكترونیك مهم

ریزي ن دارد. میتوان پي برد که برنامهتاثیر را در این میا

 شودميجهت دوره هایي که به صورت الكترونیك برگزار 

باید نقش مورد رضایت شرکت کنندگان نبوده است و 

ریزان در برگزاري این دوره ها مورد توجه قرار گیرد و برنامه

جهت افراد مسئول در برنامه ریزي ، دوره هاي ت صصي 

مربوطه برگزار گردد تا برنامه هاي تدوین شده براي این 

دوره ها مطاب  با نیاز شرکت کنندگان ، امكانات محل 

 زاري و وقت شرکت کنندگان باشد.برگ

با توجه به نتایج مطالعه و ارتباط نوع سازماني که افراد در 

آن اشتغال دارند با تمام حیطه ها میتوان پي برد که این 

عامل ارتباط تنگاتنگي با فرایند آموزش الكترونیك دارد . 

لذا پیشنهاد میگردد جهت بررسي دقی  ارتباط نوع سازمان 

آموزش الكترونیك و یافتن علل تفاوت واضح بین با فرایند 

نوع سازمان ها و فرایند آموزش الكترونیك و رفع مشكلات 

در هر سازمان مطالعه دقی  تري طراحي گردد تا با توجه به 

بیشترین اثر گذاري که مربوط به این دو مورد است ، بتوان 

از یافته هاي آن مطالعه در ترویج بیشتر دوره هاي آموزش 

 الكترونیك استفاده کرد. 
 
 

. یادگیري گنج درون : ترجمه علي رئوف 2123دلور ژ . .9

 .  29و فاطمه فقیهي . تهران پژوهشكده تعلیم و تربیت  : 

آبات ف ر ،مجیا آ . آموزش مداوم کارکنان بهداشتي و .3

راهنماي اداره کارگاه آموزشي . ترجمه پرویز صالحي و 

: 2133تهران : ب ش فردوس . عبدالحمید طباطبایي . 

321- 22 . 

اداره کل آموزش مداوم جامعه پزشكي . تقویم برنامه .2

سراسر کشور به انظمام قوانین و  2127هاي مدون سال 

تهران : معاونت  –ضواب  اجراي برنامه هاي آموزش مداوم 

آموزشي و امور دانشگاهي وزارت بهداشت ، درمان و 

  2127:21آموزش پزشكي 

. وضعیت آموزش  2122. 2سیني س ج ، اصلاني ح.2

 ;مداوم جامعه پزشكي در ایران . پژوهش در علوم پزشكي  

 02-00( :  2)پیوست  1

 منابع

 با آشنایيآموزش الكترونیكي ، . 2121.زندي ساسان .2

 و آموزشي جدید فناوري عنوان به الكترونیكي آموزش

مرکز مطالعات و  ، پزشكي آموزش هاي برنامه در آن ادمام

جلد ، اصفهان يدانشگاه علوم پزشك يتوسعه آمورش پزشك

 27-32صفحات  2شماره  0

،  e- learning فاکتور موفقیت در دهگرامي محسن . .1

برگرفته از مجموعه مقارت سایت طرح ملي توسعه 

 دانشگاههاي مجازي

 هاي برنامه تدریس روشهاي 2121 . حقاني فریبا.1

 پزشكي علوم دانشگاه عمومي شكانپز مداوم آموزش

 ایراني مجله مقارت مجموعه از برگرفته – اصفهان

 12-29((:27)پیاپي  1)1 ;،شآموز

. تجربه آموزش فعال درس  2121فروتن س . .0

فیزیولوژي با کمك شبكه و اینترنت ، سكیده مقارت اولین 

  21همایش  آموزش الكترونیكي  : 
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 راهنمای نگارش 

پژوهشی فنّاوری  -علمی مقالات فصلنامة

 ایران اطلاعات و ارتباطات
 

فنّاوری اطلاعـات و ارتبـاطات »پژوهشي -فصلنـامة علمـي
اي علمي است كه با هدف ایجاد ارتبـا  میـان   نشریه  ،«ایران

و اعتـلاي  پژوهشگران و اندیشمندان عرصة فنّـاوري اطلاعـات
شـود  ایـن    ي ایـن حوزة علمي منتشر مـي سطح دانـش نظـر

اي منــاس  را بــراي   فصلنـامه در پـي آن است كـه زمینــه  
هـاي متتلـ    هاي علمي محققان در حوزهآخرین یافته ارائـة 

ـــران   ـــار  از ایــ ـــ  و خــ ــات در داخــ ــاوري اطلاعــ  فنّــ
 پدید آورد  

هایي اسـت كه حاص  پژوهشهــاي  فصلنامه پذیراي مقاله
هـاي تتصصـي    اي در زمینـه كـاربردي و توسـ ه    ،اصیـ  نظري

  فنّاوري اطلاعات و فنّاوري ارتباطـات باشـد، از ایـن رو از همـة    
شود تا نتایج تحقیقات خود پژوهشگران و متتصصان دعوت مي

را براي انتشار به فصلنـامه ارســال كننــد  درایــن خصــو      
 اشاره به نكات زیر ضروري است 

نتـایج نـو در     فصلنامه باید دربرگیرندة هاي ارسالي بهمقاله -2

هاي تتصصي فصلنامه باشد و نبایـد بـبلا    هر یك از حوزه

دیگـري بـه پـاس رسیــده یــا بـه طــور          در هیچ نشریة 

هـاي داخلـي و خـاربي بـراي     همـزمان به سایـر نشریــه 

داوري ارسال شده باشد  شایان ذكر اسـت انتشـار مقالــة    

ج آن پیشتر در مجامع علمي ارائـه  نتای  كاملـي كه خلاصـة 

 بلامانع است   و پاس شده باشد،

هاي ارسالي به فصلنامه باید حاوي مطالـ  بدیـد و   مقاله -1

كاربـردها یا تركیبـي از ایـن    مفاهیـم،  روشها،  وابد نتایج، 

 موارد باشد  

هاي مروري، تحلیلي و توصیفي )با دعوت فصلنامه از مقاله -1

و نیز نامه بـه سـردبیر )در نقـد،     ( از صاحبنظـران بربسته

 كند اي خا ( استقبال ميتحلی  و تشریح مقاله

ها باید بتوانند اطلاعات كافي را به خواننـده منتقــ   مقاله -4

 از این رو لازم است حاوي بتشهاي زیر باشند: كننـد، 

مقالـه    ترین نكته و یافتةگویاي اصلي عنوان مقاله: -الف

 واژه بیشتر باشد(  21ز )طول عنوان نباید ا

ــنن(:ان :  -ب ــات نوید ــام   مشخص ـــام و ن ــام  ن ش

نشاني پسـتي و   وابستگي سازمـاني،  شغ ،  خانوادگي، 

 الكترونیكي 

واژه كـه بیـانگر    122متني حـاوي حـداك ر    چكينه: -ج

 نكات اصلي مقاله باشد 

واژة اصــلي كـه    1: شامــ  حداك ــر   كليـن واژ:ان -د

ویژگیهــاي آن را   گــذاري مقالــه،   بتـوانـد در نمایـه

 توصی  كند 

اصــلي   تبیـین مسـةلة    : شـام  مقدمـه،   مقالـه   بننة - ه

تحقیق، روش كاربـردي براي ح  مسةلـه و نتایج آن  

این بتش بایـد پنـان كامـ  باشـد كـه خواننـده بـا        

آن به ابنـاع علمـي دست یابد از سـویي لازم   مطال ة 

م بررهیزنـد و بتشـهاي   است نگارندگان از تطوی  كلا

 غیر ضروري را از مقاله حذف كنند 

گزارشــها و   هـا،  مقالــه  كتابهـا،   شـام  همـة    مراجع: -و

 هـاي وب  مورد استنـاد در مقالـه صفحه
 

بدولها و مرابع باید به ترتیبـي كـه در مـتن      شكلها، :1یادآوری

گـذاري شـود  )عنوان شك  در زیر آن و اند شمارهآمده

 شود( ان بدول در بالاي آن ذكر ميعنو

نگارش مرابع و ارباع به آن در متن، مطـابق    شیـوة :2یادآوری

 است   IEEEاستاندارد نشریات 

هـاي فارسـي لازم اسـت همـة اصـطلاحها،      در مقاله :3یادآوری

بـدولها و    اسـامي و اعـداد كـاربردي در مـتن مقالـه،     

رت نیـاز  شكلهـا به زبان فارسي نوشته شـود و در صـو  

م ــادل فارســي آن در زیرنــوی  صــفحه آورده شــود  

مصوّبــــات  مبنــــاي انتتــــاب م ــــادل فارســــي،  

 فرهنگستـان زبان و ادب فارسي است 

دسـتور خـ    »نگارش فارسي  فصلنامه براساس   شیوة :4یادآوری

مصوبّ فرهنگستان زبان و ادب فارسي است و « فارسي

را در مقالــه نگارنــدگان لازم اســت اصــول نگــارش آن 

 رعایت كنند 

هاي دریافتي به هر دو زبان فارسي و انگلیسي باب  پـذیرش  مقاله -1

هـاي انگلیسـي زبـان    اي را به مقالههاي ویژهاست  فصلنامه شماره

هــا )خـواه فارسـي،    مقالـه   اختصا  خواهد داد  به هر حال همة

 دو زبانه باشد  خواه انگلیسي( باید داراي پكیدة  

به   MS-Wordخود را در محیـ   م اسـت نگارندگان مقالة لاز -6

-بي( و با بلـم Single) 2 خطـو  ستونه، با فـاصلـة  دوصورت 

 Times Newفارسي( و  )بـراي مقـالة  22 (B Lotusلوتوس )

Roman 11   1بـالا   انگلیسي( و با رعایت حاشـیة  )براي مقالة 

 1.1متر، راسـت  انتيس 1.1متر، پپ سانتي 2، پایین مترسانتي

، آمـاده و بـه دفتـر نشـریه     4و با توبه به نكات بنـد  متر سانتي



  

 پژوهشي -علمي فصلنامة

 2131 پاییز و زمستان،  11و12 هاي ، شمارههفتمسال  فناوري اطلاعات و ارتباطات ایران

 
 

 

37 

آن را نیـز    PDF  )در ضـمن در صـورت امكـان،    ارسال كننـد  

 ارسال شود (

ضـروري اسـت نشـاني كامـ  پستـي والكتـرونیـكي و  یادآوری:

ـــدة  ـــن نویسن ـــاره تلف ـــز شم ـــده  نی ــات عه دار مكاتب

(Corresponding Author درمقـالة ارسالي م لوم )

 باشد تا امكان ایجاد ارتبا  با نگارندگان فراهم آید 

هـا بـراي فصـلنامه محفـوت اسـتا از ایـن رو       حق نشر مقاله -7

دار مكاتبات به نمایندگي از همـة  عهده ضروري است نویسندة 

درغیـر ایـن    را امضا كند، « انتقال نشرمجوّز حق»نویسندگان 

 پذیرفته شده م ذور است   ه از پاس مقالة صورت فصلنام

هر مقالـه پـ  از بررســي سردبیــر بــه ســه داور ارســال         -8

ســردبیر   شـــود  بم بنـــدي نظـریـــات داوران برعهــدة مــي

هـا را  مقاله فصلنامه است  فصلنامه حق پذیرش، ویرایش یا ردّ 

 دارد براي خود محفوت مي

ت داد پنج نستــه از   پاس هر مقاله، شود در ازاي فصلنامه مت هد مي -3

ه )یا پنـج نستـه از مجله( را بـراي نویسـندة    دار عهـده  بازپاس مقالـ

الكترونیكـي مقالـه     دستـرسي به نستة مكاتبات ارسال كند  ضمنـا  

 بود  پذیر خواهدنویسندگان مقاله امكان  براي همة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 پژوهشي -علمي فصلنامة

 2131 پاییز و زمستان،  11و12 هاي ، شمارههفتمسال  فناوري اطلاعات و ارتباطات ایران

 
 

 

37 

 لاعات و ارتباطات ایرانمعرفی انجمن فناوری اط

 
 اهناف

 با اهداف زیر تشكی  گردید: 2181انجمن فنّاوري اطلاعات و ارتباطات ایران درسال 
 ایجاد ارتبا  با پژوهشگران و افراد خبره در حوزه( هاي مرتب  با فنّاوري اطلاعاتIT  ( فنّـاوري ارتباطـات ،)CT   و فـراهم نمـودن )

 آنها  بین مشترکهمكاري  هاي شناسایي وزمینه

   همكاري با نهادهاي ابرائي، علمي و پژوهشي مرتب  با فنّاوري اطلاعات و ارتباطات، ابدام دربهت پیوند و همكاري دسـتگاههاي
 تحقیقاتي  -هاي علميابرائي با مجموعه

  توس ه فرهنگ استفاده مطلوب از توانمندیهاي فنّاوري اطلاعات و ارتباطات 

  كشورهاي مشابه دیگر و استفاده مطلوب از تجربیات دیگـران در توسـ ه كشـور درحـوزة ارتباطـات و      ارزیابي وتحلی  عوام  رشد
 فنّاوري اطلاعات 

 

 هابرنامه
 هاي زیر را در اولویت ف الیتهایش برار داده است منظور تحقق اهداف خود، برنامهانجمن به

 المللي اي و بیننطقهایجاد و تقویت ارتبا  علمي، پژوهشي و آموزشي در سطوح ملّي، م 

 المللي اي و بینبرگزاري همایشهاي علمي درسطح ملّي، منطقه 

          ایجاد تسهیلات براي نشر نتایج آخرین دستاوردهاي علمي و پژوهشـي مـرتب  بـا نیازهـاي كشـور درحـوزة ارتباطـات و فنّـاوري
 اطلاعات )انتشار كت  و نشریات علمي( 

 تباطات و فنّاوري اطلاعات برگزاري كارگاههاي تتصصي درحوزة ار 

 

 ریزی فعاليتهابرنامه
 انتشار خبرنامه انجمن 

 منظور تحقق اهداف انجمنهاي تتصصي بهتشكی  كمیته 

 ابدامات وسیع براي م رفي انجمن در همایشهاي علمي، سازمانهاي ابرائي و دانشگاهها 

 پژوهشي  -انتشار نشریه علميICT 

  همكاري در برگزاري همایشهاي علمي( از ببی  پهارمین كنفران  فنّاوري اطلاعات و دانشIKT) 
 شدن نحوه همكاريتشكی  بلسات با مسةولین مملكتي ذیرب  بهت شناساندن اهداف انجمن و مشتص 

 

 های تخصصی انجمنكميته
 رساني كمیته پذیرش و اطلاع 

 كمیته آموزش 

 كمیته پژوهش 

 كمیته مالي و پشتیباني 

 اه كمیته ارتبا  صن ت دانشگ 

 كمیته بام ه اطلاعاتي 
 

شود با عضـویت در  مندان در حوزة ارتباطات و فنّاوري اطلاعات دعوت مياز كلیه اندیشمندان، اساتید دانشگاه، پژوهشگران و سایر علابه
  انجمن، ما را درتحقق اهداف والاي آن یاري نمایند 

 621اتاق  -طبقه ششم -ساختمان ابوریحان -ردانشگاه صن تي امیركبی -خیابان حافظ -تهران نشانی دبيرخانه:
 212 -66431411، تلفك :  212-66481816تلفن: 
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22اعضای حقوقی انجمن در سال   

 هاي سراهان عصر ارتباطات و انتقال داده 

 امیر صفوي

314861284شماره عضویت:   

 موسسه آموزش عالي غیر انتفاعي نوین 

 مجید میرزا محمدي

 314411281 شماره عضویت:

  بامع علمي و كاربردي خانه كارگر استان اردبی 

 ودود مبیني

314411286شماره عضویت:   

 

22اعضای پيوسته انجمن در سال   

-شاهمیري شهاب ریام انجمن فناوري اطلاعات و  

 ارتباطات

832121142شماره عضویت :    

ایران ارتباطات و اطلاعات فناوري وزارت -حاتمیان سید مهدي  

832121141یت : شماره عضو  

بهاد دانشگاهي – گیلكي شیرین  

321121183شماره عضویت :   

دانشگاه افسري امام علي )ع( – عبدي فریدون  

321121672شماره عضویت :   

شركت هواي فشرده ایمن - رضایي ملك نرگ   

312126684شماره عضویت :   

  – نوري مطلق محمد

312186686شماره عضویت :   

  - احمد استیري

312126686شماره عضویت :   

دانشگاه آزاد اسلامي واحد مشهد – محمدآبادي میرزایي الهام  

312126686شماره عضویت :   

دفتر مطال ه و نوآوري - عظیمي ساسان  

312121721شماره عضویت :   

شركت ایزایران - عزیزي زهرا  

312121726شماره عضویت :    

ر، دانشكده فني دانشكده برق و كامریوت – غلامحسین باسمي

 بائن

312161727شماره عضویت :   

ملا محمدعلیان زهرا موسسه آموزش عالي علمي  - مهریزي

 كاربردي هلال ایران

312121728شماره عضویت :    

شركت مهندسي مشاور نیروي  -باسم شربیاني رباب

 آذربایجان )منا(

312421723شماره عضویت :    

ازدانشگاه صن تي شیر -رئوف خیامي دیس  

 312721722 شماره عضویت :

دانشگاه صن تي شیراز -سجاد رضائیان  

 312711722 شماره عضویت :

  -پانیذ علیرورابدم

 312121721 شماره عضویت:

-پریسا پورحسن  

 312211721 شماره عضویت :

-سامان سیادتي  

 312121724 شماره عضویت :

  -غروي عرفانه

 312721721 شماره عضویت :

پردی  شهید ربایي فارس -كامبیز رضایي  

 312721726 شماره عضویت :

بانك تجارت استان فارس -ایمان باصدیان  

 312726727 شماره عضویت :

مژگان شیال دانشگاه علوم پزشكي شیراز -شریفي  

 312721728 شماره عضویت :

دانشگاه صن تي بیربند -سید هادي موسوي  

 312161723 شماره عضویت :

دلبابك زنده دانشكده تربیت بدني و علوم ورزشي دانشگاه  -ينوبر

 تهران

 312121712 شماره عضویت :
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دانشگاه آزاد اسلامي واحد اردبی  -سهی  افراز  

 312411712 شماره عضویت :

  یاردب يدانشگاه علوم پزشك -عبدالله مهدوي

 312411711 شماره عضویت :

  -فاطمه حورعلي

312171711شماره عضویت :  

-علي موثق  

312121714شماره عضویت :  

 ستیز  یاداره ك  حفاظت مح -محمدرضا كن اني

 استان مازندران

312211711شماره عضویت :  

-لیلا انصاري فرد  

312411716شماره عضویت :  

22اعضای دانشجویی انجمن در سال   

-گلبند محسن  

311121611شماره عضویت :    

درمنكي الهام دانشگاه صن تي شری -فراهاني  

311121614ره عضویت : شما  

-الهه پوریان  

 شماره عضویت : 

بحتوئي اهرخش  

 311721611 شماره عضویت :

-حیدري محمدكاظم   

311721616 شماره عضویت :  

دانشگاه آزاد اسلامي اراک -غلامي پیمان  

 311861617 شماره عضویت :

بارپي سهیلا  نژاد

 311141618 شماره عضویت :

زاد اسلامي واحد اراکدانشگاه آ -افتتاري می م  

 311861613 شماره عضویت :

دانشگاه آزاد اسلامي واحد اراک -بلندري آیت  

 311661642 شماره عضویت :

لوح وبیهه 1مدرسه راهنمایي فرزانگان  -موسوي  

 311121642 شماره عضویت :
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          Abstract: 

There is an increasing use of technology in an attempt to enhance teaching and learning 

in medical education, from the use of websites and virtual learning environments 

(VLEs) to interactive online tutorials to blogs and podcasts. Beneficiaries of CME 

programs did not show interest in e-learning subjects and they showed more tendencies 

to traditional education. We conducted this study to assess the influential factors on 

development of e-learning subjects from the perspective of beneficiaries of continuing 

medical education (CME) programs in Jahrom University of Medical Sciences in 2012-

2013. This is a randomized and descriptive cross sectional study. 976 people attending 

in CME program participated in this study on voluntary basis. Approval of doing 

research was taken from ethic and research committee of JUMS. They were evaluated 

through a valid and refined questionnaire including demographic information and 62 

questions in 7 fields. Data were analyzed with T-test and Fisher’s exacts. Results:. In 

this study 66.3% were female and 33.7% were male: Instructional factors got the 

highest rank in development of e-learning materials and role of each field was assessed 

in e-learning are as below: Instructional factors: 28.37%, Technology: 24.17%, E-

learning method: 28.26%, beneficiaries (24.83%), informative literacy (22.7%), 

references ( 19.07%.) and others(15.94%). Conclusion: Most of the participants 

believed that instructional factors are the most important one and having an organized 

program in development of E-learning is important too. It can be understood that the 

role of planners in programming is of the highest importance and special courses should 

be held to satisfy the needs of the participants. 

Key words: e-learning, instructional factor,CME 
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Abstract  

Automatic identification of learners groups based on similarity of learning style improves e-

learning systems from the viewpoint of learning adaptation and collaboration among learners. 

In this paper, a new system is proposed for identifying groups of learners, who have similar 

learning style, by using learners’ behavior information in an e-learning environment. 

Proposed clustering method for separation of learners is developed based on ART neural 

network structure and Snap-Drift neural network learning process. This artificial network 

enables us to identify learners groups in uncertain group separation parameters, without 

knowing appropriate number of groups.  The results of an empirical evaluation of the 

proposed method, which are based on two criteria, “Davies-Bouldin” and “Purity and 

Gathering”, indicate that our proposed method outperforms other clustering methods in terms 

of accuracy.  

Keywords: e-learning, Learners grouping, ART neural network, learning style, adaptive and 

collaborative learning. 
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Abstract 

In the third millennium, people deal with multiple, diverse, and complicated problems as 

they cannot possess full control over the information, which is constantly produced and 

accumulated. Having a high skill of critical thinking for assessing the results of different 

issues and decision making about them based on evidences is an unavoidable necessity. The 

researchers of this work proposed a model with seven factors (components) for critical 

thinking in e-learning environments. The statistical group of this work is the M.Sc. medical 

education students of  AZAD university e-learning environments, and the students of the 

same field from Islamic Azad University traditional education system studying during 2011-

2012. Among the research community, 47 members were selected based on a simple random 

method and divided into two trial (with 23 members) and reference (with 42 members) 

groups. To train the trial group, the seven-factor critical thinking training scale was utilized 

in e-learning environments in 15 sessions with empirical sciences course. In the reference 

group, the same seven-factor critical thinking training scale was used in the classroom 

environment in lecturing in 15 sessions with empirical sciences course. The model factors 

and components are challenge, representation, creation of opportunity, creation of 

motivation, logical analysis, encouragement, responsibility, and commitment. Both groups 

were subject to two pretest and posttest steps within two trial groups, which were considered 

as reference to each other. Both groups responded to the Watson- Glaser™ Critical Thinking 

Appraisal within two pretest and posttest steps, while the covariance analysis statistical test 

was used for analysis of the results. The results indicate significant difference between the 

scores between trial and reference groups in improving the critical thinking of the students 

in terms of inferential, assumption detection, deduction, interpretation, and logical reasoning 

evaluation components (p=0.001). According to the results, in terms of improving critical 

thinking, the trial group trained in the e-learning environment indicates higher scores as 

compared to the group trained in the traditional classroom environment.  
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              Abstract 

Introduction :The main purpose of this study was to indicate the degree of applying 

professional ethics  and vocational qualifications of victuals’ professors in Isfahan 

and Medical Sciences Universities of Isfahan. The research method was survey and 

descriptive one. Statistical population included all professors and their assistants 

from virtual universities of Isfahan and Medical Sciences Universities in 2012-2013 

academic years. 168 students were selected by using stratified random sampling 

method. Data gathering instrument was self-made questionnaire with four different 

items included designing, teaching, evaluating and using the technologies. After 

determining the reliability of the questionnaire, it was distributed between 30 

professors for calculating the variance of the population. Validity of the 

questionnaire was calculated by using Alpha Cronbach Coefficient.  The results 

indicated that professors and their assistants believed that, they are 

applying moral and professional ethics more than average 3.5. Inverse, their students 

believed that professors used moral and ethics less than average. The differences may 

be the results of varieties between two educational environments: virtual and on 

campus education. The results indicated that the professors in virtual education 

should have different qualifications from the on campus universities professors. 

Therefore, higher education institutions should provide in-service teaching programs 

for their professors to be acquainted them with new tools and new teaching methods 

for using in the virtual courses.  

Keywords: Higher education, Victual education, Professional ethics, Vocational 

qualifications 
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Abstract  

One of the key issues in e-learning is to identify needs, educational behavior and 

learning speed of the learners and design a suitable curriculum commensurate to 

their abilities. This goal is achieved by identifying the learners’ different dimension 

of personality and ability and assigning suitable learning material to them according 

these features. In this paper, an intelligent tutoring system is proposed which 

optimizes the LO selection in e-learning environment. In order to evaluate the 

proposed method, the designed system has been used in a web-based instruction 

system in different conditions and the results of the "Academically success", 

"Satisfactory learning achievement" and "Time of the learners’ attendance" have 

been analyzed. The obtained results show a significant efficiency compared to other 

applied methods. 
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Abstract 

Virtual university, offering an appropriate model for its creation and e-Learning 

realization, is a significant issue that should be considered seriously by managers 

and higher education administrative. Higher education system, through virtual 

university development not only could enhance the accessibility of people who 

interested in learning regardless of time and place constraints but also could full fill 
the issues such as developments of new strategies on leaning, representing the 

distinguished course materials, employed the outstanding faculty members, teaching 

and learning based on individuals ability, augmentation on effectiveness, increase 

the individual responsibility in learning (student base), learners society realizations 

and research association establishment.  

An attempt have been made to investigate the faculty members’ competencies in 

virtual environment. Considering a descriptive correlation type model and presenting 

a conceptual model four quarries utilized in order to assessing the model which 

Mehralborz university choose for field study and evaluating the practical results and 

their implementations. The questionnaire choose for purpose of data gathering which 
is checked and verified for validity and reliability and the produced results assessed 

in two stages. Using the check lists; the most adapted competencies with model 

determined; and by using three underlying factors they categorized in three groups. 

On the second stage, considering the competency discriminations; the questionnaire 

handed out among the faculty members (all these people are working in the field of 

e-learning) and they gathered for analysis after questionnaires complementation. The 

results show that there is a significant correlation coefficient between the faculty 

members’ competency factors in virtual environment. Furthermore the dimensions 

and competency’s factor as well as students and teachers approach were examined 

and these two approaches were prioritized. 

 

Keywords: Competency model, faculty members, virtual environment, Ormaner’s 

model  
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