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Abstract  

As an emerging technological field, artificial intelligence has received increasing attention from 

companies and governments. The development of artificial intelligence both at business and country 

levels depends on knowing the current situation. This paper identifies the artifacts and producers 

presented in this field and maps them to transformational levels. Products/services and producers are 

achieved through capabilities provided by artificial intelligence. Then, based on the classification 

methodology and meta-characteristics, the transformational levels of the artifacts of Iran's artificial 

intelligence ecosystem have been extracted. 562 products/services were identified, which were offered 

by 112 companies. Machine vision and natural language processing have been at the top of the 

technologies used, with 44 and 27 percent of the products allocated to them, respectively. Artifacts and 

producers were classified into seven transformative levels: individual, organization, industry, electronic 

chip/hardware, society, platform, code/algorithm/library, and infrastructure. Iran's artificial intelligence 

productions have not grown in a balanced way. The three levels of platform, code/algorithm/library, and 

infrastructure as the main generator of other artificial intelligence products/services have had the lowest 

amount of production. It is suggested that a specialized marketplace for the supply of artificial 

intelligence application programming interfaces should be put on the agenda to stimulate the formation 

of the ecosystem. 
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 چکیده
مصنوعي هم در ها و حکمرانان قرار گرفته است. توسعه هوش عنوان یک حوزه فناورانه نوظهور مورد توجه روزافزون شرکتهوش مصنوعي به

سب    ست     سطح ک سیا سطح  ضر به       وکار و هم در  ضعیت موجود قرار دارد. پژوهش حا شناخت و شور در گرو  سایي     هاي کلان ک شنا دنبال 

آفریني از قبیل فردي، سازماني، صنعتي و... است. این تحقیق از طریق قابلیت   ها به سطوح تحول مصنوعات ارائه شده در این حوزه و افراز آن  

صنوعي مي هایي ک سایي محصولات و خدمات     ه هوش م شنا ضه تواند ایجاد کند به  شور و تولیدکنندگان آنها مي  شده عر سپس  در ک پردازد. 

بوم هوش مصنوعي ایران را  آفریني مصنوعات زیست  هاي تحولها، گستره بندي و اتکا به مشخصه کلیدي دسته    شناسي طبقه  برمبناي روش

اند. بینایي ماشین  شرکت عرضه شده    112خدمت داراي قابلیت هوش مصنوعي شناسایي گردید که توسط     محصول/  562نماید.استخراج مي 

اند. مصاانوعات و هاي مورد اسااتفاده بودهدرصااد از تولیدات به خود در صاادر فناوري 27و  44ترتیب با اختصااا  و پردازش زبان طبیعي به

یدکنندگان در هفت گساااتره تحول      افزار، جامعه، پلتفرم،   ساااازماني، صااانعت، تراشاااه الکترونیکي/ساااخت       آفریني شاااامل فردي،  تول

ست. سه سطح پلتفرم،       اند. تولیدات هوش مصنوعي ایران به بندي شده کد/الگوریتم/کتابخانه و زیرساخت دسته   صورت متوازن رشد ننموده ا

اند. هوش مصنوعي کمترین میزان تولیدات را داشته  عنوان هسته اصلي مولد سایر محصولات و خدمات     کد/الگوریتم/کتابخانه و زیرساخت به 

بوم در گیري زیست منظور تحریک شکل نویسي هوش مصنوعي به  هاي برنامهپیشنهاد شده یک بازارگاه تخصصي براي عرضه مشترک رابط        

 دستورکار قرار گیرد.
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 1مقدمه. 1
سال     صنوعي در  شرفت هوش م هاي اخیر خبر از تحولي نوین از پی

دهد که تغییرات گستردههاي صنعتي و اطلاعاتي ميانقلابجنس 

تصاااور بر . [1] هاي جامعه و زندگي ایجاد کردنداي در تمام جنبه

موجب اي زمینههر در  يکارگیري هوش مصاانوعاساات که به نیا

شد ورود  نیگردد. اگر چنمي ي در آن حوزهو تحولات جد رییتغ  با

صنا  يفناور نیا صاد و به  ع،یبه  شور   حکمرانيطورکلي نظام اقت ک

انداز چشام  نییافتگي خواهد شاد. ا در توساعه  جهش جادیموجب ا

هاي تا به اتخاذ سااایاسااات ختهیحکمرانان جوامع مختلف را برانگ

ند و م  يرو نه یزم نیمحرک در ا گذار بهره زانیآور  يبرداري و اثر

سترده  يفناور نیا ضه بااین سازند. تر را گ هایي که حال ازجمله عار

 ریگ بانیگر يمصاانوع وشه يمعرف يابتدا يعنی شیها پاز سااال

ظارات غیرواقعي از ا  ناور  نیآن بوده، انت  تی ظرف .[2] اسااات يف

صنوع  2آفرینيتحول ست اما   ادیصورت بالقوه ز اگرچه به يهوش م ا

گامي   نا  تا هن  ریبا ساااا   بی کاربرد، در ترک  کی  جاد یا يکه بر مب

ناوري  ی    ها در  ف لب  خدمت      محصاااول  کقا یک  بد ی ن تی فعلیا    ا

دامنه تحول يعنی نیتا چه حد تأثیرگذاري دارد. ا ست یمشخص ن 

مي که در آن قرار سااتیا کرهیبه پ دیمق يآفریني هوش مصاانوع

صنوع  3آفرینيتحول تیظرف گیرد صورت بالقوه  اگرچه به يهوش م

 بیکاربرد، در ترک کی جادیا يمبناکه بر اساات اما تا هنگامي ادیز

 ابدین تیفعلیا یک خدمت محصول   کقالب یها در فناوري ریبا سا 

دامنه تحول يعنی نیتا چه حد تأثیرگذاري دارد. ا ست یمشخص ن 

که در آن قرار مي سااتیا کرهیبه پ دیمق يآفریني هوش مصاانوع

 کیمشااخص بلکه  يفناور کینه  يگیرد. اساااساااش هوش مصاانوع 

کاربرد           هدار  به ا نه اسااات که بساااته  ناورا مختلف در  يحوزه ف

  یابد.مي عینیت خدماتمحصولات و 

و اقتصاااد به عیدر صاانا يآفریني هوش مصاانوعروي تحولازاین

گیرد. صورت مي يفناور نیبر ا يمبتنخدمات واسطه محصولات و   

صنوع     کیکه هنگامي شده با هوش م صول توانمند   نیگزیجا يمح

ستم   محدوده شود مي يمیل قدحراه کی سی صادي  اي از  هاي اقت

نوع  نیاز ا يامروزه انواع مختلف دهداجتماعي را تحت تأثیر قرار مي 

سطح دن    صولات در  ضه مي  ایمح آفریني روي تحولازاین. شوند عر

صنا  يهوش مصنوع  سطه محصولات و   و اقتصاد به  عیدر  خدمات وا

محصااول   کیکه هنگاميگیرد. صاااورت مي يفناور نیبر ا يمبتن

مي يمیحل قدراه کی نیگزیجا يتوانمند شااده با هوش مصاانوع 

ستم   محدوده شود  سی صادي اجتماعي را تحت تأثیر  اي از  هاي اقت

نوع محصااولات در سااطح   نیاز ا يامروزه انواع مختلف .دهدقرار مي

تحول تی و قابل  ياثرگذار  زانیحال م شاااوند. بااین  عرضاااه مي ای دن

                                                 
 

2 transformation 

صولات   نیاآفریني همه  سان یمح ست به  به. ست ین ک علاوه ممکن ا

طور بههر دلیل همه سطوح به صورت متوازن توسعه نیافته باشند و     

هایي که کمتر مورد توجه قرار گرفته و کمتر رشاااد      زمینه  يعیطب

ست   ها، مدیران، شرکت  شتر یتر بوده و توجه ببااهمیت اندیافته سیا

با آگاهي و شناخت طلبد. را مي ستمیکنندگان اکوسگذاران و هدایت

 هاگیريآفریني محصولات و خدمات ارائه شده تصمیم   سطوح تحول 

در کشااور  يتوسااعه هوش مصاانوع  يگرفته براصااورت و اقدامات 

شان مي  اثربخش شواهد ن شرکت تر خواهد بود.  فعال   يهادهد تعداد 

ها در کشااور ما کم  آن يو تنوع محصااول يهوش مصاانوع نهیدر زم

سترس وجود     نیاز انواع ا يحال اطلاعبااین .ست ین صولات در د مح

 ندارد.  

ساااازي دامنه تحول  کند با مفهوم  پژوهش حاضااار تلاش مي 

در حال شکل ستمیاکوس ،يتوانمند شده با هوش مصنوع  تمحصولا 

را از منظر مصااانوعات و تولیدکنندگان      رانیدر ا يناور ف نیگیري ا

محققان مساابوب به سااابقه  نیسااازي در بمفهوم نی. ادیمطالعه نما

سو    بدیع يقاتیتلاش تحق کینبوده و  ست. از  ست  گرید يا به  يابید

 ومبزیساات کیمصاانوعات و تولیدکنندگان  درباره يشااناخت نیچن

 .دارد ياتیح تیاثربخشااي اهم نیشااتریب ياتخاذ اقدامات دارا يبرا

ناد   قب  ند   آفرین ميتحول خدمات  گرفتن محصاااولات و  دهی عوا توا

شد.  فاجعه هاي متفاوتي را آفریني واکنشسطوح مختلف تحول بار با

شت آ کنند. طلب مي صولات مبتن  شیرانگا صنوع  يمح  يبر هوش م

شخص مي    شور م و  شتر یب يتوانمند يها داراسازد کدام حوزه در ک

نیازمند توجه تر بوده و اسااات و کدام ساااطوح نحیف  تی مازاد ظرف 

 باشد.  مي بیشتر

ست  يبرا صل    نیبه ا يابید سؤال ا ضر بد  يهدر    نیپژوهش حا

 يهوش مصنوع  و خدمات که نقشه محصول   شود يم نیصورت تدو 

سطوح تحول       شور به لحاظ  شده در ک ضه  صورت   ينیآفرعر به چه 

ست؟.   ست.        ا سه جنبه ا شامل  ضر  شده در پژوهش حا ارزش ایجاد 

مات مبتني بر هوش        خد کاملي از محصاااولات و  که طیف  اول این

صنوعي که در ایر  سایي مي      م شنا ست را  شده ا کند؛ کاري ان ایجاد 

یل        نیازاشیپکه   ناي تجزیه تحل جام نشاااده اسااات. دوم بر مب ان

صولات یک طبقه     صه کلیدي مح شخ شود.  ها ایجاد ميبندي از آنم

شده دلالت      ستخراج  شه ا سب سوم آنکه بر مبناي نق وکاري و هاي ک

 شود. يبوم هوش مصنوعي کشور ارائه مسیاستي در زمینه زیست

 مبانی نظری. 2
تعیین اینکه یک فناوري، محصااول یا خدمت در چه سااطحي باع   

ست  شرکت  بوم ميتغییر در زی ست  شود هم براي  سیا ها و هم براي 

تواند بسااایار مهم باشاااد. محققان از این منظر      گذاران فناوري مي  

3 transformation 
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سته    را  هانوآوري صطلاحات مختلف در دو د س هرچند با ا مي میتق

 کال،یراد ،1مرزشااکن وسااته،یناپ ،يانقلاب يها( فناوري1) :[3] کنند

 .يشاایافزا وسااته،یپ ،يملهاي تکاآوري( فن2) ؛ايمرحله اینوظهور 

شومپیتر    سته در این زمینه به نظریات  باز  [4] 2اولین مطالعات برج

گردد. او مفهوم تخریب خلاقانه را به معناي منسوخ شدن فناوريمي

موفقیت  ابتکار  کمطرح کرد. ی  زننده برهمهاي  ها توساااط نوآوري 

دهي  هاي سااازمانحلدر محصااولات، فرایندها، مواد خام یا راه آمیز

جارت   لدان را جذب مي   يانبوهت ممکن اسااات  علاوهبه کند.  از مق

ضربه  شد    يااثرات  شته با  يهاينوآور جادیباع  ا یعني به همراه دا

شود  گریمکمل د ضیح مي  رفتاري نی. چنب  هاينوآورچرا  که دهدتو

ها خوشااه نیا ترینِ. بزرگآیندبه وجود مي هاخوشااهدر  وارساالسااه

شک  فناورانههاي انقلاب صنا سازند که نه مي لیرا ت منفرد  عیتنها بر 

   گذارد.بلکه بر کل ساختار صنعت و بافت جامعه تأثیر مي

شومپیتر به تحول نوآورانه در معناي انقلاب فناورانه مورد   نگاه 

در توساااعه   3طور مثال فریمن توجه محققان بعدي قرار گرفت )به      

و اس چیبودروژطور مثال ( و هنوز هم ادامه دارد)به[5]نظام نوآوري 

جاي به (. در تفکر شاااومپیتري[6]در مطالعه تحول دیجیتال  4آدلر

ده  دی بزرگ  «يانقلاب صااانعت»همه تغییرات فناورانه در یک      نکه یا

شاهده و ردیابي مي شود امواج مختلف   دامنه تحولات یک  گردند.م

سترده مي     شرو گ شور پی و  شود تغییر فناورانه ابتدا در یک یا چند ک

هان را دربر مي    به  کل ج به تدریج  خار در    گیرد) ثال برب و ب طور م

 انگلستان و فولاد در آمریکا و آلمان(. 

اواخر قرن بیسااتم تغییر و تحولات فناورانه در پي یک مطالعه  

ستینسن   تر انجام دادند، دوباره)در سطحي پایین  [7] 5که باور و کری

فت. آن          قان قرار گر جه محق کانون تو نه( در  ناورا با     از انقلاب ف ها 

فناوري يمشاهده کردند که وقت 6بررسي صنعت درایو دیسک سخت

ید     جد ئه مي  را بالاتري عملکرد  هاي  ند ارا هاي فعلي   حل  راه ده

 يهافناوري»شااکساات به ظهور  نیاخورند. شااکساات مي  صاانعت

 « زنندهبرهم يهانوآوري»نساابت داده شااد و بعداش به  7«زنندهبرهم

ترین وجه تمایز . همچنان که اشااااره شاااد مهمافتنام ی رییتغ [8]

هاي فناوري تفاوت در گساااتره    با انقلاب  زننده برهمرویکرد نوآوري 

رات شومپیتر تغییتغییرات بود. درواقع اگرچه مفهوم تخریب خلاقانه 

شرکت     صنایع و  سطح  گرفت اما در آن ها را نیز دربر ميفناوارنه در 

هاي فناورانه در سااطح جهاني برجسااته  مقطع عمدتاش تحلیل انقلاب

شااد. مطالعات کریسااتینساان و همکارانش بار دیگر اهمیت تغییر و 

                                                 
1 breakthrough 

2 Schumpeter 

3 Freeman 

4 Bodrožić & S. Adler 

5 Bower and Christensen 

6 Hard Disk Drive Industry 

 وکارها را مطرح نمود. تحولات فناورانه در سطح کسب

در گساتره اثرپذیري، موضاوع مطالعه تغییرات   علاوه بر تفاوت 

به  ناوري  نیز  به محصاااولات، خدمات و حتي     تدریج از ف  هاي کلي 

 8مینیننیز ساارایت کرد. کورسااي و دي  [9]هاي اجتماعي  نوآوري

ها   . آن[10]اند  افزوده زننده برهمبعد جغرافیایي را به نظریه نوآوري     

ت محصولات و خدمات جدید   اند که اثر تغییر و تحولااستدلال کرده 

 یافته متفاوت استدر اقتصادهاي نوظهور نسبت به کشورهاي توسعه

[11] . 

ند برهمویژگي  تا       ه بودن نوآوريزن قان  ها نیز در بین محق

طورکلي زماني  حدودي دساااتخوش تلطیف شاااد. مفهوم تخریب به

شالوده   ست که نوآوري بر  ستگي  قابل اطلاب ا شای هاي فعلي بنا  ها و 

ستگي مي    نهاده نمي سیر تکامل فناوري را دچار ناپیو سازد.   شود و م

سن در مطالعات بعدي       بااین ستین سبي بوده و کری حال این مفهوم ن

کند که ازجمله اصااالاحات صاااورت گرفته در نظریه خود اذعان مي

. اساااساااش [11]ادراک نساابي بودن اختلال اساات  زنندهبرهمنوآوري 

اهیت نسااابي و پیوساااته ) در مقابل       ایسااات که م  نوآوري به گونه  

سال      سته( دارد. به همین دلیل در طول  س شاهده     گ شته م هاي گذ

در ترادر با هر   زنندهبرهمکنیم که پژوهشگران از مفهوم نوآوري مي

نه          ناورا جدید ف هدید  فاده کرده  [11]تغییر و ت نگ و   اسااات ند. کی ا

هایي  نهعنوان نمومحصول و خدمت به 77ضمن برشمردن  9بااتارتوخ

اند که کمتر نظریه مدیریتي تا      تصاااریح کرده زننده برهماز نوآوري 

. این مسئله [12] این حد مورد استفاده پژوهشگران قرار گرفته است

تحت تأثیر نساابي بودن مفهوم تخریب قرار دارد و هر چه از سااطح 

  زنندهبرهمتر فاصااله بگیریم میزان انقلاب فناورانه به سااطوح جزئي

 راحتي قابل تشخیص نیست.بودن به

سبیت مفهوم نوآوري   ستره زنندهبرهمپذیرش ن اي که تحت ، گ

 تی اهم 10ساااازد. آترباک و آساااي  تر ميگیرد را مهمتأثیر قرار مي 

ناوري  نده برهم يها ف نه در ا  زن جا   که آن  تی واقع نیرا   نیگزیها 

گسااترش  يها براآن یيشااوند، بلکه در توانامحصااولات موجود مي

با   11. توروگساااا و اودونوهو[13] اندداده صیتشاااخ جدید يبازارها

ستناد بالا بح  نموده     شریات با ا سي ن اند که تحقیقات مربوط به برر

آفرین سوب پیدا کردهمدیریت دانش به سمت نوآوري تحول-نوآوري

آفریني نوآوري . فیض و همکاران نیز در پژوهش خود تحول[14] اند

 .  [15]اند کنندگي بررسي کردهخریبجاي ترا به

آفریني تحقیقات در یک مطالعه به بح  پیرامون تحول 12سن 

ست و نوآوري سي مطالعه او  [16] ها و مفهوم رادیکال پرداخته ا . برر

7 Disruptive 

8 Corsi & Di Minin 

9 King & Baatartogtokh 

10 Utterback & Acee 

11 Torugsa & O’Donohue 

12 Sen 
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گرداند و دهد که او تخریب را به تغییر در فناوري باز مي      نشاااان مي

نوآوري در آن تحول را به تغییر در اقتصااااد، جامعه یا بساااتري که 

هاي فناورانه   شاااود. به عبارت دیگر اگر از منظر شاااالوده  محقق مي

و پیگیري اساات و اگر از منظر  فیتعرقابلبنگریم موضااوع اختلال 

گیرد به مطالعه بپردازیم تحول   اي که تحت تأثیر قرار مي   گساااتره

 آفریني رساتر خواهد بود. 

منظر انتشااار آفریني را از برخي از پژوهشااگران گسااتره تحول

عنوان آفریني بهبا تعریف تحول 1اند. لورباخ و همکارانبررسااي کرده

هاي فعلي را به چالش ميهایي که رژیمها و ایدهمحصولات، فعالیت 

شار نوآوري      سعه و انت شند تو سي کرده هاي تحولک   اندآفرین را برر

هاي که برخي اصاااول نوآوري. بر اسااااس این تحقیق درحالي[17]

آفرین جهاني هسااتند پذیرش و ترجمان اصااول اصاالي تحت  لتحو

نیز از منظر انتشاااار  2افتد. هو تأثیر زمینه خا  و محلي اتفاب مي    

هاي پذیرنده نوآوري پرداخته اسااات. او     فناوري به مطالعه دساااته     

هاي  ها و اندازه  ویژگي يدارا رنده یپذ  هاي گروه اساااتدلال کرده که  

   .[18] دارندانتشار  ندیدر فرآ ينقش مهم وهستند  يمختلف

ي مختلفي هاکلاسدر یک پژوهش مشاااابه  3آندره و همکاران

با مبنا قرار دادن یک     ها آن. اند کردهي دیجیتال ارائه   ها يفناور براي 

 میتصااامي از یک درخت   ریگبهرهي دیجیتال و  ها يفناور تعریف از 

  يها سکلا. اند کردهي مرتبط را شاااناساااایي   ها يفناور پروتکل(  )

 يسااز رهی، ذخ(بلوتوث ای 5G ي: اتصاال )فناور شاامل  آمدهدسات به

ناور  خت    ،هوش مصااانوعي() لی وتحلهی تجز ،ي ابري(ها ي)ف ساااا

بر اسااااس  يکیزیف يریگاندازه  قابل   يخروج کیي که ی  ها ي)فناور 

مثال محصااولات  طور، تجساام )به(کننديم جادیا تالیجید يهاداده

مام شامل ت  يتعامل يتعامل )کلاس فناور ،مبتني بر واقعیت افزوده(

استفاده از   يو هم برا جادیا ياست که هم برا  يتالیجید يهايفناور

  توانديتبلت م کیعنوان مثال، مناسب هستند. به تالیجید يهاداده

  يها داده جاد یا يبرا عات واردکردن اطلا يهم توساااط انساااان برا 

شود      ياطلاعات رو شینما يو هم برا تالیجید ستفاده  ستگاه ا ،  (د

شین(    هارابط) H2Mرابط  سان و ما سگر) ي کاربري بین ان انواع و ح

 [19] .گرداننديمي فیزیکي را به داده بر هاتیکمحسگرها که 

با تمرکز بر حوزه انرژي انواع محصاااولات و           عه  طال یک م

افزار، ارتباطات، سااخت يهايژگیبر اساااس ورا ي بازخورد هاپلتفرم

( پلتفرم اطلاعات،  1نه دسته ) درها داده يآورو جمع شیاکنترل، نم

( 5بار، )  شاااگری( نما 4دساااتگاه، )  توری( مان 3) ت،ی ری( پلتفرم مد 2)

( شبکه  8( حسگر شبکه، )  7) ر،حسگ  شگر ی( نما6شبکه، )  شگر ینما

 [20] افراز نموده است باز تیری( شبکه مد9بسته و ) تیریمد

شابه به  از معدودیکي دیگر    يهايفناور يبندطبقه مطالعات م

                                                 
1 Loorbach et al. 

2 Ho 

3 Andre et al. 

پرداخته  SMAC4 يبند بر اسااااس دساااته  حوزه فناوري اطلاعات  

ها ( نحوه ارتباط و تعامل شرکت S) ياجتماع يها. رسانه [21] است 

  يها يورا. فن دهد يم رییشااارکت را تغ  يدر داخل و خارج از مرزها   

س   يو محل يزمان تی( محدودMتلفن همراه ) ستر به اطلاعات را  يد

مختلف، مساااتقل از مکان و زمان  گرانیتعامل باز    دهد و يمکاهش  

ن شاااوديم منعکس کننده مواردي  ( A) لی وتحلهی تجز يها يورا. ف

بر اساس   دیاطلاعات جد دیتول يکه برا است  (ي)مثلاش هوش مصنوع 

( C) يابر انشیرا يهايورا. فنشاااودياساااتفاده م ي موجودهاداده

 نیها را تضم ها و دادهبه برنامه ریپذانعطار يدسترس  سازي و  ذخیره

 کند.  يم

. در این تحقیق اشاایا  اندنمودهي بندطبقهاشاایا هوشاامند را 

ساااطح در نظر گرفته  5درجه فعال بودن در  برحسااابهوشااامند 

سگرهاي   اندشده  سطح یک ح با حداقل عملکرد )حافظه  رفعالیغ . 

شتن، کد هو  صربه  تیخواندن/نو ستند  فرد(منح شیاي  سطح دو  .ه  ا

ضاف  يهاتیبا قابل رفعالیغ را  شرفته یپ يتیامن يهايژگیمانند و ،يا

سگرهاي      شود يمشامل   سه ح سطح   کی و داراي رفعالیغ مهین. 

و محدوده خواندن بهبود  مدار است  يبخش منطق هیتغذ يبرا يباتر

سطح چهار  . کنديفراهم م سطوح یک و دو را با  سه یرا در مقا افتهی

 يکاردست  صیمانند تشخ  ياضاف  يعملکردها يدارا لاوه بر باتريع

ست. آن  ست   نیها همچنا ستق بتوانند ممکن ا سا  ماشیم شیاي  ریبا   ا

 يبرا يکاف ساااطح پنج توانمندي ارتباط برقرار کنند. ساااطح چهار

پشااتیبان  يهارا دارند و عموماش به شاابکه اشاایا  ریفعال کردن سااا

 .[22] متصل هستند

دهد   مباني نظري و پیشاااینه پژوهش نشاااان مي   بندي  جمع

سط فناوري   شده تو ها مورد توجه ها و نوآوريهمواره تغییرات ایجاد 

هاي فناورانه و پژوهشاگران بوده اسات. هنگامي که از منظر شاالوده   

خط سیر رشد به تغییرات نگریسته شده موضوع مورد توجه، سطح        

بافت مقصااد نوآوري  کهباشااد. هنگامياختلال یا تخریب نوآوري مي

گیرد موضااوع مورد مطالعه قرار دارد در قالب  که تحت تأثیر قرار مي

که تحقیقات   شاااود. درحالي بندي مي آفریني چارچوب مفهوم تحول

اند توجه   هاي مختلف تخریب نوآورانه را مطالعه کرده      قبلي از جنبه 

آفریني شااده اساات.  به تحول [14] بساایار کمتر اما رو به رشاادي 

حاضااار تلاش مي پژو با تمرکز بر تحول  هش  آفریني در زمینه  کند 

محصولات و خدمات هوش مصنوعي به کاهش شکار تحقیقات این    

 حوزه کمک نماید.  

نه هوش مصااانوعي از منظر      ناورا در پژوهش حاضااار حوزه ف

ست  سال    رویکرد زی ست. این رویکرد در  بوم مورد توجه قرار گرفته ا

شناسي وام گرفته شد و واردحوزه    توسط مور از حوزه زیست   1993

4 Social media, Mobile technologies, Analytics technologies, 

Cloud computing 
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ید  کساااب کار گرد یک لنز  بوم را مي. درواقع زیسااات[23] و توان 

مفهومي در نظر گرفت که به تعاملات حیات گونه اشاره دارد. اطلاب  

ست  صیت هم     زی صو شي از خ تکاملي نوآوري بوم در زمینه نوآوري نا

 1گرنساااتراند و هولگرساااونهاي مختلف اسااات. در بین موجودیت

ها و مصاانوعات بازیگران، فعالیت را ينوآور بومجزاي اصاالي زیسااتا

بر این  .[24] یابنداند که بر بسااتر محیط نهادي تکامل ميدانسااته

مبنا پژوهش حاضر قلمرو مطالعاتي خود را بر مصنوعات و بخشي از    

بوم هوش مصااانوعي محدود  بازیگران یعني تولیدکنندگان زیسااات  

آفریني بندي از گساااتره تحول یک طبقه  کند  نماید و تلاش مي  مي

بوم هوش مصنوعي  و تولیدکنندگان در زیست  شده عرضه مصنوعات  

 ایران استخراج کند.

 شناسی پژوهشروش. 3
آفریني هاي تحولپژوهش حاضااار براي نگاشااات نقشاااه گساااتره 

بوم هوش مصنوعي ایران به لحاظ  مصنوعات و تولیدکنندگان زیست  

که از مباني متعدد بهره مي   گرایي تکیه دا فلسااافي بر عمل  رد چرا

ها یعني شناسایي محصول و خدمات     گیرد. در مرحله استخراج داده 

گرا از معیارهاي  هوش مصاانوعي تلاش شااده همچون مکاتب اثبات 

ها بهحال در مرحله تجزیه تحلیل دادهعیني اسااتفاده گردد. درعین

انتزاع  ها، به کمک خبرگان این حوزهمنظور شناخت و تفکیک دسته

شااده از نوع کیفي هاي اسااتفادهمفهومي صااورت گرفته اساات. داده

ضاوت    ستند و لذا براي کاهش ق هاي ذهني و افزایش اعتبار تلاش ه

هاي تشااخیص محصااولات و خدمات   شااده فرایند پژوهش و ملاک

سته    صنوعي و نحوه تفکیک د شریح    ها بهمبتني بر هوش م ضوح ت و

سعه نظریه از      گردد تا امکان بازتولید وجود د شد. رویکرد تو شته با ا

که دساااته   نحويطریق تکرار موارد هر دساااته و اشاااباع نظري به    

ترتیب اینجدیدي قابل انفکاک نباشااد اسااتنتاج گردیده اساات. به  

شاااود.  روش این پژوهش از نوع کیفي و اکتشاااافي محساااوب مي

هاي ادبیات موجود بنا    همچنین تحقیق حاضااار بر مبناي خردمایه     

هایي عملي در حوزه سازي براي استفاده  شده و به دنبال زمینه نهاده 

ست    سازمان   سیا صنوعي و مدیریت فناوري براي  ها  گذاري هوش م

اي و کاربردي رو از منظر نوع نتیجه، پژوهشااي توسااعهاساات؛ ازاین

مداد مي  یه دیگر از       قل یک لا یاز پژوهش  ناي الگوي پ گردد. بر مب

ضر ت    تبیین روش سي تحقیق حا سندگان   شنا ست. نوی عیین راهبرد ا

صولات      سي مح ضر از راهبرد مطالعه موردي براي برر در پژوهش حا

برداريِ و خدمات هوش مصاانوعي عرضااه شااده در کشااور و نقشااه 

بوم هوش آفریني مصاانوعات و تولیدکنندگان زیسااتسااطوح تحول

 اند.مصنوعي ایران بهره گرفته

صولات و خدم    شامل تمامي مح ضه  افق زماني پژوهش  ات  عر

                                                 
1 Granstrand & Holgersson 

2 Catalogs 
3 Microsoft Access 

ها  باشاااد. ابزار گردآوري دادهمي 1401شاااده در کشاااور تا ساااال 

ها و بررسااي هاي شاارکتجسااتجوهاي اینترنتي و مراجعه به درگاه

شورها، کالانماها  صول یا خدمت      2برو صات مربوط به هر مح شخ و م

آوري اطلاعات یک پروتکل منظور هدایت جریان جمعبوده اساات. به

ه داده شاااد. در پروتکل مذکور معیار     براي مطالعه موردي توساااع    

بندي تعاریف هوش مصاانوعي و شااناسااایي موردها بر اساااس جمع

ند در یک محصاااول یا خدمت        هایي که این فناوري مي   قابلیت   توا

ترتیب معیار تشااخیص و ورود یک اینایجاد نماید صااورت گرفت. به

هایي که   مصااانوع به مطالعه، داشاااتن یک یا چند مورد از قابلیت         

توانند ایجاد کنند بوده اسااات. همهاي هوش مصااانوعي مياوريفن

هاي  زمان با شاااناخت و ثبت اطلاعات مربوط به محصاااولات، داده        

دیگري ازجمله تولیدکنندگان، سااال تأساایس و اندازه شاارکت به   

آوري شد. براي سازمان یافتن اطلاعات لحاظ نیروي انساني نیز جمع

براي  [25]ق از یک پایگاه داده آمده از موردها، گروه تحقیدساااتبه

محصولات و خدمات هوش مصنوعي شناسایي شده استفاده کردند.         

افزارهاي شااارکت   از مجموعه نرم  3افزار اکساااسپایگاه داده در نرم  

شد؛ این پایگاه به     ساخته  سافت  شتر  مایکرو منظور انجام مطالعات بی

 در دسترس است. 

آفریني نقشااه تحول ها و دسااتیابي بهبراي تجزیه تحلیل داده

بندي بوم هوش مصاانوعي کشااور از روش طبقهمصاانوعات زیساات

بهره گرفته شد. روش مذکور این امکان   [26] 4نیکرسون و همکاران 

صاااورت نظام ها به  کند که مفاهیم نظري در بین نمونه    را فراهم مي

بندي شااوند. اساااس این روش بر اسااتخراج و تعریف فرا مند طبقه

اي باشد که به ترین مشخصه  مشخصه باید جامع  رااست. ف  5مشخصه  

نایي براي انتخاب ویژگي   قه  عنوان مب ندي عمل مي  ها در طب کند.   ب

صلي  توانند محققان را به مشخصه  مجموعه سؤالات راهنما مي  هاي ا

مل          گام دوم شاااا ند)مرحله اول(.  مایي کن هر گروه از موردها راهن

ست. براي این تفکیک طبقه ها حتيمنظور باید طبقه ها از یکدیگر ا

ها با افزایش موردها  ومانع باشند. در مرحله سوم دسته   المقدور جامع

ستحکام مي  صه باید حداقل یک   ا شخ مورد   يش بار در یابند. هر م

نظر رخ داده باشااد. مرحله چهارم ناظر به این اساات که مشااخصااه  

صلي تا پایان موردها به  شود. یک خطاي رای    ا ج صورت یکسان حفظ 

قه  ندي در طب ته، در حین بررساااي      ب یار تعریف دسااا ها لغزش مع

سعه           صلي نباید تا آخرین تکرار تو صه ا شخ ست. بنابراین م موردها

 بندي دستخوش لغزش شده باشد.  طبقه

ساااؤالات راهنما توساااط پانل خبرگان متشاااکل از اعضااااي 

شگاهي )  صنعتي)    5دان ضاي  سعه داده   3نفر( و همچنین اع نفر( تو

شد. به  هاافتهسؤالات در بخش ی  شد. جزئیات  ترتیب اینذکر خواهد 

4 Nickerson et al. 

5 meta-characteristic 
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هر یک از محصولات و خدمات از منظر سؤالات راهنما مورد دقت و   

بررساااي قرار گفتند. در دور اول یکي از محققان به همراه دو نفر از    

هاي هوش مصنوعي محصولات   کارشناسان پژوهشي یکي از شرکت    

ست و خدمات به سي د سخگویي به   آمده را مورد برر قرار دادند. با پا

سته براي آن       صول یا خدمت یک د سؤالات راهنما در مورد هر مح

هایي در بین تدریج گروهها بهشد. با افزایش بررسيدر نظر گرفته مي

هاي محصااولات و خدمات آشااکار گردید و موارد جدید در خوشااه 

 ها تا جایي که همهبندي شاادند. تفکیک دسااتهمشااترک گروهمعنا

حال دسااته جدیدي نیز قابل افراز بندي شاادند و درعینموارد طبقه

هاي بهبندينبود ادامه یافت. سااپس دو نفر از نویسااندگان دسااته  

ست  ضاي  د آمده را بازبیني نمودند. موارد داراي ابهام در بین همه اع

پانل خبرگان مورد بح  گذاشاااته شاااد. درنهایت نقشاااه توزیع           

شد    صولات و خدمات تولید  سطوح تحول     مح سب  شور برح ه در ک

 آمده استخراج شد.دستهاي بهبنديآفریني از دسته

 های پژوهشیافته. 4
طور که در بخش قبل اشاااره شااد انواع محصااولات و خدمات   همان

ساس پروتکل راهنما مورد   مبتني بر فناوري هاي هوش مصنوعي بر ا

رهاي  ها عمدتاش در ساااازوکا    جساااتجو قرار گرفتند. ازآنجاکه فناوري    

شده    صول/خدمت فرا نهاده  سایي موردها     دروني هر مح شنا اند اگر 

صنوعي »صرفاش بر مبناي عبارت   بود احتمال خطا وجود مي« هوش م

هاي هوش آثاري که فناوري اساااسداشاات. در عوج جسااتجوها بر 

صورت         صول/خدمت ایجاد کنند  ست در یک مح صنوعي ممکن ا م

فردي را در هاي منحصربه هاي هوش مصنوعي قابلیت گرفت. فناوري

توان موارد ها مينمایند که از طریق آنها ایجاد ميمحصااول/خدمت

                                                 
1 GERMAN STANDARDIZATION ROADMAP ON 

ARTIFICIAL INTELLIGENCE  

مرتبط را با کمترین میزان خطا به لحاظ اضافه یا کم بودن شناسایي  

 نمود. 

یت    قابل نقشااااه راه  هاي ذکر شااااده در در این پژوهش از 

صنوعي آلمان      سازي هوش م ستاندارد که مجموعه جامعي از همه  1ا

قابلیت براي  24]وارد محتمل را برشاامرده، اسااتفاده شااده اساات م

هاي هوش مصاانوعي در چهار حوزه اصاالي شااامل قابلیت    فناوري

سیگنال          2ادراک شیني،  سه ما صدا، لام سیر  صویر، تف هاي )ادراک ت

)همجوشااي ادراکات،  3اجتماعي و تشااخیص بو و طعم(، قابلیت فهم

قدام و    دهندگي و خودتنظیم حافظه و مدل، توضااایح     قابلیت ا ي(، 

کاري کنندهریزي حرکت، حسگرها و دست  رفتار)ادراک ربات، برنامه

سان و ربات و عامل نرم    سینماتیک و دینامیک، تعامل ان افزاري( ها، 

یل متن،              ماشااایني، تحل مه  ید متن، ترج طات )تول با یت ارت قابل و 

 وتحلیل اسااناد،اسااتخراج اطلاعات و دانش، بازیابي اطلاعات، تجزیه

هاي شااناختي و هاي مربوط به گفتگو و گفتار، ساایسااتمساایسااتم

هاي تعامل( در نظر گرفته شاااده اسااات. طبیعتاش       ها و روش پارادایم 

صورت یکجا در یک سیستم مبتني بر هوش     ها بهتمامي این قابلیت

جمع نیست بلکه اغلب محصولات و خدمات فعلي تنها مصنوعي قابل

ها در  رخوردارند. هر یک از زیرقابلیت    ها ب از یک یا چند مورد از آن   

ما براي جمع    کل راهن گان داده   آوريپروت ند ثال       کن به همراه م ها 

 تشریح شده است.

محصول/خدمت  562ها، درمجموع با مبنا قرار دادن این قابلیت

شد که توسط         سایي  شنا شده بودند.       112در کشور  شرکت عرضه 

هاي هوشمند  هاي تولیدکننده محصول/خدمت لیست شرکت   1شکل 

دهد.را به تفکیک تعداد موارد عرضه شده توسط هر کدام نشان مي

2 PERCEPTION 

3 UNDERSTANDING 
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 هوش مصنوعی به همراه تعداد موارد  ت و ددماتهای عرضه کنند محصولا.شرکت1شکل

دست درصد موارد به  42دهد ها نشان مي بررسي تفصیلي داده  

درصاااد در قالب خدمت توساااط  58صاااورت محصاااول و آمده به

شده      ضه  شندگان عر صلي  اند. از منظر فناوريفرو صد   44هاي ا در

درصااد مبتني بر  27، 1ها مبتني بر بینایي ماشااینمحصااول/خدمت

درصاااد پردازش  9، 3کاويدرصاااد داده 17، 2پردازش زبان طبیعي

سایر فناوري   3و  4گفتار صد  شامل رباتیک در ، اینترنت 5هاي مرتبط 

 (.2بودند)شکل 7هاي شناختيو فناوري 6چیناشیا ، بلاک

 

                                                 
1 Machine vision 

2 Natural Language Processing 

3 Data mining 

4 Speech processing 

 

ددمات مبتنی بر هوش مصنوعی پیرامون . توزیع محصولات و 2شکل

 های اصلیفناوری

 

5 Robotic 

6 Blockchain 

7 Cognitive technologies 

بینای  ی ماشین
%۴۴

عیپردازش زبان طبی
%۲۷

داده کاوی
%۱۷

پردازش گ فتار
%۹

اینترنت اشیاء
%۱

رباتیک
%۱

فناوری شناختی
%۰.۱۹
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شااناسااي بیان شااد براي تعیین  طور که در بخش روشهمان

آفریني محصااولات و خدمات هوش مصاانوعي از هاي تحولگسااتره

بندي و استخراج فرامشخصه استفاده شد. بر مبناي این       روش طبقه

تد       له موارد زیر  مایي از جم تدا ساااؤالات راهن وین شاااد: روش اب

صب مي     ستري ن گردد؟ محصول/خدمت در  محصول/خدمت بر چه ب

ها مورد استفاده قرار مي ها یا سازمان اي از افراد، گروهبین چه دسته 

صااورت گروهي مورد اسااتفاده قرار  گیرد؟ محصااول/خدمت باید به

جایگزین شااادن        فاده فردي نیز وجود دارد؟  کان اسااات یا ام گیرد 

سبت      سطحي از  روشبهمحصول/خدمت هوشمند ن هاي قدیمي چه 

به وجود مي  به     تغییرات را  حاصاااال از  عت  کارگیري  آورد؟ منف

ستقیماش عاید کدام افراد، گروه    صول/خدمت م سازمان مح ها ميها یا 

سؤال             سه  شتمل بر دو یا  صلي فوب م سؤالات ا شود؟. هر یک از 

تر فرعي بودند که موضااوع کلي مورد توجه سااؤال را به موارد جزئي

 شکنند.يم

هر یک از محصااولات و خدمات از منظر سااؤالات راهنما مورد 

توجه قرار گرفته و موارد مشاااابه در کنار یکدیگر قرار گرفتند. در        

سؤالات راهنما به      ساس  سي هر محصول/خدمت بر ا تدریج موارد برر

مشااابه نمایان شاادند. تعیین دسااته برخي از محصااولات و خدمات  

صورت       سریع  ساده و  سبتاش  شک    گرفت. بهمي ن ستیار پز طور مثال د

ستفاده بودن باید به  سطح کل نظام       براي قابل ا سترده در  صورت گ

قبول ها از جامعیت قابل     سااالامت مورد اساااتفاده قرار گیرد تا داده    

صورت کل نظام درمان را تحت تأثیر قرار     شند و در این  برخوردار با

در سطح سازمان حلي بات پاسخگو راهخواهد داد. همچنین یک چت

اساات که ممکن اساات یک شاارکت از آن براي راهنمایي مشااتریان 

بهره گیرد. در مقابل بعضااي محصااولات و خدمات نیازمند بررسااي  

بیشااتر بودند و گاه لازم بود با پانل خبرگان فني مشااورت صااورت  

طور مثال محصااولي به نام تریاژ هوشاامند ازآنجاکه در یک گیرد. به

حل در رسد یک راه و استفاده است به نظر مي   بیمارستان قابل نصب  

ستان       شد. اما ازآنجاکه نظام اداره بیمار سازمان با صورت  ها بهسطح 

مفید بودن و پذیرش چنین  در صااورتهماهنگ و یکسااان اساات  

ستان    صولي همه بیمار ستفاده خواهند کرد و درنتیجه  مح ها از آن ا

عنوان یک  به  کل مجموعه صااانعت را تحت تأثیر قرار خواهد داد.       

مثال دیگر محصولات هوشمندي که امکان احراز هویت غیرحضوري 

حلي در سااطح سااازمان هسااتند. یعني یک  سااازند راهرا فراهم مي

تواند از آن اسااتفاده کند و بهره خود را ببرد  تنهایي ميسااازمان به 

ها از چنین محصولي استفاده نکنند. اما یک که دیگر سازماندرحالي

گیر کرونا باع  افزایش اساااتفاده از وني یعني بیماري همهعامل بیر  

صولات را نیز رایج      قابلیت ستفاده از این نوع مح شد و ا هاي مجازي 

ستره تحول    صولي را باید در  ساخت و درنتیجه گ آفریني چنین مح

 سطح صنعت در نظر رفت.

صول/خدمت  سه  در برخي موارد لازم بود مح ها با یکدیگر مقای

وارد بساایاري چندین محصااول/خدمت تا حد زیادي با   گردند. در م

یکدیگر مشااابه بودند و به عبارتي در یک خانواده محصااول قرار مي

سازنده با یکدیگر تفاوت     شرکت  گرفتند و تنها در موارد جزئي مثل 

تر بود چراکه با تشخیص آفریني سادهداشتند؛ لذا تعیین دامنه تحول

ایر موارد مشااابه نیز تعیین تکلیف براي یک مورد از این خانواده، ساا

سطح کارایي در        مي شده  سي  شدند. با افزایش تعداد موردهاي برر

ها افزایش یافت و در بسیاري از موارد محصول/خدمتتشخیص پاسخ

شدند. با افزایش تعداد محصول/خدمت  سرعت تعیین دسته مي  ها به

دند تا جایي  تدریج الگوها پدیدار شااها و افزایش تکرار بههاي دسااته

آفریني علاوه بر موارد شناسایي  که دیگر هیچ سطح جدیدي از تحول

آمده را به دسااتنتایج به 1شااده قابل تعریف و تفکیک نبود. جدول 

هاي مربوط به آن دسته نمایش مي همراه بخشي از محصول/خدمت  

 دهد.

 

 یهوش مصنوع ت و ددماتلاآفرینی محصو. سطوح تحول1جدول

 ها )(*هایي از محصول/خدمتنمونه تعداد مشخصه کلیدي نام طبقه ردیف

محصول/خدمت  1

حلي هوشمند راه

 در سطح جامعه

اثرگذاري مستقیم بر کل 

 آحاد جامعه 

20 

، 

6/3%  

هوشمندسازي داده (، سامانه مدیریت و پایش 2هاي انرژي، سامانه پلاک خوان )

داده اسکیزوفرني، سامانه مدیریت و پایش دادههاي  هاي واسکولیت، سامانه ثبت 

چراغتخلف  (، سامانه مدیریت و پایش داده2)قرمز هاي سمپاد استروک، سامانه 

(،  نرم4سرعت سنجي ثابت ) افزار هوشمند تشخیص ماسک پیشواز،  سامانه 

جادهثبت تخلف مکانیزه، تشخیص تخلفات  يا  

محصول/خدمت  2

حلي هوشمند راه

 در سطح صنعت

محصول یا خدمت 

ها در طیفي از سازمان

یک صنعت را تحت 

 دهد.تأثیر قرار مي

55 

، 

10%  

خوان فراشناسا راهکار جامع احراز الکترونیکي هویت، سامانه احراز هویت، پلاک

خودرو، اتاب خبر سامانه رصد اطلاعات و اخبار، تریاژ هوشمند، سهند سامانه 

ناوبري از راه دور، نرمهوشمند  افزار مدیریت پارکینگ هوشمند رصد، تشخیص 

(، پردازش چک بانکي، حذر نویز، ابزار ساخت بولتن از 3کپچا، خدمت چت بات)

ساز، سامانه پلاک خوان و مدیریت تردد هاي آنلاین و آفلاین بولتنرسانه
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 ها )(*هایي از محصول/خدمتنمونه تعداد مشخصه کلیدي نام طبقه ردیف

ر (، سیستم جامع اتوماسیون حراست، جستجوگر هوشمند خب2پارکینگ)

(، ربات پاسخگوي هوشمند هوشتل، جستجوگر 5فارسي، تشخیص هویت)

تخصصي خبر تي نیوز، ارزیابي سلامت ویدئو، احراز هویت غیرحضوري هوشمند 

بانکي، ... خدماتدر گاتا   

محصول/خدمت  3

حلي هوشمند راه

 در سطح سازمان

کاربري محصول یا 

خدمت در یک سازمان 

 است.

202 

، 

36%  

سازمانا، ردیاب نصب اپلیکیشن ادتریس، کنترل کیفیت با کمک  دستیار هوشمند

افزار (، نرمDaycherCBMلیزر پروفایل، سامانه مانیتورینگ رفتار مشتریان )

میتصم(، 2آرشیو اسناد سگال سان، تبدیل تصویر کارت ملي به اطلاعات)  ساز

بهینه سیستم حملهاي  و زنجیره تأمین ) ونقل VRP شمند (، سامانه تلفني هو

، پردازش کارت بانکي، تشخیص و حذر JTIنیوشا، مدیریت ارتباط با مشتریان 

بیني ریزش مشتري سادا، پلتفرم اتوماسیون بازاریابي پس زمینه امضا، پیش

شبکه(، پلتفرم مانیتورینگ 2سیستم پیشنهاددهنده ) سگمنتینو، ي اجتماعي، ها

ي مشتریان، مقایسه چهره دستگاه سورتر محصولات کشاورزي، سامانه امتیازده

گاتا، سخنگوي هوشمند کسب ( ، ...2وکارها)  

محصول/خدمت  4

حلي هوشمند راه

 در سطح فردي

کاربرد ایجاد شده در 

حد استفاده فردي و 

امور شخصي از قبیل 

مدیریت زمان، سرگرمي، 

هاي یادگیري و فعالیت

 شخصي است.

235 

، 

42%  

دایان، نرمکارتوني کردن چهره، دستیار شخصي  افزار تایپ صوتي نویسا، تایپ 

افزار تایپ گفتاري نویسیار، دستیار صوتي دابي، یار، نرمصوتي تایپو، درس

، آیه یاب، سامانه ترجمه ترگمان، سامانه iMeterمترجم هوشمند فرازین، 

ها با فرمان گفتاري کارا، مترجم همراه صوتي موسیقي طنینو، اجراي برنامه

خوان فارسي آریانا، تصحیح کننده خطاهاي املائي یا خطا در تایپ پارسیا، متن

افزار کلمات، آواشو، به کتاب، مراکز خرید اینجاست، ربات آموزشي روبین، نرم

تبدیل متن به گفتار گویا، سامانه فروشاگاهاي نابینایان، خدمت تبدیل متن به 

 گفتار، ...

یک قطعه یا تراشه  5

الکترونیکي یا یک 

 افزارسخت

هاي هوش فناوري

مصنوعي در یک 

سختموجودیت  ي افزار

يجاساز است. شده  

21 

، 

8/3%  

سخت نیدوربافزار دسترسي امن از راه دور کاریز، ربات مور،  ي ویژه، سامانه ها

جامع کنترل تردد مراجعین و مهمان، سیستم نظارت هوشمند آیویژن، 

ال و آمپول اشنا، دستگاه هولوگرام، دستگاه بازرسي قر ، دستگاه کنترل وی

کنترل کیفي اورینگ و واشر، سیستم بازرسي قالب تزریق پلاستیک، دستگاه 

جات، برد کنترل کنترل کیفي چوب نبات، دستگاه سورتینگ میوه و صیفي

(، سخت2راهبند، دوربین پلاک خوان) وان، توکن طرفه داده کيافزار انتقال یک

، پهپادهاي SGT-Aggregatorاحراز هویت، دستگاه  پایاش ترافیک شابکه 

IoTکشاورزي نسیم و یاس، دستگاه کنترل کیفي فنر سوپاپ، کنترل پنل  بینا  

 ماشین آسیا 

کد، الگوریتم یا  6

 کتابخانه

بخشي از فناوري هوش 

بهمصنوعي که  يخود

کاربرد بیروني ندارد  خود

یک سیستم بلکه باید در 

 دیگر یکپارچه شود.

6 

، 

1/1%  

افزاري تشخیص چهره روبینا، کتابخانه تشخیص لبخند، برچسبکتابخانه نرم

افزار خواندن گذار، کتابخانه تشخیص پلاک ساتپا، کتابخانه آزمون آنلاین، نرم

 کد کانتینر

محصول/خدمت از  7

 جنس پلتفرم

سکوهایي براي توسعه 

سایر تولیدات هوش 

يمصنوع  

13 

، 

2%  

سامانه آرشیو دیجیتال اسناد، پلتفرم ابري هوشمند  خدماتفراکلود، سهاب  

اعرابپلتفرم تحلیل داده ستاره، ، 360ابري، شهاب شبکه هوشمند ابري، زلکا

ي، سیستمگذار کمهاي توصیه گر، تشخیص جنسیت با صوت، درخت پارس 

، درخت پارس وابستگي، تشخیص موجودیتعمق شبکه اجتماعي  هاي نامدار،

 پونیلا

محصول/خدمت از  8

 جنس زیرساخت

تیظرفمجموعه از  ي ها

 زیربنایي رایانشي

3 

5/0%  

،  زیرساخت مدیریت BigMehrفرم کلان داده تشخیص نقطه شکست، پلت

 داده نئورکلان
 * اعداد داخل پرانتز تعداد موارد تکراري مشابه با هم هستند.
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صااورت نمودار ها را بهتعداد موارد هر یک از دسااته 3شااکل 

شااود بیشااترین طور که مشاااهده ميدهد. همانسااتوني نمایش مي

تعداد تولیدات هوش مصاانوعي کشااور در سااطح فردي اثرگذاري   

آفریني در سااطح سااازمان در رتبه دوم قرار  تحول آندارند. پس از 

کمترین دسااته مربوط به سااطح زیرساااخت اساات. تنها سااه   دارد.

محصول/خدمت هوشمند در کشور عرضه شده که در لایه زیرساخت 

 گیرند.جاي مي

  

 آفرینی محصولات و ددمات هوش مصنوعی . سطوح تحول3شکل 

 

 کنندهعرضههاي آفریني را برحسب شرکتسطوح تحول 4شکل

هاي فعال دهد. در این نقشه نماد شرکتها نشان ميمحصول/خدمت

آمده درج شده است.دستدر سطوح به
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 152يال138، صفحه 1402 پاییز و زمستان، 58و 57يسال پانزدهم، شماره ها ران،یاطلاعات و ارتباطات ا يو...، دوفصلنامه فناور ينادعل انیظهور مانیا ،يحامد اجاق

آفرینی. تولیدکنندگان مصنوعات هوش مصنوعی ایران به تفکیک سطوح تحول4شکل

 بندیبحث و جمع. 5
 ریدر ساااا يرماثر اه تی حوزه فناورانه با قابل     کی  يهوش مصااانوع

برداري از این اثرات بهرههست.  يو فناور يعلم ،ياقتصاد يهاعرصه

هوش مصاانوعي  مندنظامها نیازمند شااناخت و هدایت و توسااعه آن

ي مختلف، هاهیلابومي با ملاحظه ابعاد و کشور است. رویکرد زیست   

صنوعي ارائه مي       ضعیت موجود هوش م ساختار یافته از و شناختي 

بوم هوش مصاانوعي کشااور مصاانوعات بعد مهم از زیسااتدهد. یک 

ارائه شااده و تولیدکنندگان در این حوزه اساات. پژوهش حاضاار بر  

توانند ایجاد هاي هوش مصااانوعي ميهایي که فناوريمبناي قابلیت

صا نمود.             سایي و اح شنا شده در ایران را  ضه  صنوعات عر کنند م

با هوش هاي اصااالي مرتبط تفکیک مصااانوعات برحساااب فناوري

مصاانوعي نشااان داد بیشااتر محصااولات و خدمات بر مبناي بینایي  

سعه   شین تو اند. پس از آن پردازش زبان طبیعي در رتبه دوم یافتهما

ناوري     بل ف قا ناختي در کمترین میزان در    قرار دارد. در م هاي شااا

گارتنر نیز در گزارش خود حوزه کار رفته است.  توسعه محصولات به  

سطح      شناختي را در انت  صیف نموده و لذا  سَرخوردگي تو هاي دره 

 .[28] انتظارات از این فناوري در کمترین میزان ممکن است

نقطه اصلي   عملاشهاي هوشمند عرضه شده در کشور محصول/خدمت 

بوم هستند. مصنوعات با اتکا به   هاي زیست فعلیت یافتن همه بخش

از هوش  هاي هوش مصااانوعي تغییر و تحولات مورد انتظار  فناوري 

نمایند. طبیعتاش تحولات ایجاد شااده توسااط  مصاانوعي را ایجاد مي

حاضااار           ندازه نیساااات. در پژوهش  یک ا به  عات   562مصااانو

سطوح تحول            سب  شده برح سایي  شنا صول/خدمت  آفریني از مح

مصنوعات هوش مصنوعي    تحول هايیکدیگر تفکیک شدند. گستره  

شور      شده در ک ضه  شافي  عر س  از طریق رویکرد اکت طوح فردي، در 

سازماني، صنعت، جامعه، زیرساخت، پلتفرم، کد/الگوریتم/کتابخانه و    

افزار شااناسااایي شااد. بیشااترین تعداد   تراشااه الکترونیک/سااخت 

هاي عرضه شده مربوط به سطوح فردي و سازماني       محصول/خدمت 

هستند. در مقابل کمترین تعداد به زیرساخت تعلق دارد. اگرچه کم    

ما   بودن محصاااولات و  ند  ت خد نده ییتغهوشااام در ساااطح  رده

اي به بعد  حال از مرحلهرساااد بااینطبیعي به نظر مي ،زیرسااااخت

 اخترسیزبوم همراه با تغییر و تحولات در سطح مسیر توسعه زیست

نیز در مطالعه خود پیشاارفت  1ارنساات و میشاارا  همراه خواهد بود.

کشااورهاي در حال توسااعه در زمینه هوش مصاانوعي را منوط به   

. در مورد ایران [29] اندهاي رایانشاااي دانساااتهارتقاي زیرسااااخت

هزار  30هاي رایانشي را چیزي در حدود  خبرگان صنعتي زیرساخت  

ند يمتخمین  2ترافلاپس یاز در پنج       زن یت مورد ن که ظرف حالي  در 

                                                 
1 Ernst & Mishra 

2 Teraflops 

 هزار خواهد بود. 500 بربالغینده سال آ

همچنین سهم سطوح پلتفرم و کد/الگوریتم/کتابخانه از دستاوردهاي  

آمده است. این دولایه نیز  دست درصد به  3هوش مصنوعي در حدود  

بوم هوش مصاانوعي کشااور گیري زیسااتارتباط تنگاتنگي با شااکل

سطوح جاي   درواقعدارند.  ود موتور خ رندیگيمتولیداتي که در این 

محرک چندین محصااول و خدمت کاربردي دیگر در سااایر سااطوح 

هاي اساتاندارد  طور مثال ایجاد کتابخانهآفریني خواهند بود. بهتحول

ي  هازبانمجموعه اسااامي ایراني به  مثلاشخدمات هوشاامند) ازیموردن

تواند منجر به فارسااي و انگلیسااي براي پویشااگرهاي هوشاامند( مي

ها  اشخا ، سازمان   ازیموردنپذیري ایجاد انواعي از محصولات  تحقق

شتاب     سطح در کنار هم قلب  صنایع گردد. بنابراین این دو  دهنده  و 

 بوم هوش مصنوعي هستند. به توسعه زیست

درصد از   4افزار هوشمند نیز کمتر از  سطح تراشه الکترونیکي/سخت   

اده است. این  مصنوعات عرضه شده در کشور را به خود اختصا  د      

باشاااد. اول آنکه تولیدات این ساااطح از دو جهت داراي اهمیت مي 

شیا  دارد.      رواقعدسطح ارتباط تنگاتنگي با حوزه فناورانه اینترنت ا

هاي  انقلاب صنعتي چهارم از به هم رسیدن اینترنت اشیا  و فناوري   

هوش مصااانوعي قابلیت تحقق یافته و توساااعه هر کدام موجبات         

شرفت دیگ  شي مي ري را فراهم ميپی شود   کند. جنبه دوم از آنجا نا

نوعي که روند جهاني مساایر رشااد حوزه فناورانه هوش مصاانوعي به

افزایش  .[30] است  3متمایل به سوب دادن هوشمندي به سمت لبه   

اي بر افزارها نشااانهها و سااختتولیدات هوشاامند در سااطح تراشااه

با روند جهاني   بوم هوش مصاانوعي ایران همگامي توسااعه زیساات  

شه    قلمداد مي ضمن آنکه ترا شمند باع  افزایش تنوع  شود.  هاي هو

در محصولات و نفوذ بیشتر به صنایع مختلف ازجمله کشاورزي مي    

دهد  گردد. بررسااي مصاانوعات عرضااه شااده در کشااور نشااان مي  

هاي نرم به جنبه   عمدتاش  بوم هوش مصااانوعي ایران تاکنون  زیسااات

و خدمات مشابه از سازندگان   محصولات افزاري متمایل بوده و تکرار 

نوعي در این حوزه با مازاد ظرفیت مواجه  دهد به  مختلف نشاااان مي

بوده و  ترفینحافزاري هساااتیم. در عوج ساااطح تولیدات ساااخت

هاي آتي با تقاضاي بیشتر   بوم در سال احتمالاش در مسیر رشد زیست   

هایي که شااود شاارکت جهت پیشاانهاد مي وربرو خواهد بود. از این

افزاري هستند یا  هاي فناورانه در زمینه تولیدات سختداراي ظرفیت

هاي مرتبط را کساااب نمایند     توانند توانمندي  با تغییرات جزئي مي 

 ریزي کنند. هاي نوآورانه این عرصه برنامهبراي فرصت

شده در            ضه  صولات و خدمات عر سایي مح شنا ضر در  پژوهش حا

کشااور دچار این محدودیت بود که بر جسااتجوهاي اینترنتي براي  

3 Edge 
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شرکت        صولات، خدمات و  سایي مح هاي این حوزه تکیه نمود. شنا

ها و محصااولاتي وجود داشااته  این احتمال وجود دارد که شاارکت

اي نکرده باشند. شاید پژوهش  باشند که دستاوردهاي خود را رسانه   

فاده از روش         با اسااات به  عداد     هاي د هاي مشااااا ند ت یگر بتوان

صول/خدمت  سایي نمایند. همچنین همان     مح شنا شتري را  هاي بی

بوم است.  طور که اشاره شد مصنوعات یک جز  از اجزاي هر زیست     

توانند با بررساااي ساااایر ابعاد ازجمله بازیگران،        تحقیقات آتي مي 

هاي دیگر ها و محیط نهادي خا  هوش مصنوعي حلقه تعاملات آن

وم هوش مصنوعي را تکمیل کنند. همچنین در زمینه  بدرباره زیست 

مصنوعات هوش مصنوعي بررسي تأثیر راهبردهاي پیشنهاد شده بر      

تواند در دساااتورکار محققان آفریني ميتغییر اندازه ساااطوح تحول

 باشد.  

 دیدگاه مدیریتی

هوش مصنوعي    کنندگانعرضه از مصنوعات و   آمدهدست بهاطلاعات 

طیفي از بازیگران کوچک، متوسط و بزرگ در   دهندهنشان در کشور  

هنوز ساختار مشخصي     حالنیباا. هاست آنحوزه و تنوع محصولات  

صنوعي ایران   بومست یزحاکم بر  شاهده قابلهوش م ست. این   م نی

مداخلات دولتي      خلأ مات و  قدا بد ی يمبهبود  جیتدر به از طریق ا .  ا

هوش مصاانوعي انجام  نهیزم درمطالعاتي که در کشااورهاي پیشاارو 

ي  هاساال این معناسات. چین که در رقابت تنگاتنگ در   دیمؤشاده  

اخیر در زمره کشااورهاي برتر در زمینه هوش مصاانوعي قرار گرفته 

سال   سماش در اقدام قابل توجهي  2018در  شرکت   ر اعلام کرد پنج 

قهرمانان هوش  5میتاو سنس  4تکیفلاي، آ3تنسنت  ،2بابايعل ،1دویبا

صنوع  ستند   م شور ه سیم کار  [31] ي این ک . چین با ایجاد نوعي تق

هوش مصنوعي خود  بومستیز هاشرکتهوش مصنوعي در بین این  

ي نوپا را در مدار هاشرکت نموده و سایر   ریپذتیهدارا ساختارمند و  

نیز با   [32] این پنج شاارکت نظم بخشاایده اساات. لوندوال و ریکاپ

ند کردهي ریگجه ینتي از چارچوب نظام نوآوري   ریگبهره که هوش   ا

شکل گرفته       شرکتي  شور بر مبناي نظام نوآوري  صنوعي در این ک م

ي مذکور( در کانون و تعداد  هاشاارکتاساات. چند شاارکت اصاالي )

 .  کننديمفعالیت  هاآنتابعه در دامنه  مؤسساتو  هاشرکتزیادي از 

ست بهنتایج  ضر   آمدهد شان  از پژوهش حا برخي  دهديمهمچنین ن

و  کنندگانعرضه ي هوش مصنوعي ایران به لحاظ تعداد  هاحوزه ریز

رش گست منظوربهتنوع محصولات کم تراکم و تنک هستند. در اروپا  

کار  عه محصاااولات مبتني بر هوش      ها يهم نه در توسااا ناورا ي ف

ي هوش مصاانوعي مورد توصاایه قرار هاشااگاهیآزمامصاانوعي، ایجاد 

گیري راهکار دیگر توسااعه و حمایت از شااکل . [33] گرفته اساات

شترک رابط    6بازارگاه ضه م سي کاربردي هاي برنامهعر صورت  به 7نوی

صنوعي       صي در زمینه هوش م ص شد يمتخ با   8. کومار و همکارانبا

گیري بازارگاه  ي مشابه در کشورهاي مختلف شکل   هايفناورمطالعه 

صنوعي را   صولات      ي کارآمد براي حلراههوش م شار مح سعه و انت تو

 .[34] اندهوش مصنوعي دانسته

ي توساااعه هوش هاپلتفرمي و ادادهي هارسااااختیزاینکه  تیدرنها

هوش مصااانوعي   هاي مجموعه ریزترین تنوعکم ازجمله مصااانوعي 

 يادادهکه منابع  اندکرده دیتأککشااور هسااتند. مطالعات متعددي  

آن مزیت اصااالي این   ي دیجیتال ها پلتفرمعظیم در چین و وجود 

ست         صنوعي بوده ا سعه هوش م سایر جوامع در تو شور در مقابل   ک

ي خلق و انتشاااار داده در هاپروتکل. بر همین منوال توساااعه [35]

ي توسعه  ادادهي استخر  ساز يغنبا  توانديمي مختلف ایران هابخش

 محصولات هوش مصنوعي را سرعت ببخشد.

 

 سپاسگزاری
واقع در مرکز  يهوش مصاانوع باندهید میحاضاار توسااط ت پژوهش

پارت انجام گرفته  انیشااارکت دانش بن يهوش مصااانوع قاتیتحق

مالک    قیتحق نیاساااات. ا حت  مذکور قرار دارد و     تی ت کت  شااار

را از  يو سپاسگزار   يمراتب قدردان داننديبر خود لازم م سندگان ینو

 .ندیهمکاران اعلام نما ریارشد و سا تیریمد
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