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Abstract  
This article surveys the fundamental value of digital platforms, such as Instagram and Google. Despite 

the commutable nature of digital technologies, it is challenging to value digital services, given that the 

usage is free of charge. Applying the methodology of discrete choice experiments, we estimated the 

value of digital free goods. For the first time in the literature, we obtained data for the willingness-to-

pay and willingness-to-accept, together with socio-economic variables. The customer’s valuation of 

free digital services is on average, for Google, 4.9m Rial  per week and Instagram, 3.27. This paper 

corroborates that Instagram and Google have an intrinsic value to users, despite the fact that the service 

of the digital platforms is free of charge. This is the beginning of the valuation of free services such as 

Shad, Rubika, Zarebeen, etc. in Iran, which has played a significant role in the communication industry 

since the beginning of the Covid-19 pandemic, and in the discussion of the national information 

network, the market value of the provider companies will be very important. 
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 چکیده

يپردازد. عليم رانیو گوگل در ا نستاگرامی( مانند اتالیجیپلت فرم د ي)دارا تالیجیبر د يمبتن يها ستمیس هیارزش پا يمقاله به بررس نیا

 زیاست چالش برانگ گانیاستفاده از آنها را نکهیبا توجه به ا تال،یجید يهاسیسرو يارزش گذار تال،یجید يها يتحول تکنولوژ تیماه رغم

ارزش داده اصلي را فراهم و ، با روش نظرسنجي گسسته يانتخاب يهاشیروش آزماترکیب شده با استفاده از  يمقاله سع نی. در ادباشيم

 يرهایهمراه با متغ ،رشیبه پذ لیبه پرداخت و تما لیمربوط به تما يداده ها ،بار نیاول يبرا را مشخص نماییم. يتالیجید و خدمات کالا

به  1400در بهمن ماه  رانیدر ا گانیرا تالیجیخدمات د يبرا ي. ارزش از نگاه مشتراستو تحلیل شده آمده بدست  يو اقتصاد ياجتماع

این  . ه استبدست آمد الیر ونیلیم 27/3 نستاگرامیابرنامه  يدر هفته و برا الیر ونیلیم 9/4گوگل  مختلف هايسرویس يطور متوسط برا

نقش بسزایي در  19و ... در ایران مي باشد که از آغاز پاندمي کووید  ، ذره بیناآغازي بر ارزش گذاري سرویس هاي رایگان مانند شاد، روبیک

هاي نامشهود فناوري و گذاري دارایيو تعیین مدلي براي ارزش و در بحث شبکه ملي اطلاعات صنعت ارتباطات بخود اختصاص داده است

 یت خواهد بود. هاي ارائه دهنده این سرویس ها بسیار حائز اهمنیز ارزش بازار شرکتو  دیجیتال

 ، دارایي نامشهود19کووید ؛رایگانهاي سرویس ؛ارزش گذاري تال؛یجیپلت فرم د: واژگان کلیدی
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 مقدمه -1

ند، داده ا رییاقتصاد را تغ تیاساسا ماه تالیجید يها يفناور

.  گرددیم تالیجیکه شامل ارائه و مصرف کالاها و خدمات د

و  ویبا نگ،یجستجو مانند گوگل، ب ياستفاده روزانه از موتورها

 به طور .دداده ان رییرا تغ يمصرف مشتر يالگوها قایعم اهوی

به  يبرا نستاگرامینفر در جهان از ا اردیلیم ز یکا شیمشابه، ب

اده استف در مورد اخبار  ياشتراک گذاشتن اطلاعات و اطلاع رسان

 تالیجیاقتصاد د بانیپلت فرم ها پشت نیا کنند. در واقع،يم

 تالیجید يپلت فرم ها هیارزش پا نییبه تع يهستند. با نگاه

 دهیچیپ يلیکه خ میشويمتوجه م نستاگرامیا ایمانند گوگل 

ر دکنند. يرشد م نییپا اریبس متیق کمکبه  نهایا رایهستند، ز

 . ارائه شده اند با قیمت رایگان تالیجیخدمات د شتریواقع، ب

ت پل زیکند و نيطرف بازار جذب م کیمسئله کاربران را در  نیا

ر . دسازديقادر م زاربا گریکسب درآمد در طرف د يفرم را برا

 شک بدون .دو طرفه هستند يپلت فرم ها دلالان بازارها جه،ینت

 یيها تیمحدود يدر حالت کلاستاندارد،  يارزش گذار يارهایمع

 يها سیدارند به خصوص اگر سرو تالیجید يپلت فرم ها يبرا

 کیاز منظر اقتصاد کلان  تیمحدود نیمد نظر باشد. ا تالیجید

 يناخالص داخل دیدر تول گانیرا يکالاها رایباشد. ز يچالش م

(GDP) همه کالاها و خدمات را در رزششود، که ايگنجانده نم 

لص ناخا دیتول يریگازهاند جه،ی. در نتردگیيکشور اندازه م کی

 نیا. نادرست خواهد بود بدون لحاظ این کالا و خدمات، يداخل

ه : چگونپردازديم يادیبن قاتیدر حوزه تحق ریمقاله به پرسش ز

 يحت میکن نییرا تع تالیجید يپلت فرم ها هیارزش پا میتوانيم

 باشد؟ و رایگان صفر آنها  تالیجید يکالاها متیاگر ق

 يعمدتا از درآمد ها تالیجید يبازار سهام شرکت ها ارزش

کوتاه در آغاز  غاتیتبل توانديمثال م کیهدفمند است.  يغاتیتبل

 نیمانند نماوا و آپارات باشد. ا یيهاتیسا يهالمیاز ف ياریبس

 تالیجیخدمات د متیسود است، چرا که ق يبرا يکانال اصل

به پلت فرم است.  انیشتراز م يشخص ياستفاده شده ارائه داده ها

برآورد  يبرا قیعلاقه مندان به تحق با توسعه شبکه و اینترنت،

است. به  افتهی شیافزا تالیجید يمصرف مازاد از کالاها ایارزش 

شده  جادیمصرف مازاد ا ،تیویو مک د نینشتایعنوان مثال، گر

  برینجفسون و دیگرانکردند و باند پهن را برآورد نترنتیتوسط ا

برآورد کردند.  يرا در حالت کل گانیرا تالیجید يارزش کالاها

 يریاز اندازه گ میرمستقیفرم غ کی زین دیگريمطالعات 

 

 
1 Willingness to Pay 

يگسسته استفاده م يانتخاب يها شیآزما قیرا از طر حاتیترج

مصرف  ش،یباشد. در آزمايمدیگران و لوور  يکند که بر مبنا

 نیگزیکنند و جايم خابانت يبیترت يها نهیگز نیکنندگان ب

 .گردديانتخاب م زیارزش را دارند ن نیشتریکه ب یيها

 تالیجید يارزش پول کالاها يابیبه منظور ارز مقاله، نیا در

هاي سرویسارزش . شودياستفاده م دیجد اتیاز ادب گان،یرا

 نیاول يو برا کرده يبررس رانیو گوگل را در ا نستاگرامیادیجیتال 

با استفاده  ، 2رشیبه پذ لیو تما 1پرداخت به لیتما يابیارز نیبار ب

شد. علاوه بر  دتفاوت قائل خواه د،یشده جد يطراح شیاز آزما

 زین ياجتماع ي، اطلاعات مربوط به داده هاعهمطالاین در  ن،یا

 يها نهیو زم تیجنس نهیدر زم دیجد يها افتهیتا  داده شدهقرار 

هاي ارزش گذاري روش این آغازي بر پایه. یدبدست آ يآموزش

، روبیکا ،دیحیتال رایگان ایراني مانند شاد يگذاري سیستم ها

ارزش کارهاي پژوهشي و عملي در باشد. در ایران مي و... ذره بین

این حوزه از زمان شیوع بیماري کرونا چندین برابر شده و در حال 

حاضر از داغ ترین موضوعات مورد بحث در سه حوزه اقتصادي، 

 بومي با توسعه شبکه ها و اپلیکیشن هايباشد. وري مياو فنمالي 

راه اندازي شبکه ملي تحقق هدف داخل کشور در راستاي 

اطلاعات، نیاز به تعیین ارزش و قیمت این شرکت ها و فناوري 

آنها حائز اهمیت بوده و براي اهداف زیر مورد استفاده قرار خواهد 

( 3( دعوي قضایي )2مشارکت ) و فروش، ادغام ،( خرید1گرفت: )

عرضه  (6ارائه تضمین ) (5حقوق صاحبان سهام ) (4ورشکستگي )

 امور شناختي مانند گزارش گري مالي (7در بورس )

 يکسب و کارها يبرا زیفرصت شگفت انگ کی يساز تالیجید

را در  يدیجد يچالش هادر مقابل بر پلتفرم است، اما  يمبتن

ست نکته قابل توجه این اکند. يم ادایح يعموم استیرابطه با س

د اما دارن يارزش قابل توجه نکه،یبا وجود ا تال،یجید يکالاها که

زش اولا ارآید در این مقاله بدست ميدر دسترس هستند.  گانیرا

 يم الیر ونیلیم 27/3 نستاگرامیو ا الیر ونیلیم 9/4گوگل  يبرا

ه ب لیبه پرداخت و تما لیافراد مسن تر، تما يباشد. دوما برا

ش افراد با مهارت بالا، ارز يتر است. سوما برا نییپا رشیپذ

 ن،یا باشد. علاوه بر ياز افراد کم مهارت م شیب يتالیجیخدمات د

که در مورد حفاظت از داده ها نگران هستند، ارزش  يافراد

 ،هاتهافیاین  ،يکمتر است. به طور کل براي آنها تالیجید يکالاها

شان ن نیکند. ايم دییرا تأ تالیجید يهاپلت فرم يش بالا براارز

 مینظت نیاز بهو بوده  تالیجید يهاپلت فرمقدرتمند دهنده بازار 

  نماید.را بیان مي يرقابت و يمقررات عموم

2 Willingness to Accept 
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ساختار این مقاله بقرار زیر مي باشد: در بخش دوم به پیشینه 

شود. در بخش سوم نگاهي به روش شناسي پژوهش پرداخته مي

 جینتا لیبرآورد مدل و تحلخواهیم داشت. در بخش چهارم به 

 جمع بندي ارائه شده است. . در بخش پنجم نیز گرددبیان مي

 پیشینه پژوهش-2

و  يمال ،ياقتصاد اتیحوزه ادب سهمقاله مربوط به حداقل  نیا

در مورد  ياشده جادیا اتیاست. مدتها است که ادب وريافن

شامل  يعموم يکالاها ،يوجود دارد. به طور کل يعموم يکالاها

بدست  يتوانند آنها داشته باشند و برايشود که م يم يهمه کسان

. يکنند، مانند دفاع مليپرداخت نم میمستق نهیآوردن آنها هز

است،  يعموم يکالا کیاز  يشکل افراط کی ،گانیرا يکالا کی

 يعموم ياز کالاها يمتوجه شد که برخ . است گانیمثل هوا که را

دارد. او کالاها را  يمانند شکست بازار را در پ يبد ياقتصاد جینتا

 یيو کالاها ستندیشهروندان ن يبرا قیکه لا یيبه دو دسته کالاها

 يکرد. کسب و کارها يآنها هستند برچسب گذار ستهیکه شا

 متیو گوگل، خدمات را با ق نستاگرامیمانند ا تالیجید دیجد

 يها يژگیو تالیجیارائه خدمات د نیکنند. بنابرايصفر ارائه م

 دارد. گانیرا يمشابه با کالاها

 يو کالاها يباشگاه يکالاها را با عنوان کالاها ات،یادب يبرخ در

از مردم را از  يبرخ ،يباشگاه يکالا کیدهند. يم زیتم يعموم

باشگاه گلف. به طور  کیکند به عنوان مثال  ياستفاده آن منع م

 ریبه دو صورت ز تیبر اساس خصوص تالیجیخدمات د ،يکل

)مانند  هستند گانیرا لاآنها که کام ،اولدسته شده اند.  فیتعر

بار ثبت نام  کیبه  ازینکه دوم، آنها دسته ؛ موتور جستجوگر(

 يکالاها جه،ی. در نت)مانند پست الکترونیکي( دارند گانیرا

قرار دارند و  يو عموم يخصوص يکالاها نیبما فیدر ط تالیجید

 اتیدر مرحله دوم، ادب .شوندیم دهیمخلوط نام يبه اصطلاح کالا

آنها بر اقتصاد  ریو تاث تالیجید يها يورادر حال رشد در مورد فن

مازاد مصرف کنندگان  زانیمحاسبه م نیهمچن. کلان وجود دارد

 راي یمحققان روش ها. همراه است يبا دشوار گانیرا ياز کالاها

اند. آزاد به کار برده يبرآورد رفاه مصرف کنندگان از کالاها يبرا

 ينامشهود مانند توجه مشتر يها یيارزش افزوده  دارا شلنسکي

قرار داد. او  يرا مورد بررس تالیجید يایدر دن يو اطلاعات شخص

 گان،یمحصول را کیارائه  يبرا نهیکرد که جبران هز یيشناسا

تاکر اطلاعات با ارزش مصرف کننده است. بطور مثال  هب يدسترس

 دیها در خر کیکل يکرد. او توال نییرا تع يرزش اطلاعات مشترا

 وانزیو ا را مطالعه کرد. تاکر نیآنلا يمحصولات در پلت فرم ها

 ياجتماع يمتوجه شدند که رغبت مصرف کننده به رسانه ها

 دهد.يم شیان را افزایتوجه مشتر

 يتوجه و اطلاعات شخص يبرا نیآنلا يپلت فرم ها قت،یدر حق 

 ياریتوسط بس يخصوص میحر زانیحال، م نیکنند. با ا يرقابت م

 گانیرا يبا کالاها شتریاز مصرف کنندگان ها کم ارزش است و ب

  .شونديم ختهیبرانگ تالیجید يایبا ثبات در دنجذاب و 

و  يرا بررس گانیرا يپنهان کالاها يها نهیهز نفلدیو روبگال 

 قیاز تحق يگرید انیکرده اند. جر یيآنها بر رفاه را شناسا ریتأث

کاربر جهت استفاده  کی يپرداخت نهیها تلاش کرده است تا هز

در دسترس  گانیآن به صورت را کهیاز جستجوگر وب را در صورت

 نهیکه کاربران هز افتندیدرد. ادلمن و دیگران ننک دایرا پ ستین

 ب،یترت نیرا پرداخت خواهند کرد. به هم يقابل توجه يها

 يپول متیبرچسب ق چیکه ه یيکالاها برینجفسون و دیگران

 يابیارز يبرا يتجرب يآنها از داده ها ه اند.کرد يابیارزرا ندارند 

استفاده کردند. در اصل آنها از مصرف کنندگان  ندگانمصرف کن

 ای( نستاگرامیرا نگه دارند )مثلا ا تالیجید يخواسته اند کالاها

. آنها برآورد رندیبپذ نیدوره مع کی يدادن آن برا يرا به ازا يپول

 متیق نستاگرامیدادن ا يبرا رشیبه پذ لیکردند که متوسط تما

پلت  يبالا يابیارز ياصل لیماه است. دل کی يدلار برا 37.76

 باشد. ياثرات شبکه ارتباطات م يایبه علت مزا تالیجید يفرم ها

را  يو اقتصاد ياجتماع ریتاثاین مقاله  قاتیبار، تحق نیاول يبرا

مصرف  رشیبه پذ لیماتبه پرداخت و  لیمات زانیم يبر رو

 ن،یکند. علاوه بر ايرا برآورد م نستاگرامیکنندگان در گوگل و ا

 میمربوط به حر يهاينگران زیسن مصرف کننده و ن يرو

مسائل  نیا کرده است تا تمرکز نیآنلا يآنها با داده ها يخصوص

 گاهیپا نیبزرگتر يآن دارا رایز کند يبررس نستاگرامیرا مرتبط با ا

 ونیلیم 25از  شیکاربر در جهان و ب اردیلیم کیاز  شیبا ب تاید

مربوط به گوگل را  يداده هااست. به طور مشابه،  رانیکاربر در ا

 ين موتورهایاز محبوب تر يکی نیا رایز م،یینمايم يجمع آور زین

درصد از سهم بازار را در  88از  شیجستجو در جهان است که ب

 گانیبا مشخصه را تالیجیخدمات د يدارا نهایدارد. هر دو ا اریاخت

، يو اقتصاد ياز لحاظ اجتماع همچنین در این مقاله، .هستند.

شده گنجانده  زین يزشآمو يهانهیو زم تیمانند جنس یيهايژگیو

ارتباط با بازار سهام پلت  ،نیز يمحصول جانب کیبه عنوان  .است

 شده است.مطالعه  زین تالیجید يفرم ها

 شناسیروش-3

هاي سنتي ارزش گذاري دارایي هاي نامشهود شامل روش

باشد. این روش ها در خصوص بازار، هزینه و درآمد ميرویکردهاي 

-هاي دیجیتال که داراي دارایيهاي ارائه دهنده سرویسشرکت

هاي نامشهود خاص مانند سرمایه فکري، دانش، بستر فني، 
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دیتابیس، داده مشتریان، نرم افزار موبایل و... هستند همیشه کارا 

. چرا که باید نمایندابي ميارزییا بالاتر نبوده و ارزش را پایین تر 

-از نگاه مشتري توجه کرد. لذا پیشنهاد ميخدمات آنها به ارزش 

روش هاي قیمت گذاري  ازگردد براي ارزش گذاري شرکت یا برند 

از نوع شیوه ارزش از منظر مشتري آن شرکت، کالا و محصول 

صحت را  ،و در ارزش گذاري با ترکیب چندین روشتوجه نمود 

 شیآزما کیمقاله بر اساس  نیابراي ارزش گذاري، د. بررسي نمو

به  يبرا يروش نظرسنج کیهمراه با  نیآنلا  1گسسته انتخاب

باشد. يم یيایو جغراف ياقتصاد ،يدست آوردن اطلاعات اجتماع

 WTA نیو همچن WTPمردم ،  اتیخصوص يریهدف، اندازه گ

اطلاعات، داده ها  نیباشد. بر اساس ايو گوگل م نستاگرامیا يبرا

به دست  تالیجید يپلت فرم ها هیو ارزش پا شده لیو تحل هیتجز

شده  آنالیزو با ارزش جهاني شرکت آنها مقایسه و  مده استآ

 لیکالاها به دل نیممکن است در ب WTAو  WTP. است

به  يتجرب يرو، داده ها نیگوناگون متفاوت باشند. از ا حاتیترج

 نیا ن،یکند. علاوه بر ايکمک م يرفتار دیجد يالگوها یيشناسا

 است. تالیجید يپلت فرم ها يابیارز يشرط برا شیاطلاعات پ

 ستن ایکالاها ا يارزش پول نییتع يبرا کردیرو کی ،يتئور در

حال، به طور  نیشود. با ا دهیپرس ياز مشتر میکه به طور مستق

مشکل است.  ،يابیارز ياز مصرف کنندگان برا دنیپرس میمستق

دلیل دوم را پنهان کند.  يارزش واقع زیاد احتمالبه  اینکه اول

-يشامل صرف هزینه هاي زیادي م ي، پرسش از مشتراین است

 ایبه پرداخت  يذهن لیتما کیصرفا  انی، مشتراینکه باشد. سوم

 يرفاه واقع زانیو م متیدهد و قيرا نشان م رشیبه پذ لیتما

که  يانتخاب يها شیآزما دهیاز ا ن،یبنابرا .دهديآنها را نشان نم

 استفاده دارددرست را  يابیارز يرا برا يشتریب يریانعطاف پذ

وجود دارد؛  زین تیمحدود کردیرو نیا ي. البته که براشودمي

تمام اطلاعات مربوط به  دیشما با ش،یآزما يدر طول اجرا يعنی

وجود،  نی. با ادیکن يجمع آور ينظرسنج کیبالقوه را با  انیمشتر

روش  کیانتخاب گسسته به همراه  يهاشیاستفاده از آزما

را  ياصل يکند و داده هايبرطرف م اچالش ر نیا ،ينظرسنج

 حاتیترج افتنیبه منظور کشف و  رایروش اخ نیکند. ايفراهم م

روش به  نیا. مصرف کننده مورد استفاده قرار گرفته است

کند، در  يرا جهت انتخاب ارائه م يثابت يها نهیگز ،انیمشتر

يرا شامل م متیق ندمان يمختلف يهانهیگز ،شیکه آزما يحال

تقاضا  يمصرف کنندگان و منحن متیق تیروش حساس نیشود. ا

 .دهدينشان م يرا بخوب

يم بیترک ينظرسنجروش  کیرا با  شی، آزماارائه شده روش

 يرهایدر رابطه با متغ WTAو WTPنیب میبه طور مستق رایکند. ز
 

 
1 Descrete Choice Experiment 

ثابت  متیق نیچند. اولا، شودتمیز قائل مي ياقتصادو  ياجتماع

و گوگل  نستاگرامیبه ا يادامه دسترس يبه پاسخ دهندگان برا

 ایبا بله  دتواننيپاسخ دهندگان م نجای. در اشودداده مي شنهادیپ

به پاسخ دهندگان  باشد، ریاگر پاسخ خ ا،یپاسخ دهند. ثان ریخ

 رشی، در عوض پذWTAمقدار خاص پول  کیفرصت ورود 

. اگر آنها انتخاب کرده اند که میدهيم شنهادیرا پ شنهادیپ

مقدار  شنهادیسؤال مشابه، اما با پتفاده از کالا را ادامه دهند، اس

-ي. اگر پاسخ دهندگان همچنان مشودده ميیپرسپول بالاتر 

 يکنند، از آنها خواسته شد تا حداقل مبلغخواستند کالا را حفظ 

بر دست برداشتن و  يمبن يشنهادیآن پ يتوانند به ازايرا که م

هفته، ماه،  کیدوره مشخص ) کی يگوگل برا ای نستاگرامیترک ا

دهد تا مقدار  يم زهاجا روش نی. اسندیبنو رند،یسال( را بپذ ای

WTP  وWTA قسمت . شود دایپ متیمختلف ق يرنج ها يبرا

 . باشدمي ينریشامل سوالات انتخاب استاندارد با شیاول آزما

گوگل را در  ای نستاگرامیکه ا شودمي شنهادیپبه پاسخ دهندگان 

 متیبه طور خلاصه، اگر ق ایترک کنند، و  يعوض جبران مال

استفاده کنند.  توانند از خدمات آن همچنانيبود، م نییپا يلیخ

 WTAحداقل پیشنهاد کاربر میزان با استفاده از در مرحله دوم، 

از هر دو روش،  يبی. ترکشوده ميدبدست آور سیترک سرو يبرا

 نکهیبا توجه به ا .کنديپاسخ دهندگان ساده م يپرسشنامه را برا

مانند  گانیرا تالیجیمحصولات د يبرا WTPدرباره  يمردم عاد

پاسخ دهندگان ابتدا  ن،ی. بنابراکننديو گوگل فکر نم نستاگرامیا

در مرحله  نکهیثابت انتخاب کنند، قبل از ا متیق نیچند نیب دیبا

 این. شوددرخواست  تالیجیآزاد خدمات د يابیارز يدو برا

. همه شده است طراحياستاندارد  يندهایبا روش فرا شیآزما

انجام دهند.  ينظرسنج کی دیشرکت کنندگان داوطلب ابتدا با

را در  یيایو جغراف ياقتصاد ،ياجتماع يداده ها يسنجنظر نیا

آنها  مشخصات ریو سا يتالیجید يهامهارت تال،یجیکنار دانش د

به دست آورده است. بعد، در مرحله دو، تمام شرکت کنندگان  را

همانطور که در  ن،یآنلا ينشیانتخاب گز شیمجبور به انجام آزما

 ای WTP ندگانشرکت کن نجا،یداده شد هستند. در ا حیبالا توض

WTA  يدوره ها يگوگل برا ای نستاگرامیترک ا يخود را برا 

ها و  شیآزمااین . دهندميارائه  يجبران مال يمختلف را در ازا

مربوط  اتی. جزئیافته استانجام  1400در بهمن ماه  ها يبررس

 ن،یارائه شده است. علاوه بر ا وستیدر پ شیو آزما يبه نظرسنج

 WTPبالاتر از  شهیمتمرکز است، که هم WTA يبر رو جینتا

نمونه از روش کوکران و روش  براي برآورد تعـدادهمچنین  است.

و براي تعیین قیمت ثابت  نمونه گیري تصادفي استفاده شده است
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ابزار تحلیل مورد استفاده شده است.  1BDMپیشنهادي از روش 

 بوده است.  SPSSو  Eviewsاستفاده نیز 

مستقل بود. همه شرکت  شیشامل دو آزما آزمایش نمونه 

مطالعه  نیا يکنندگان به طور داوطلبانه موافقت کردند برا

مونه نبود و  نستاگرامیا يبدهند. نمونه )الف( برا ينامه ا تیرضا

 شرکت 75گوگل بود. نمونه )ب(،  )گوگل( در مجموع  ي)ب( برا

شته کننده دا شرکت 80( نستاگرامیکننده داشت. نمونه )الف(   )ا

 الس 35 تا 20 محدوده در ،٪91.3از نمونه )الف( ،  تیاست. اکثر

 يدارا دهندگان پاسخ 80 از نفر 73 ،( ب) نمونه در. بودند سن

ود، سال ب 55تا  17 نیافراد ب نیبودند. سن ا نستاگرامیحساب ا

. سال در نمونه )ب( بودند 35درصد، کمتر از  94 ت،یاما اکثر

 مشابه يو اقتصاد ياجتماع يها يژگیدو نمونه در و ن،یرابناب

. ندبود زنان ٪48 و مردان ٪52 بایهستند. هر دو نمونه شامل تقر

بودند، در  رستانیمدرک دب داراي ٪29 لات،تحصی سطح لحاظ از

 باقي ٪16و  يکارشناس يلیمدرک تحص داراي ٪55که  يحال

وع، . در مجمندرا دارا بود يدکتر ایارشد  يمانده مدرک کارشناس

 کینسل جوان در  نیانگیهر دو نمونه مشابه و نشان دهنده م

 جامعه مدرن هستند.

 زانیم افتنی يبرا ياقتصاد يهاتوجه به داده ها، از روش با

پلت فرمها در بازار  هیبه عنوان ارزش پا تالیجیخدمات د يتقاضا

اقتصاد را نشان  يکیمدل گراف  1 شکل .میکنيدو طرفه استفاده م

 نهیثابت بالا و هز نهیبا هز بستر دیجیتالخدمات  متیدهد. قيم

رو،  نیش داده شده است. از اینما نهایي خیلي کم )تقریبا صفر(

 يگذار متیق ،دیجیتال پلت فرمبا  يهاشرکت هیدر مرحله اول

پلت فرم،  يثابت برا نهیهز. است طلبانحصار صنعت کیمشابه 

، برنامه نویسي، دیتابیس، نیآنلا يداده ها يساز رهیذخ مانند

قابل  اپلیکیشن، طراحي نرم افزار، مدل مشتري و سرمایه فکري

کم  شهیهم (MC 2) نهایي نهیحال هز نیاست. با ا يریاندازه گ

به مقدار صفر در تعداد  ACمتوسط  نهیاست. با گذشت زمان، هز

طرف  يبرا دیجد. در واقع، کاربران ابدی يکاهش م XM يبحران

کنند. پلت فرم به طور قابل يم جادیسود ا ،بازار دو طرفه گرید

کند و به يکاربران استفاده م ياز اطلاعات شخص يملاحظه ا

دهد. يرا کاهش م رخدمت به هر کارب نهیهز بیترت نیهم

 يالگوها ،پلت فرم رایز دهديم شیسود را افزا  نیماش يریادگی

 غاتیتبل يالگوها برا نیکند. ايمصرف را استخراج م دیجد

 نهیهز جه،یشود. در نتيشرکت ها فروخته م ریهدفمند به سا

از بیشتر  انیتعداد مشتر کهشود زمانيميصفر  بایمتوسط تقر

  .  x> XMاست  يبحران تعداد

 

 
1 Becker-DeGroot-Marschak lotteries  

 هنیبا هز نهایيقراردادن درآمد  يحداکثر سود، از مساو مقدار

نشان  XMشود، همانطور که با نقطه مطلوب يم نییتع نهایي

 يپلت فرم ها ينقطه شکست برا نیحال، ا نیداده شده است. با ا

 گان،یرا تالیجید يکالاها يبرا ن،ی. بنابراباشدنیز مي تالیجید

ه داده شد شیپراکنده نما يمازاد مصرف کننده توسط منطقه مثلث

شکل  Sتوجه نمایید که نمودار تقاضا با گذشت زمان نمودار است. 

پس  و دهديکم را نشان م يتقاضا ،در ابتدا نمودار نیامي باشد. 

ین بصورت قاعده مند نیست. اتقاضا ر به سر، نقطه س از گذراز 

  باشد. مي اسیبدون مق ارتباطي بوده و بدلیل اثرات

 

 نیآنلا یپلت فرم ها یگذار متی. نمودار مدل ق1 شکل

 

 تحلیل نتایج برآورد مدل و -4

 نستاگرامیا-1-4

 جادیا نستاگرام،یدر استفاده از ا ينشان داد هدف اصل شیآزما
( و گرفتن اطلاعات از دوستان %39ارتباط با خانواده و دوستان )

کردن و پست ح،یمانند تفر زین يگریباشد. اهداف دي( م40%)
 تیکمتر قابل اهم يمقابل دو هدف اصلباشد که در يتجارت م

 يم حیتفر نستاگرام،یاز ا آنها اول دفاز افراد ه %15. تنها باشديم
 قیتحق نیتجارت.  ا يبرا %4/1برا پخش اخبار و  %2/4باشد و 
روابط  تیفیمانند ک یيزایبه چ نستاگرامیارزش ا دهدينشان م

 يشان بستگخانواده و تعداد دوستان نیکاربران به خصوص ب نیب
که  ندکياز تعداد دوستان آشکار م يهمبستگ زیآنال کیدارد. 
 يبرا يشتریبه پرداخت ب لیدارند تما يشتریکه دوستان ب يافراد

مثبت  يهمبستگ کیو  دهنديارائه م نستاگرامینگهداشت ا
از همه  %78نشان داد  جی. نتاگردديمشاهده م %72معنادار 

هفته در  کی يرا برا نستاگرامیدارند تا ا لیها تماشرکت کننده
دارند تا  لیتما هیبق %15. ندیننما تفادهاس الیر ونیلیم 3 يازا
هفته استفاده  کیبه مدت  الیر ونیلیم 4 يرا در ازا نستاگرامیا

هفته. تنها  کیدر  الیر ونیلیم 5/5 يبه ازا گرانید %7نکنند و 
به مبالغ بالاتر ارائه داده است که مبلغ  لیدو شرکت کننده تما

2 Marginal Cost 
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باشد. يتجارت و کار م ردو نف نیاز اندازه بالاتر بود و هدف ا شیب
 40با سودشان بوده و مبلغ  سهیآنها در مقا شنهادیپ نیبنابرا

اعداد را خارج از  نیخود ا زیدر آنال ارائه داده اند که الیر ونیلیم
 . میرنج در نظر گرفت

 نستاگرامیا يبه پرداخت برا لیتما شکل نشان دهنده 2 نمودار
پاسخ نفر  55 دهديشده نشان م يباشد. اطلاعات جمع آوريم

به  لینفر تما 11دارد ،  الیر ونیلیم 3به پرداخت  لیدهنده تما
 5/5به پرداخت  لیدر هفته و سه نفر تما الیر ونیلیم 4پرداخت 

. وجود داردنقطه داده  69 در هفته دارند. در کل الیر ونیلیم
 Rباشد و مجذور يداده ها برقرار م نیب يخوب يتمیتناسب لگار

برابر  بایتقر نهیشیب متیق همچنینباشد. يم 97/0داده ها برابر 
 يبرا (Xfreeکاربران)تعداد  نیباشد و کمتريم الیر ونیلیم 3/6

 ریز برابر 1بر اساس نمودار شماره هفته  کی يبه ازا اینستاگرام
 باشد:  يم

Xfree  = e 6.29/0.85   = 1642                                               (1)  

 يبرا الیر ونیلیم 27/3 رشیبه پذ لیتما يمتوسط وزن کل در
 نی. همچنشده است محاسبه نستاگرامیهفته استفاده از ا کی

 ياجتماع يدرصد از کاربران از پلت فرم ها 29نشان داد  قیتحق
و مشابه  سبوکیاسنپ چت، ف ،نینکدیل تر،ییمانند تو زین يگرید

 نستاگرامیا يبرا ينیگزیپلت فرمها جا نی. اندینماياستفاده م
تمرکز به تجارت و کار دارد و اسنپ  نینکدیهستند بعنوان مثال ل

ساعت  24 مدت يشده برا يروزانه بارگذار يوهایدیو هیچت بر پا
 يبرا نیگزیجا نیبهتر سبوکینشان داد ف قیباشد. اما تحقيم
وجود  نیشده است. بنابرا ياز طرف کاربران معرف نستاگرامیا

 تواندیم يارتباطشبکه آنها به اثرات  يوابستگعدم ها و  نیگزیجا
 تالیجید يکالاها سایربا  سهیدر مقا لیتما زانیکاهش م يمعنا

در خصوص  يمسئله در بخش بعد نیهمچنان که ا .را داشته باشد
 . شوده ميدیدبه وضوح جستجوگر  يموتورها

 

 به ازای تعداد افراد نستاگرامیا یبرا رشیبه پذ لیتما زانی. م2 شکل

 

 گوگلهای سرویس -2-4

 گریگوگل مانند د يارزش گذار دهدينشان م قیتحقنتایج 
ها شامل جستجوگر، با لحاظ تمامي سرویسجستجوگر  يموتورها

نقشه یابي، پست الکترونیکي، سرویس ترجمه، فضاي اختصاصي 
با  يرابطه معنادار يباشد. بعلاوه ارزش گذاريدر کل بالا مو ... 

 لاتیو جنس افراد دارد. افراد با سطح تحص لاتیسطح تحص
 دارند کمتربه ارزش  لیکارشناس، تما ای پلمیتر مانند دنییپا

 متیق راتییکمتر به تغ يهاافراد با مهارت نی(. بنابرا1)جدول
 زانیدارند. اما در م زین يدرآمد کمتر رایز ،ترندارزش حساس

دو دسته افراد کم مهارت و ماهر  نیتفاوت ب ،انهیماهمحاسبات 
در ارزش  یيهاتفاوت گرددک ميدر نیباشد. همچنيم زیناچ

 لازم بذکر استوجود دارد.  زین یيایگوگل بر اساس نقاط جغراف
 . ه شده استقرار داد زین جستجوگر يموتورهاهمه  ،در سوالات

 زن و افراد ماهر و کم مهارت-تمایل به پرداخت از منظر مرد -1جدول 
 

در واحد 

میلیون 

 ریال

 زن مرد
همه 

 افراد
 افراد ماهر

افراد کم 

 مهارت

7/4 هفتگی  1/5  9/4  0/5  8/4  

2/21 ماهیانه  9/19  5/20  7/20  3/20  

6/37 سالانه  0/38  8/37  7/37  9/37  

آمار  لی. تحلکنديرا آشکار م يمورد انتظار يها افتهی ج،ینتا
رو به  بیشکل با ش کی ي ثابتهامتیق بدست آمده از پیشنهاد

در  رفتار نی. اباشديم رینظيب افتهی نی. ادهديرا نشان م نییپا
نظر خود  موردآزادانه ارزش  تواننديکه پاسخ دهندگان م یيجا

گوگل را وارد  ایجستجوگر  يعدم استفاده از موتورها يرا برا
 دهديها نشان مداده جینتا. (3 نمودار) .شودنیز دیده مي ندینما

 غیرکشسانيجستجوگر شامل گوگل نسبتا  يموتورها يتقاضا برا
 رایزکند، يرا فراهم م يشتریب دکنندهیمازاد تول ،این رفتاراست. 

 دارند. یيبالا متیبه پرداخت ق لیماتمصرف کنندگان 

 يبرا WTAدر  تیجنسقیمتي براساس شکاف  کی نیهمچن 
موتورها وجود دارد. مشارکت کنندگان خانم حاضر  ریگوگل و سا

و مشارکت کنندگان مرد حاضر به  الیر ونیلیم 1/5 رشیبه پذ
هفته گوگل  کی يواگذار يدر ازا الیر ونیلیم7/4 رشیپذ

در  زیجستجوگر ن يهمه موتورها يبرا WTA زانیهستند. م
از مشارکت کنندگان  که يبالاتر بوده است. زمان يحالت کل

 ایماه  کی يجستجوگر را برا يموتورها ایتا گوگل  ه شدخواست
خواهد رفت.  زیاست ارزش بالاتر ن يهیاستفاده نکنند بد کسالی

 . ستیمعنادار ن ،تیجنس نیاختلاف بتر ينطولا يهادر زمان اام
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 جستجوگر یگوگل و موتورها یبرا رشیبه پذ لیتما زانی. م3 شکل

 9/4هفته گوگل برابر  کی يبه ازا WTA يمتوسط وزن تینها در
جستجوگر در  يهمه موتورها يبدست آمد و برا الیر ونیلیم

زش است که ار يهیباشد. بديم الیر ونیلیم 8/5برابر  يحالت کل
 باشد چرا که از دست دادن همه شتریجستجوگر ب يهمه موتورها

بوجود  یک مشکل و در کار نهو روزا يعاد يموتورها در زندگ
رد. وجود دا یيهانیگزیاز گوگل جا یيهابخش يآورد. لذا برايم

 يبرا گرید هايبرنامهمهمتر از تمام  يلیاما در کل گوگل خ
 باشد. يکاربران م

جستجوگر در حالت  یگوگل و موتورها یبرا رشیبه پذ لیتما زانی. م4شکل
 ثابت متیق

 مدت بدست يطولان يها بازهکه از مطالعه  گریمهم د جهینت کی
 باشد.يشکل م يدار کوهان بیاست که ارزش گوگل ش نیا دیآيم

ر و د افتهی افزایشمتوسط ارزش گوگل  بازهدر  يعنی .(1ول )جد
 هیاآن بر پ ماه کی. ارزش گردديم يدوباره کاهش بلند مدتبازه 

به  میبا تقس کهباشد يم الیر ونیلیم 5/20برابر  WTAشاخص 
 ي. و برامیکنيم دایدست پ الیر ونیلیم 1/5هفته به ارزش  4
فته ه 52به  میباشد که با تقس يم الیر ونیلیم 8/37برابر  کسالی

 . دیرس میخواه الیهزار ر 73به عدد 

 

 
1General Data Protection Regulation 

وابسته،  يرهای. متغشده استمحاسبه  OLS ونیرگرس تینها در
WTA گوگل و  يبراWTA باشد. يجستجوگر م يموتورها يبرا
و معادله به  شدهانجام  Log-transformsبا و بدون  ونیرگرس

 خواهد بود: ریشکل ز

WTAi = α + β1 × GDPRi + β2 × AGEi + β3 × GENDERi + β4 × EDUi + € (2)  

 GDPR ریمتغ لات،ینشان دهنده سطح تحص EDUمعادله بالا  در
را  "داده ها يمقررات حفاظت کل"مربوط به  يفرد يها ينگران 1

اولین باشد. ياستاندارد م يتصادف زینو کی €دهد و  ينشان م
با  تالیجید يها سیسرو يبه واگذار لیتما کندیافته بیان مي

سن  بیضر 1مدل  يابر . در واقعاستسن، کاهش داشته  شیافزا
 -16/0 يدار و منف يمعن بیباشد. ضريم يمنف يبطور معنادار
افراد با این یعني  .مده استدرصد بدست آ 5دار  يدر سطح معن
 .جستجوگر دارند يموتورها يبرا يکمتر WTA زانیسن بالاتر م
تفاوت  تیجنس نیبهمچنین باشد. مقدار ناچیز مي 2اما در مدل 

 يمعن جهینت کیبه  2در مدل  یافته دیگر وجود ندارد. يمعنادار
 گانیرا ياز کالاها شتریافراد ماهر ب دهديمکه نشان  رسدميدار 

در  يبهتر جینتا يدارا logمدل  زیدر کل ن. کنندياستفاده م
 باشد.يم Fو تست  Rمجذور  يهاشاخص

 به پرداخت لیتما یبرا ونیرگرس -2جدول 

 2مدل  1مدل   

  
Valuing 
Google 

log (Valuing 
Google) 

2/10 ثابت  - 

                  (3/3)   

-16/0 شدت نگراني  34/0  

                 (24/).                      (11/0)  

-16/0 سن  037/0  

                 (06/).                     (03/0)  

  ./4  -9/1 جنسیت

                  (7/1)                     (48/0)  

-0/2 سطح تحصیلات  98/.  

                  (4/2)                      (56/0)  

 40 83 تعداد

R 082/0مجذور   93/0  

Prob(F-Test) 85/0  0 

 %5پرانتز ارائه شده است، سطح معناداري داخل خطاهاي استاندارد در 

خود را در  يشخص يها ينگران شدهاز پاسخ دهندگان خواسته 
از صفر )بدون  اسیخصوص ارائه اطلاعات در پلت فرمها در مق

 1در مدل  بیکنند. ضر ي( رتبه بنددیشد ي( تا ده )نگرانينگران
دار  يمثبت و معن بیضر نی، ا2حال، در مدل نیبود. با ا زیناچ

 يم شتریپاسخ دهندگان ب ينگران رچهه ن،ی(. بنابرا2است )جدول
 ریرا به صورت ز جهینت نیتوان ايرود. ميبالاتر م زین WTA، شود
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 لیپروفا کیرا در  يشتریب ياطلاعات خصوص ،کرد: افراد ریتفس
 يواژه را در گوگل جستجو م کیکه  ينسبت به زمان نستاگرامیا

جستجو شفافتر  يموتورها ن،ی. بنابراگذارندمي به اشتراککنند 
مربوط به ارائه داده ها  يها ينگران کنند و از منظر افراد،يعمل م

بازار دو طرفه پایگاه داده و در  داده نیچقدر ا نکهیرا ندارند. اما ا
 باشديکاربران پنهان م دیاست که از د يباشد موضوعيسودآور م

-بعبارتي جایيو ارزش بسیاري از منظر تبلیغات و سودآوري دارد. 

د به اشتراک نگداشته کند داده زیادي از خوکه کاربر احساس مي
است، در حقیقت به کمک هوش مصنوعي، یکي از با ارزش ترین 

ها براي یک شرکت تجاري ارائه شده است. بعنوان مثال فرض داده
هاي نمایید شما در موتور جستجوگر گوگل، دنبال انواع روش

کاشت مو هستید. اما بعد این جستجو، بطور معجزه آسایي در اول 
یا فیلم هایي که در آپارات میخواهید ببینید، کلیپ یکي از ویدیو 

کوتاه تبلیغاتي از یک کلینیک کاشت مو در شهر شما، براي شما 
 ! قطعا چنین چیزي اتفاقي نیستشود. نمایش داده مي

 هامحدودیت -3-4
شود. يگروه جوان م کیشامل  اداده ه جینتا د،یداشته باش توجه

ساله بودند. علاوه بر  35تا  20 نیب شآزمای در افراد ٪93 بایتقر

سوالات ممکن  جادیا يعنیوجود دارد؛  زین يگرید تیمحدود ن،یا

دهندگان در  خاز پاس يشود. برخ ياست منجر به تعصبات رفتار

 ن،یحساس بودند. علاوه بر ا اریبس  WTA بخش اول به پرسش

 نی. ارتباط بستینعموم در دسترس  سبوکیکه ف رانیدر کشور ا

  ست.گرفته شده ا دهیناد سبوکیو ف نستاگرامیا

 و پیشنهادها گیرینتیجه-5
 جیبودن نتا يقو ون،یرگرس جیهمراه با نتا يآمار لیو تحل هیتجز

 F  دهد که آزمونينشان م log مدل ژه،یکند، به ويم دییرا تا

 نتایج جهاني يها در راستا افتهی ن،یقابل توجه است. علاوه بر ا

 اردیلیم کیدر حال حاضر حدود  نستاگرامیا .است نهیزم نیدر ا

. دارد رانیدر ا ونیلیم 25از  شیجهان و ب راسرکاربر فعال در س

 x 02/1 الیر ونیلیم 27/3 يتعداد، ارزش اساس نیبا توجه به ا

( به الیهزار ر 42 ارز دولتيدلار )با نرخ  اردیلیم 79=  اردیلیم

ارزش بازار برآورد شده  لگرانی. به گفته تحلدآیيدست م

 گوگل، يبراد. دلار بو اردیلیم 86حدود  2019در سال  نستاگرامیا

 9/4برابر  رشیبه پذ لیتما نیانگیکه م شودميه گرفت جهینت

 ٪88 دنیا گوگل در يدر هفته است. سهم بازار جهان الیر ونیلیم

در سال  ن،یعلاوه بر ا(. 2020)ایستاتیستا،  شوديزده م نتخمی

ثبت شده داشت، اما  يحساب کاربر اردیلیم 5/2گوگل  2019

کاربر  اردیلیم 4تا  3 نیاحتمالا ب نکاربراحسابهاي تعداد کل 

حساب گوگل  دارايکاربران روزانه گوگل  شتریب رایز ،است

  يشیآزما يبر اساس داده ها يبیتقر نیتخم جه،ی. در نتنیستند

دلار است.  اردیلیم 291نفر =  اردیلیم x 5/2 الیر ونیلیم9/4

 305ارزش بازار گوگل  ،2019در سال  د،یتوجه داشته باش

 نیبازار ا يهايابیارز ،يتجرب کردیرو جه،یدر نت .دلار بود اردیلیم

. اقدام مشابه دیگري نیز کنديم دییتا يپلت فرم ها را به طور کل

در کشور آلمان صورت گرفته است که نتایج مشابهي با آمار بدست 

  .نمایدآمده در این تحقیق را تایید مي

 يپلت فرم ها میبازار عظقدرت نشان دهنده  جیواقع، نتا در

را  تالیجیخدمات د يارزش اساس ان،یباشد. مشتريم تالیجید

صفر  متیق ن،یهستند. بنابرا گانیآنها را نکهیبا وجود ا نند،یب يم

 ستند،ینقدرتمندي بازار  يکه پلت فرم ها دارا ستیمعنا ن نیبه ا

 يبرا دیجد نیقوان ازمندینرو،  نیهست. از ا نیبلکه خلاف ا

است که دو طرف  نیا ازمندین دیجد کردیرو .است بترقا استیس

شوند، با  لیو تحل هیآنکه به صورت مستقل تجز يبازار به جا

بسیار در نظر گرفته شوند. البته برآوردها ممکن است  گریکدی

 تمطابق ارزش فناوريعموما با  این مقاله جینباشد. اما نتا قیدق

 .کنديم دییرا تأ تالیجید و خدمات بازار کالا يابیدارد و ارز

 يبرا يو گوگل ارزش ذات نستاگرامیکند که ايم دییمقاله تأ نیا

 تالیجید يپلت فرم ها این سیه سروهرچند کاما کاربران دارند، 

با لحاظ سال، یک در اگر ارزش بدست آمده را  است. گانیرا

خواهد قابل ملاحظه محاسبه نماییم هاي قابل ارائه آنها سرویس

-نییافراد مسن پا يبرا تالیجید يارزش کالاها ن،ی. علاوه بر ابود

به  لیتما شتریکرده و زنان ب لیتر، افراد تحصتر است. افراد جوان

تر يکه قو يجیبه دست آوردن نتا يدارند. برا تالیجیخدمات د

به  ،مطالعه کی شوديم شنهادیپ ،يآت يکارها يهستند، برا

نمونه  کیو  تالیجید نیگزیجا يخصوص با توجه به پلت فرم ها

 دد. انجام گر زین ي مختلفهاتیمتعادل با توجه به مل

در  ایجامعه  ریافراد تحت تاث اتیتصماز نگاه اقتصاد رفتاري نیز،  

. در داردها قرار دوستان و خانواده آن ریخردتر، تحت تاث يسطح

قرار  ينیو د يفرهنگ ،ياجتماع يهاهنجار ریواقع، افراد، تحت تاث

خود  رامونیپ يایدن ریکه افراد تحت تاث قتیحق نیا .رندیگيم

بلکه  ،کاهدينمآنها  ياقتصاد يهازهیانگ تیاز اهم رند،یگيقرار م

عامل لذا افراد اثرگذارند.  يریگمیدر تصم يراقتصادیعوامل غ

از عوامل ارزش یافتن ارتباط و ایجاد شبکه با دوستان و خانواده، 

باشد. چنانچه در اکثر هاي اجتماعي مانند اینستاگرام ميشبکه

هاي شغلي بامهارت، کشورهاي توسعه یافته جهان، کسب فرصت

مانند  شغليشبکه هاي اجتماعي ارتباط در فقط از طریق 

در پایان تاکید میگردد بدلیل اهمیت  باشد.لینکدین میسر مي

هاي نامشهود دیجیتال در ایران که گذاري دارایيفوق العاده ارزش

منجر به راه اندازي سامانه جامع مختص همین موضوع از سوي 

، تعمیم گردیده است 1400از اواسط سال نهاد ریاست جمهوري 

با لحاظ شرایط مدل اقتصادي ایران از هاي کاربردي جهاني شیوه

است  سوي دانشگاهیان و متخصصین، حائز اهمیت بوده و امید
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هاي از این دست، کمک شایاني به تعیین مدل کاربردي پژوهش

 در ایران نماید. 
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 ارزش گذاری پرسشنامهطراحی  ، 1پیوست 

در تحقیق اهداف یک هاي شما در پیشبرد از اینکه قبول کردید در تحقیق ارزش گذاري خدمات دیجیتال شرکت نمایید متشکریم. جواب   

 دقیقه از وقت خود را جواب دادن به سوالات نمایید.  5لذا خواهشمندیم با دقت  ،بسیار مفید خواهد بود کشورمان

 

 سن : .1

 زن      جنسیت:   مرد .2

 شهر:  .3

 دکترا     فوق لیسانس    لیسانس    دیپلم       زیر دیپلم    تحصیلات:  .4

 

 گوگل را مشخص نمایید. هاي سرویسخود در شبکه هاي اینستاگرام و  حفظ اطلاعات شخصيلطفا درجه اهمیت  .5

                                 1    2     3    4   5   6   7    8   9    10 

 )بیشترین(                                 )کمترین(                                                 

 

ترجمه موتور جستجوگر، ، نقشه و مسیریابی، شامل پست الکترونیکی)ال گوگلتسوالات مربوط به خدمات دیجی

 آنلاین و...(

 

 گوگل خود را براي مدت یک هفته استفاده ننمایید؟  خدمات دیجیتالریال حاضر هستید تا میلیون  4.7آیا به ازاي دریافت  .6

 خیر            بله           

 اگر خیر، لطفا مبلغ پیشنهادي خود را بفرمایید:    
 

 خود را براي مدت یک ماه استفاده ننمایید؟  خدمات دیجیتال گوگلریال حاضر هستید تا میلیون  21.2آیا به ازاي دریافت  .7

 خیر            بله               

 اگر خیر، لطفا مبلغ پیشنهادي خود را بفرمایید:    

 

 نمایید؟ نستفاده اخود را براي مدت یک سال  دیجیتال گوگلخدمات ریال حاضر هستید تا میلیون  37.6آیا به ازاي دریافت  .8

 خیر            بله               

 اگر خیر، لطفا مبلغ پیشنهادي خود را بفرمایید:    

 . . . 

 


